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Geachte heer Heemskerk,

Op 5 maart 2008 hebben ING/Postbank en TNT Post besloten zich te gaan richten op eigen
verkooppunten voor post- en bankzaken. Dit heeft tot gevolg dat de komende vier jaar de
activiteiten van TNT Post van 250 hoofdpostkantoren zullen worden verplaatst naar 750 nieuwe
postvestigingen in winkels.

Op 18 maart 2008 is de motie van de leden Aptroot en van Vroonhoven-Kok aangenomen door de
Tweede Kamer (zie bijlage 1). Met deze motie verzoekt de Kamer de staatssecretaris in overleg
met gemeenten, provincies en TNT Post te bewerkstelligen dat de uitbreiding van het aantal post-
verkooppunten in de kleine kernen en afgelegen wijken het voorzieningenniveau ten goede komt.

Op basis van vooroverleg is in uw brief aan de Kamer van 30 juni (zie bijlage 2) gesteld dat:

® De spreiding van de hoofdpostkantoren (zie bijlage 3) duidelijk maakt dat deze overwegend
in het stedelijke gebied liggen. Het opvangen van de gevolgen van het wegvallen van de
hoofdpostkantoren zal daarom met name hier moeten plaatsvinden, waarbij er uiteraard
nadrukkelijk aandacht moet zijn voor afgelegen wijken;

° Het goed is in te gaan op de zorg die spreekt uit de motie en het zinvol is om het beleid van
TNT Post in het landelijke gebied en in afgelegen wijken te evalueren.

Inmiddels heeft deze evaluatie plaatsgevonden door in afstemming met de VNG overleg te voeren
met de P10, de Landelijke Vereniging voor Kleine Kernen en de G27. Dit overleg en het
uitgevoerde onderzoek heeft geleid tot de vaststelling dat op dit moment de toegankelijkheid en
bereikbaarheid van postvestigingen gewaarborgd is.

Werkafspraak TNT Post met de gemeenten en de Landelijke Vereniging voor Kleine Kernen
Voorts is met alle partijen ook ingegaan op de vraag hoe eventuele problemen opgelost en
voorkomen kunnen worden.
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Dit heeft geleid tot een werkafspraak om de lijnen structureel kort te houden (zie bijlage 4, brief aan
de G27 gemeenten en bijlage 5 de brief van de Landelijke Vereniging voor Kleine Kernen aan haar
leden). Als een gemeente of lid van de Landelijke Vereniging voor Kleine Kernen een knelpunt
ervaart op het gebied van toegankelijkheid of bereikbaarheid van postvestigingen dan kan direct
contact worden opgenomen met de directeur van de afdeling Retail van TNT Post; nu de heer
Pasma; TNT Post, Postbus 30250, 2500 GG Den Haag, telefoon: 070 3342748 of retail@tntpost.nl.
De werkafspraak en deze gegevens komen ook op de website van de desbetreffende
samenwerkingsorganen en de VNG te staan.

Door van beide zijden invulling te geven aan deze werkafspraak kan TNT Post een potentieel
knelpunt oplossen, bijvoorbeeld door een herschikking van dienstverleningspunten, het toevoegen

van een nieuw dienstverleningspunt of het vinden van een nieuwe combinatie met de steun van
betrokkenen.

Ik ga er van uit dat hiermee op een goede wijze invulling is gegeven aan de gemaakte afspraken
naar aanleiding van de motie.

Met vriendelijke groet,

M.P\ Bakker brs. C.YG.M. de Vet

Voori%it er Raad van Bestuur lid directieraad .
%‘ e — S Vereniging Nederiandse Gemeenten
H M‘—*‘
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