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Vragen van het lid Samsom (PvdA) aan de minister van Economische Zaken over het dubbel betalen van meterkosten (ingezonden 1 april 2009)
1

Is het u bekend dat bij de overstap van Oxxio naar een andere energieleverancier Oxxio nog steeds meterkosten in rekening blijft brengen voor de door haar geïnstalleerde ‘slimme energiemeter’? Terwijl de nieuwe leverancier ook meterkosten in rekening brengt, waardoor de klanten in feite dubbele meterkosten betalen?

2

Kunt u aangeven bij hoeveel aansluitingen deze zogenaamde ‘dubbele meterkosten’ in rekening worden gebracht?

3

Is het waar dat de energieleverancier van iedere cliënt die ze overneemt van een andere leverancier, bijvoorbeeld Oxxio, in het aansluitingenregister moet controleren of er een apart metercontract is met een ander dan de netbeheerder en – indien dat het geval is – niet namens de netbeheerder die meterhuur in rekening mag brengen?

4

Is het waar dat dit nu in lang niet alle gevallen afdoende gebeurt?

5

Wilt u de energiebedrijven erop aanspreken dat zij dit wel doen en hen vragen de afhandeling voor hun rekening te nemen?

6

Welke sanctiemogelijkheden heeft u indien leveranciers dit probleem ondanks uw verzoek, niet adequaat oplossen?

