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Geachte heer Eurlings,

Hierbij bied ik u aan het eindrapport van TNS Consults Marktobservatie Rail 2008. Het rapport
bevat informatie die verkregen is op basis van interviews met mensen die op uitvoeringsniveau
werkzaam zijn in de spoorwegbranche. Er is met hen gesproken over de wijze waarop zij de
spoorwegveiligheid beleven, tegen de achtergrond van het functioneren van de spoorwegmarkt.
Het rapport zal, voor zover nuttig, gebruikt worden voor de ontwikkeling van de nieuwe
toezichtsplannen Rail bij de Inspectie Verkeer en Waterstaat.

De inhoud van deze kwalitatieve rapportage doet niets af van de resultaten weergegeven in de
(periodieke) rapportages met een kwantitatieve en geobjectiveerde inslag: de jaarlijks
uitgebrachte Trendanalyse Rail en de Veiligheidsbalans. De belangrijkste gegevens daaruit zijn
samengevat in de bijlage. In de Veiligheidsbalans staat beschreven dat uit een Europese
vergelijking opgemaakt door Eurostat voor het jaar 2006 blijkt, dat Nederland tot de veiligste
landen van Europa behoort, gemeten naar het aantal doden, exclusief suicide, per miljard
reizigerskilometers. Verder meldt de Veiligheidbalans dat over het algemeen de veiligheid van
reizigers zich positief ontwikkelt en de veiligheid van het goederenvervoer geen aanleiding geeft
tot zorg.
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