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Onderwerp Datum 

Onderzoek PGB in de Zorgverzekeringswet 12 november 2008 

Mijnheer de Minister, 

In 2007 heeft de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) gerapporteerd over 

de invulling van de zorgplicht door zorgverzekeraars. Een onderdeel 

daarvan was de manier waarop zorgverzekeraars het experiment met 

het persoonsgebonden budget (PGB) in de Zorgverzekeringswet 

vormgeven. Het voorstel van de NZa in het rapport was om het 

onderzoek naar de vorm van het PGB in 2008 opnieuw en breder uit te 

voeren, mede omdat de zorgverzekeraars in 2007 nauwelijks tijd hadden 

voor een integrale invoering. In uw reactie aan de Tweede Kamer op het 

bovengenoemde rapport (Z/M-2797268, augustus 2007) gaf u aan de 

NZa te verzoeken het onderzoek te richten op het PGB voor zowel visuele 

hulpmiddelen als geestelijke gezondheidszorg. Bijgaand treft u het 

evaluatierapport aan. 

De belangrijkste conclusie uit de evaluatie is dat er nog te veel 

tekortkomingen zijn in (de uitvoering van) de PGB-regeling. De 

ervaringen tot nu toe geven bovendien weinig reden tot optimisme voor 

meer positieve uitkomsten van het experiment met het PGB in de 

komende jaren. In de huidige vorm van het experiment sluit het PGB niet 

aan bij de prikkels die zorgverzekeraars in de marktomgeving van nu 

ervaren. Zolang dit het geval is, zal er weinig draagvlak voor het PGB bij 

zorgverzekeraars ontstaan. Draagvlak bij alte betrokken partijen is 

echter essentieel om het experiment te laten slagen. 

De NZa adviseert u daarom het experiment in de huidige vorm niet voort 

te zetten. Wanneer u kiest voor voortzetting van het PGB, dan beveelt de 

NZa u aan om in overleg met zorgverzekeraars en belangenorganisaties 

de vorm aan te passen. Op basis van de bevindingen in het 

evaluatierapport geeft de NZa enkele randvoorwaarden voor een 

dergelijke aanpassing zoals: 

— voldoende draagvlak bij marktpartijen, waarvoor een duidelijk 

zichtbare meerwaarde boven de reeds bestaande vormen nodig is; 

— een goede verantwoordelijkheidsverdeling voor de 

informatieverstrekking; 

— een keuze voor een kansrijke doelgroep en; 

— het zoveel moaeliik beperken van administratieve lasten. 



Wij hopen dat ons rapport van toegevoegde waarde is voor uw keuzes 

op het terrein van het PGB in de Zorgverzekeringswet. 

Hoogachtend, 

de Raad van Bestuur van de 

Nederlandse Zorgautoriteit 
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j fr. F.H.G. de Grave 
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