
Actieplan multimodale reisinformatie 
I Naar actuele data over multimodaal vervoer 

 

Openbaar Vervoer 
 Maatregel Product Mijlpaal Trekker Betrokkenen 
1 Afspraken over oprichting NDOV voor 

actuele reisinfo 
Intentieverklaring  2009 VenW OV-bedrijven, decentrale OV-autoriteiten en 

consumentenorganisaties  
2 Afspraken over beschikbaarstelling van 

gestandaardiseerde brongegevens 
Standaarden vastgesteld in BISON  2009 Connekt OV-autoriteiten, OV-bedrijven en KpVV 

3 Formaliseren afspraken over 
beschikbaarstelling in regelgeving  

Aangepast Besluit personenvervoer 2000, 
artikel 10 

2010 VenW OV-bedrijven, consumentenorganisaties, 
Provincies, stadsregio’s, Connekt/BISON 

4 Formuleren van functionele eisen NDOV 
 

Vastgestelde functionele eisen NDOV 2010 OV-
autoriteiten 

OV-bedrijven en consumentenorganisaties  

5 Specificeren voorwaarden voor en start van 
gebruik en levering data aan en door NDOV 

Vastgestelde voorwaarden en start NDOV  2011 NDOV OV-bedrijven, OV-autoriteiten en 
consumentenorganisaties  

Weg 
 Maatregel Product Mijlpaal Trekker Betrokkenen 
6 Afspraken maken over uitbreiding en 

verbetering  van landelijk beschikbare 
gegevens over de actuele verkeerssituatie 
op wegen ten behoeve van 
verkeersmanagement op netwerkniveau 

a. Start Nationale Databank 
Wegverkeersgegevens (NDW) met 
verzameling van actuele 
verkeersgegevens voor 4.500 km wegen 
(HWN en OWN) met lokale 
meetmethoden (lussen en camera´s) 
b. uitbreiding naar 5500 km wegen (m.n. 
HWN in regio Noord en Oost) met gebruik 
van mobiele meetmethoden (bijv. GSM)  
c.  uitbreiding naar 10.000 km wegen 
(OWN) met gebruik van mobiele 
meetmethoden 

a. 2009 
 
 
 
 
 
b. 2010 
 
 
 
c. 2012 

NDW Deelnemende wegbeheerders (o.a. RWS), 
serviceproviders en navigatiesysteem -fabrikanten 

7 Afspraken maken over uitbreiding en 
verbetering van landelijk beschikbare semi-
statische gegevens over het mogelijk 
gebruik van wegen (o.a. gelet op 
afsluitingen, wegwerkzaamheden en 
omleidingen).  

Uitbreiding en beheer van semi-statische 
gegevens over het mogelijk gebruik van 
ca. 150.000 km wegen door NDW  

2010 NDW Wegbeheerders, serviceproviders en 
navigatiesysteem -fabrikanten 

8 Organiseren van overleg tussen 
wegbeheerders en marktpartijen over de 
inwinning, beheer en uitwisseling van 
gegevens over wegkenmerken en route-
adviezen i.r.t. toegepaste 
verkeersmaatregelen.   

Regionale overlegsessies leidend tot 
afspraken over de uitwisseling en het 
beheer van landelijke beschikbare 
gegevens over wegkenmerken en  
routering 

2009 Connekt VenW,  wegbeheerders,  serviceproviders  
kaartenmakers en en navigatiesysteem -
fabrikanten 



 
 

 
II Verspreiding van actuele reisinformatie onder reizigers 
 
Openbaar Vervoer 
 Maatregel Product Mijlpaal Trekker Betrokkenen 
13 Inzetten I-teams  Verbetering fysieke informatievoorziening 

op stations door goede en logische 
bewegwijzering in stations, van trein naar 
trein en naar stad-/streekvervoer 

2010 ProRail NS, stad-/streekvervoervoerbedrijven, 
gemeenten, provincies, stadsregio’s, VenW 

14 Verzameling en vesrpreiding van informatie 
over gebruikersvoorzieningen op stations, 
haltes en voertuigen ( o.a. 
toegankelijkheid).   

Digitale overzichtskaarten  2010 KpVV/CROW OV-bedrijven (incl. 9292), OV-autoriteiten, 
consumentenorganisaties  

15 Ontwikkeling van borden met actuele 
reisinformatie op stations en perrons  

Actuele vertrektijdinformatie beschikbaar 
op stations  

2010 NS, ProRail NDOV 

16 Standaardisatie Dynamische Reis 
InformatieSystemen (DRIS) 

Uniforme informatie en taal voor DRIS 
opgenomen in OV-concessies  

2009 KpVV OV-bedrijven, consumentenorganisaties, 
Provincies, stadsregio’s, VenW 

17 Ontwikkeling plan plaatsen DRIS met 
actuele reisinformatie 

Actuele informatie via DRIS beschikbaar 
op de belangrijkste OV-knooppunten en 
“stille haltes”. Voorafgaand wordt hiernaar 
een verkenning uitgevoerd. 

2010 Provincies en 
stads -regio’s  

Stad-/streekvervoerbedrijven, NDOV 

18 Stimulering innovaties OV-reisinfo Nieuwe producten en diensten  2012 VenW ICT-industrie, NDOV 

Multimodaal 
 Maatregel Product Mijlpaal Trekker Betrokkenen 
9 Kennisontwikkeling, onderzoek Inzicht in behoeften reizigers aan 

multimodale reisinformatie, gevolgen voor 
reisgedrag en feitelijke ontwikkelingen bij 
ketenverplaatsingen 

2009 VenW Consumenten-organisaties, serviceproviders en 
navigatiesysteem -fabrikanten 

10 Ondersteuning (o.a. financiering) landelijke  
fietsrouteplanner(s)  

Landelijke fietsrouteplanner(s) inclusief 
informatie over stallingsmogelijkheden 

2010 Fietsersbond  VenW, Provincies, gemeenten en andere 
geïntereseerde marktpartijen (zoals 9292 en 
ANWB) 

11 Onderzoek naar en ondersteuning van 
mogelijkheden voor gestandaardiseerd en 
gecentraliseerd gegevensbeheer over 
(gereguleerd) parkeren en P+R  

Verbetering gegevensbeheer over 
parkeren en P+R  (bijv. over 
beschikbaarheid en tarieven)  

2010 VenW Connekt,  provincies, gemeenten, NS en 
marktpartijen (o.a. P1 en Q-park) 

12 Samenwerking en afstemming organiseren 
voor uitwisseling van data over weg en 
openbaar vervoer 

Afspraken over samenwerking tussen 
NDW en NDOV en instelling toezichtsraad  
voor  

2010-12 NDW, NDOV VenW, marktpartijen 



 
Weg 
 Maatregel Product Mijlpaal Trekker Betrokkenen 
18 Ontwikkelen tekststrategieën voor DRIP’s Actuele toegesneden reisinformatie boven 

of naast de weg 
2011 VenW (RWS) provincies, gemeenten 

19 Ondersteuning (o.a. financiering) 
praktijkproeven met toegevoegde  
reisinformatiediensten in voertuigen in het 
kader van Anders Betalen voor Mobiliteit 
(AbvM), 

Start praktijkproeven  2010 VenW  provincies, gemeenten, navigatiesysteem -
fabrikanten en andere marktpartijen 

 
Multimodaal 
 Maatregel Product Mijlpaal Trekker Betrokkenen 
20 Opnemen multim odale reisinformatie in 

bewegwijzeringsplannen 
Statische informatie over routes van en 
naar P+R 

2010 VenW (RWS) OV-bedrijven (incl. 9292), OV-autoriteiten,  
gemeenten en marktpartijen 

21 Onderzoeken gedragseffecten van pilots 
met actuele reistijdinformatie op DRIP´s 
over P+R 

Inzicht in gedragseffecten en 
mogelijkheden voor bredere toepassing 

2010 VenW (RWS) NS 

22 Uitbreiding multimodale planners met 
kostenvergelijking (vast, variabel en extern 
of milieu, bijvoorbeeld CO2) 

Landelijk dekkende multimodale 
routeplanner met optie die ook de 
werkelijke kosten van verplaatsingen 
vergelijkbaar weergeeft (auto en OV) 

2010-12 Markt-partijen NDOV, NDW en marktpartijen (m.n. 
serviceproviders) 

 
III Onafhankelijk advies op strategisch niveau 
 
 Maatregel Product Mijlpaal Trekker Betrokkenen 
23 Organiseren overleg, afstemming en 

afspraken over verkeersinformatie en 
verkeersmanagement tussen overheden en 
marktpartijen.  

Oprichting Strategisch Beraad voor 
verkeersmanagement en 
verkeersinformatie (o.a. door 
benoeming voorzitter en secretaris). 
Tevens instelling werkgroepen en 
klankbordgroep 

2009 VenW Connekt, provincies, gemeenten, marktpartijen en 
consumentenorganisaties (m.n. ANWB) 

 


