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Betreft Uw brief over ouders met klachten over het onderwijs

Geachte mevrouw T.,

Hartelijk dank voor uw brief van 10 april jl., waarin u de problemen en klachten
beschrijft waarmee ouders bij uw stichting aankloppen. Uw brief is een

pleidooi voor de verbetering van het klachtrecht en de versterking van de
rechtspositie van de ouders. Aan het slot van uw brief vraagt u om een gesprek
met mij.

Helaas ben ik vanwege mijn drukke agenda niet in staat aan uw verzoek tot een
persoonlijk gesprek te voldoen. Daarom ben ik verheugd te vernemen dat u al
geruime tijd in gesprek bent met medewerkers van het ministerie. Het laatste
gesprek vond plaats op 27 mei jl. Daarin zijn verschillende onderwerpen
besproken waarmee uw stichting te maken krijgt, zoals de leerlingenzorg,
medezeggenschap, betrokkenheid van ouders, en het klachtrecht. Afgesproken is
onder meer dat er na de zomervakantie een vervolggesprek plaatsvindt.

Omdat in de gesprekken met mijn medewerkers ook de problematiek aan de orde
komt die u beschrijft in uw brief, ga ik ervan uit dat u in deze gesprekken een

antwoord krijgt op uw brief.

Tot slot wil ik mijn waardering uitspreken voor uw grote betrokkenheid bij en
inzet voor het onderwijs.

Met vriendelijke groet,

de minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap,

dr. Ronald H.A. Plasterk
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