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Geachte heer F,

Hierbij informeer ik u overde voorlgang ten aanzien van hat Fonds Eenmalige Bijdrage NS (FENS).

Voor eventuele viagen kunt u contact opnemen me! sisimmmsime, controlier van FENS en
hereikhaar op bovenvermelde telefoonnummer en e-matladres.

O  Algemeen

In het tweede kwartaal is een goedkeurende verklaring ontvangen van de accountant ten aanzien
van de bestedingen ten laste van FENS over het jaar 2010.

De gebruikelijke categorieén 'goedkeuringen door de stuurgroep FENS' worden vanaf heden nict
imeer in de voortgangsmeldingen opgenomen, aangezien er geen nicuwe budgetlen meer zullen
worden toegekend. De formele looptijd van de Raamovereenkomst FENS tussen RIB en NS is
verstreken en alle beschikbare micidelen zijn ook als budget toegekend.

O Electronic Ticketing (ET) en Beheerste Toegang Stations (BTS)

Voortgang programma

o Realisatie van de consumentenmigratie stijgt in juni, na een kleine daling in mei, en ligt op het
niveau van maart met 17,4%, nog ruim boven planning.

o Het aantal OVCP-ritten is redelijk constant met 3,1 miljoen, het aandesl van deze ritten via een
BTS (Beheerste Toegang Stations) station ligt stabiel op 94%.

o De bouw van de cerste BTS locaties te is gestart te Breda Prinsenbeek, Den Helder en
Zoetermeer Qost,

Het voorgenomen opschalen van het sluiten van bestaande poortjes is nu afhankelijk van het
gereed zijn van de BMI (brandimeldinstallatie) op cle stations. Hot sluitingsregirme volgt de

oplevering van de stations die ook BMI gereed zijn. Een generieke interwijkoplossing is vastgesteld.

Feranti 4.0, de virtuele plattegronden voor de servicecentrale is geinstalieerd, een belangrijke
voorwaarde voor afsluiten stations.
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De noodzakelijke poortpassage voor internationale reizigers vraagt op korte termijn om een
gedragen oplossing. in juli komt er een besluitvormingsdocunient th.v. Stuurgroep OVCE, de set
oplossingsrichtingen lijkt definitief. :

Er is ean positief advies LOCOV voor da constumentenportfolio. De abonnementenwijzer
{adviesmodule) is sinds 04 juli operationee! op ns.nl .

In juli is er een proefbedrijf gestart met klanten die als eersten een nieuw abonnement uit de
portfolio kunnen bestellen en er vervolgens mee kunnen reizen.

De bijsturingorganisatie voor heheersing van de risico’s bij livegang wordt opgetuigd door inrichten
van operationeel averleg, proefbedriff, dashboard en tactisch overleg. Een onderzoek naar de
oplimalisatie van de aanvraagprocedure loopt.

Samenwerkingsovereenkomst RET — NS met betrekking tot ROR voor de zakelijke marktis
hagenoeg rohd. De HTM-directie heeft hesluit genomen om ROR te implementeren. NS is al
geruime tijd met andere vervoerders in gesprek en blijft zich inspannen om samen tot een
interoperabele portfolio te komen. .

De oplossing issue mb.t. productorioriteit op duplicaatkaarten voor 1 augustus staat onder druk.
Fr wordt een impactanalyse uitgevoerd en de druk op TLS opgavoerd om dit issue tijdig opgelost te
krijgen. TLS neemt stappen om het probleem op te lossen.

Aansluiting NS op de NAL (National Action List) is goed verlopen, de markfintroductie is gestart.
Automaatbalierslease E2011.1 Is in mel succesvol doorgeveerd. Dit betekent uitrof van de
kiassewissel aan de automaat (zakelijk), de Fyra-toeslag aan de automaat en het gebruk van de
NAL voor studenten. Studentenrelsiecht kunnen faden op iedere Persoonlijke kaart is nu
gerealiseerd. Het duplicaatproces studentenkaarten (NS/TL.S) is nu volledig ingericht. Beleid
verplichte Check in — Check out voor studenten is vastgesteld in de stuurgroep OVCP.

De Check-in fraude wordt sinds week 15 door NS gedetecteerd en door TLS. Gedetecteerde
Check in- fraude resuiteert in registratie op hlacklist.

Positieve ontwikkelingen met betrekking tot ontwikkelen integrale brokerdienst ketenfaciliteiten (OV-
fiets, NS-fiets, Q-park, Greenwheels, etc.).

De commissie Meijdam heeft haar resultaten gepresenteerd. De conclusie is dat hel wenselik is
dat op termiin enkelvoudige Check-in Check-uit in de treinrailketen mogelijk te maken. Ock dient

het dubbel opstaptarief opgelost te worden. Verder heeft de cominissie aanbevelingen gedaan voor

- de structuur en taken van een OV-autoritelt In Q3 is er gelegenheld om met 1&M hierover te
spreken. .
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o Kwaliteitsverbetering Stations (KVS)
Voortgang programma
Diverse projecten zijn nog in uitvoering.

Ten aanzien van het project Parkeren kan worden gemeld dat tot nu toe 10.750 onbetaalde
parkeerplaatsen zijn opgeleverd. De initigle doelstelling om landelijk 13.000 parkeerplaatsen te

realiscren wordt gehaald; echter niet in 2010, maar in 2012.

De upgrade van de Noordertunne! (perrontunngl) op Utrecht Centraal is Inmiddels afgerond en
overgedragen aan de beheerder,

@ IPPON (nfoPlus)
Voortgang programima

Na het besluit door de Minister, gaat de verantwoordelijkheid voor de reisinformatie over van

ProRail naar NS. Binnen dit kader is op 15 juni het besluit hekrachtigd over de overdracht van het

programma IPPON, waar InfoPlus deel van uitmaakt, naar NS. De overdracht van het programma

resulteert vooralsnog in de directe overdracht van het opdrachtgeverschap voor dit programma van

ProRail aan NS. De formele overdracht moet nog plaatshebhen.

In het tweede kwartaal zijn concreet vanuit IPPON de volgende resultaten conform plan

opgeleverd:

» 996 van de 1876 geproduceerde presentatiemidcielen zijn in bedrijf gesteld. (Uitrol in VL
gebieden Amersfoort, Eindhoven, Maastricht, Roosendaal, Alkkmaar, Den Haag, Groningen);

o Op post Maastricht zijn alle medewerkers voor InfoPlus opgeleid. De voorhereidingen voor de
livegang op post Eindhoven zijn in volie gang;

o Het nieuwe InfoPlus productie systeem is succesvol opgebouwd en wordt conform planning
medio augustus opgeleverd.

0 Infrastructuur

Voortgang ondoerdeel EPO

Energievoorziening:
et programma optimalisatie Realisatie is in uitvoering. Dt is cen vervolgprogramma dat is gestart
na afronding van het programma TEV 2006, dat voorzag in de uitbrelding van de tractie

" energievoorziening.

Perronverlenyging:
Afgesloten.
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Opstelcapaciteit:
Utrecht {Cartesiusweg). Het project is afgesloten. Echter recentis een vervolgproject gestart
aangezien de gerealiseerde geluidschermen in de Cremerstraat niel voldoen aan de eisen.

Den Haay Binckhorst:
Project is in uitvoering.

Den Helder en Enkhuizen:
Afgesloten.

Zutphen: )
Project is in uitvoering. De gunning staat gepland voor januari 2012.

Overwegen:

Overwegvrijimaken Corridor Utrecht - Den Haag/Rotterdam: de diverse projecten zijn gereed of in
uitvaering. Alleen de overwegen in de Zuidplaspolder bevinden zich nog steeds In de
voorberaidende fase. Inmiddels zijn de benodigde overeenkomsten met provincie en gemeente
getekend. Laatstgenoemde overeenkomst moet nog door de gemeenteraad worden bekrachtigd. .

Met viiendslijke groet,

Voorzitter stuurgroep rENS

o.c. TR

Bijlagen: 3

FROMWUC



Projectsturing: Budget-bestedingsoverzicht

Q2 2011

Alle bedragen in € 1.000.- en prijspeil 2001

Froject: FENS-{otaai

Afsluitingsdatum: 30-jun-11

Rappoitage catunm: 13-sep-11

Ri ldentificatie’ [Reere-tie |Bucgettaire Status lopends prejecten |[Prognose Progncse ?Progncse Trand
[IRaam-ovk. r\angepaste Hentebaten |Actuele 1 /- Act. ref, |!

Omschrifving [INS-RIB referertie referentie |Bucget Wlutanten Actueel Gecaan | 7eGasn | Totaal Vorig PKR | Toename

a b c d a=cHg I g hefig i i k=i I=k- m n=x-m

Beheersie toegang stations 500.0¢0 £00.020 35.575 535575 452.372 ¢ 45237211 315587 | 136.635 | 452223} 83.3524 4352372 149-

lEledronic Ticketing 226.0C0 226.030 141.720 357.720 || £30.628 c 450625 | 350.245 60.532 | 430777 83.057 [ 450625 149

Kuwaliteitsverbetering Stations 158.667 ©02.100 70.000 172100 || 173.490 C 173490 119757 47787 1 167.544 4556~ 170.234 2.680-

In‘cpius 143.333 113.445 29.000 142.445 | 142.445 4] 142,445 | 132,595 9.850 142,445 Gl 142.445 [

Infrastruciuun overwegen 0 113.445 173.445 [ 106.421 4] 106.421 87.555 25.850 113.403 40-f 113.405 o}

infrastructuur EPQ 75.253 181.512 181.5312 181.335 0 181.335 || 15£.228 25850 180.178 4.334-| 181.275 1.097-

In‘rastruciunr hovenbouw 2647471 128065 4.250 132.316 1 132.485 0 132.436 || 132.502 Gl 132502 186 | 132802 [

‘Ycorziening projectrisico’s o 0 3.671 3.671 3 0 (¥ 0 3.671 2714 6.043 2.256 7.458

FENS-Qverhead ¢ 0 2.582 2.582 2.578 0 2.578 2238 342 2.578 2 2.578 4]

|

[Totzal Rzamovereerkomst 1.338.00C

Rentebaten 2e helft 2001 26.556 :

Ream ovk + rente 2¢e helit 2001 1.364.556

Totaal FENS 1.364.556 || 1.364.563 288.708 1  1.651.356 || 1.641.755 4] 1.541.755 ]|1.234.705 ©  311.618 - 1.651.363 0 ]|1.647.595 3.671

Ko'ermdefinities

Rf Identificatie

Referentie

Bucg=2taire status

Progriose

Prognase -/~ actugie referentie
Prognose Trend

(2} nzam van net programma
(b} bedragen conform de Raamovereenkomst NS Groep-RIB; (¢) originele bedragen in de overall projectplanren; (d) toegekende rentebaten (e} actuele referentia
(%) toegexend budget: (f, goedggkeurde VTW's (mutanten); (h} actuee! budget
(& gedasn= aangegane verplichtingen; (i} te gazn= riog aar te gane verplichtingen; (k} actuele progncse van het deelproject
{’ verschii tussen prognose van het programma en actuele referentie van het programma
(m} prognecse in de voorgaande kwartaarapportage; (n) toename/zfnzame van de pregnose .¢.v. voorgaande kwartzalrapporiage




Rentebaten
Alle bedragen in € 1.000,-

Preject: FENS-otaal

Afsluttingsdatum: 30-jur-11

Rapporttage datum; 13-sep-11

Ri Idervificatie Budget atusoverzicht Prognose Trerd
Raam-ovk. Actuele

Ormschriving NS-RIB referentie Gerealisesrd Prognose Totaal \Vorig PKR Tosname

a o) c d e f=d+e h=f-g

Rentebzten vanaf 2002:

Renmebeten vanaf 2002: toecekerd 2 0 283.127 283.127 283.127 o}

Remntebaten venaf 2002: niet toegekend 2 0 3.6M 8.518 12.289 £.409 5.88C

 Tetaal rentebaten vanaf 2002 286.7¢8 3.518 295.416 285.536 5.88C

Tcelenting

In Q2 2011 is voor 2en bedrag ad € 1,85 miljoen aan rertebaten ontvangen

Ce prognose nog te sntvangen rentzbaten 's met tijna € 6 miljcen verkoogd. Er wordt nu rekening gehouden met een rentepercentags van 1,6 (i.p.v. 0,75%).

D= ontvancen rentebaten aver de aarste 2 kwartzlen van 2011, ad € 3.67 miljicen. zin toegevoegd aan de voorzianing projectrisico’s.

Qverzicht toegekende rentebaten: [l /el overschriiding 50,295
over Transitiekosten NS (2andeel in lagere oporengsten TLS a.g.v. gefeseerde uitrol Chipkaart) 38.000
IrfoPlus overschri ding (tcegekend bij infroductie compactimerten-aanpzk) 11.00C
IrfcPlus Afdaxking risico's en biidrace GSM-R 18.000
Irfrastructuur overschrijding bij programma bovenbouwverniewwing 4.250
FENS-overhead  kosten niet vecrzien in razmovereenkemst FENS 2.382
KVS toevoeging praject Amsterdam CS: poortyrije corriders 70.00C
QVCP Afdexking risico’s 89.00C
FENS-overhead  vereninging cuur FENS met 2 jaar 200
Totaal toegekende budgetten uit rentebaten FENS: 283.127




Finaneiering: Cash-flow overzicht
Projec FENS-0taal Alle bedragen in € 2003~
Afstuitingsdaum: 30-jun-T1
Rapportage datum; 13-5ep-11
Cmsehiijving Srognose 2001 | 2002 2002 2004 2005 2008 2007 2008 2000 233 2011 22°2 2813 kwartaatl | |kwartaal I [kwastaal | oaartaal V)
! 2n verder
221 2011 2011 2011
QVLF 903.2¢C0 1379 7608 20279 42695 24,366 | 48.275 60.504 54255 108.400 748339 111.88E 136.779 36777 43.921 25730 21.122 21122
Qwaliteitsverbeicring Stations 167.544 28 4.395 18.627 3.083 £110 { 10.768 7077 8.322 2883 £.820 20434 35453 28.906 T 483 2.208 4,396 5078
nfodlas 142.445 1785 78581 7.601% 10.874 27 477 8.298 13.580 10.968 25624 14,18 4613 £.662 1] 22C7 3.407 4358 4,845
‘rfrastrusioun overvagen 112405 3 11.026 15,481 10.244 3,881 4.233 13012 2735 7482 4,483 1537 18.218 0 1.536 2228 5488 6.145
frastrustiur ERPC 180.178 2 782 5.783 17.433 26,437 | 44.205 19.64Z 17626 5.684 4.764 12.330 7484 8.772 532- S4S 5.956 S5.5€1
irfrastrustuur; boventouw 132.502 J 82.837 35.282 L4753 o ] o 0 c Q o o] o]
[veorziening Drojectrisico’s 0.714 o a < 0 2 0 < 0 [ Q [ 9714 0 4] o] ¢ 0
i
FENS-Overncad Z.578 17 208 425 182 454 162 118 115 138 182 8V 178 kleo} 46 55 38 51
; : p——
] : - .
Totaal uihgavan | 1.357.366 3.7°C 1 122511 111.569 ©5.319 142.200 {116.601 113.821 107 324 168727 | <C7057 ] 175472 | 223.49% 172588] 48676 34.55¢ 42218 42,600




