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Geachte heer/mevrouw, 

 

De overheid moet haar burgers kennen en weten te vinden, om de taken uit te 

kunnen voeren die burgers aan haar toevertrouwen. Daarbij gaat het om 

dienstverlening, maar ook om handhaving, bijvoorbeeld als er sprake is van fraude.  

 

De gemeentelijke basisadministratie persoonsgegevens (GBA) is dé basisregistratie 

voor persoonsgegevens en is van essentieel belang voor het functioneren van de 

overheid. Gegevens in de GBA moeten daarom van hoge kwaliteit zijn.  

 

In mijn brief aan de Tweede Kamer van 29 november 2011 heb ik aangegeven dat 

er op het punt van de kwaliteit van adresgegevens in de GBA sprake is van een 

grote uitdaging. Op een aantal gebieden is gerichte actie nodig, om de kwaliteit van 

gegevens in de GBA te verbeteren. In die brief en op verzoek van de Tweede 

Kamer bij het Algemeen Overleg van 30 november heb ik een aantal activiteiten 

aangekondigd om de kwaliteit van adresgegevens op orde te krijgen1.  

 

Met deze brief verzoek ik om uw medewerking bij een aantal activiteiten. Deze 

activiteiten zijn gericht op alle gebruikers van de GBA: gemeenten én afnemers. Al 

deze gebruikers van de GBA maken samen onderdeel uit van het stelsel van de 

GBA. Om dit stelsel optimaal te laten functioneren en de kwaliteit van 

adresgegevens te kunnen verhogen, is een goede samenwerking noodzakelijk. 

Gebruikers van de GBA moeten er op kunnen rekenen dat andere gebruikers hun 

rol binnen het stelsel optimaal vervullen. Dat geldt ook voor uw organisatie.  

 

Als bijlage treft u drie circulaires aan die u richting geven bij het optimaal vervullen 

van de rol van uw organisatie binnen het stelsel van de GBA.  

 

Gemeenten wijs ik met de circulaire ‘Adresonderzoek’ (bijlage 1) op hun 

verantwoordelijkheid om zorgvuldig onderzoek uit te voeren als er twijfel bestaat 

over de juistheid van een adres dat in de GBA staat geregistreerd. Gemeenten 

moeten de juistheid van het in de GBA geregistreerde adres verifiëren en een 

                                                
1
 Zie ook de Nieuwsbrief “Samen werken aan meer kwaliteit GBA” via www.bprbzk.nl of 
http://www.bprbzk.nl/dsresource?objectid=38587&type=org 
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eventuele nieuwe verblijfplaats van een persoon achterhalen. Alleen als gemeenten 

zorgvuldig en voorspoedig te werk gaan, kunnen afnemers op basis van de 

geverifieerde gegevens hun taken uitvoeren. 

 

Ook wijs ik gemeenten met de circulaire ‘Briefadres’ (bijlage 2) op hun 

verantwoordelijkheid voor het juist registreren van adressen in de GBA. Hoewel de 

registratie van een woonadres een uitgangspunt is voor de GBA, hebben burgers 

soms de mogelijkheid om een briefadres te laten registreren. Omdat dit de fysieke 

bereikbaarheid van burgers verkleint, moet de registratie op een briefadres echter 

alleen in een beperkt aantal gevallen worden toegestaan. 

 

Afnemers van de GBA wijs ik met de circulaire ‘Gerede Twijfel’ (bijlage 3) op hun 

verantwoordelijkheid voor het terugmelden van gegevens waarvan zij vermoeden 

dat deze onjuist zijn. Alleen als afnemers goed terugmelden, kunnen gemeenten 

worden geattendeerd op onjuiste adresgegevens, zodat zij actie kunnen 

ondernemen. 

 

Ik vraag om uw medewerking om ook binnen uw organisatie uitvoering te geven 

aan deze circulaires. Met een aantal activiteiten zal ik u daarbij ondersteuning 

bieden. Rond de zomer van 2012 zal het agentschap Basisadministratie 

Persoonsgegevens en Reisdocumenten (BPR) gebruikers van de GBA uitnodigen 

voor een aantal bijeenkomsten in dit kader. De bijeenkomsten worden opgezet om 

de verschillende gebruikers van de GBA te betrekken bij de implementatie van de 

circulaires, zodat zij binnen het hele stelsel van de GBA toepassing kunnen vinden, 

met een maximaal resultaat. 

 

Als afnemers het begrip gerede twijfel goed hanteren, gemeenten voorspoedig en 

zorgvuldig adresonderzoek uitvoeren én op een juiste wijze omgaan met 

briefadressen, verbetert dit het functioneren van het stelsel van de GBA als geheel. 

Deze samenwerking komt de kwaliteit van gegevens in de GBA ten goede en 

verbetert het functioneren van de overheid als geheel. Daar hebben alle gebruikers 

van de GBA, en de hele samenleving profijt van. Ook uw organisatie. 

 

 

Hoogachtend, 

De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, 

 

 

 

 

 

Mevrouw mr. drs. J.W.E. Spies 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bijlagen: 

1. Circulaire ‘Adresonderzoek’ 

2. Circulaire ‘Briefadres’ 

3. Circulaire ‘Gerede Twijfel’ 


