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Inspectie Leefomgeving en Transport
Domein Water, Bodem en Bouwen
Afdeling Handhaving Drinkwater en Legi
Nieuwe uitleg 1

Postbus 16191

2500 BD Den Haag

Behandeld door

Geachte heer/mevrouw,

Hierbij ontvangt u van Vitens N.V. de volgende stukken:

Vitens

QOude Veerweg 1

8019 BE Zwaolle
Postbus 1205

8001 BE Zwolle
Telefoon 088 88 4 B88E
Fax (BB 88 4 6799

www.vitens.nl

« Het ingevulde sjabloon voor het bedrijfsverslag 2011 inclusief controleverklaring

zoals voorgeschreven in de Drinkwaterwet artikel 12 lid 2.

+ het ingevulde sjabloon voor tariefsopbouw 2012 zoals voorgeschreven in het

Drinkwaterbesluit artikel 10 lid 1 t/m 4 .

Met vriendelijke groet,

0
—

[]

E. Westerveld RA
Manager Finance & Control

Bijlage: Sjabloon Bedrijfsverslag 2011 inclusief controleverklaring

Sjabloon Tariefsopbouw 2012

VoV
J. Dijkhuizen
Teammanager Concerncontrol & Reporting

KvK Utrecht 050.69.581



BEDRDFSVERSLAG JAAR t-1

Drinkwaterbedrijf: VITENS NV

Scope: publleke activiteiten drinkwater

Definitles en uitgangspunten: Protocol Prestatievergelijking Drinkwaterbedrijven 2012
Goedkeuring: vla accountant

Frequentle: jaarlljks

Timing: voor 1 oktober van jaar t

Hoe aanleveren: per bedrjf aan te leveren aan Minister voor Infrastructuur & Milieu
Looptijd aan te leveren Informatie: 1 januar tot en met 31 december van jaar t-1
Wet: Drinkwaterwet; artikel 12; lid 2

1.) Opbrengsten en kosten drinkwateractiviteiten (min €)

1a |Opbrengsten drinkwateractiviteiten

1b |Operationele kosten

1c |Afschrijvingen

1d |Belastingen
le |Bedrljfsresultaat .

1f overige financiéle lasten en baten
1g |Gerealiseerde vermogenskosten
1h | kosten vreemd vermogen

11 |Netto winst

2.) WACC-Iinformatie (min €)

2a |Balanstotaal per 1 januarl (cf DWRegeling art. 6 lid 2)

2b |Balanstotaal per 31 december (cf DWRegeling art. 6 lid 2)

2c |Gemiddeld balanstotaal (cf DWRegeling art. 6 Iid 2)

2d |Toegestane vermogenskostenvoet

2e |Vermogenskosten o.b.v. de door de Minister vastgestelde vermogenskastenvoet
2f |Buitenlandse activiteiten 1% regeling (¢f DWBeslult art, B fid 2 en 3)

2g |Correctie bedrljfsresuitaat t-2

2h [Toegestane vermogenskosten

3 [Verschil tussen toegestane en gereallseerde vermogenskosten (2h minus 1g

Vitens bedrijfsversiag 2011 0410.xIsx/ Bedrijfsversiag/ print: 16-10-2012
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VERTROUWELIJK
Vitens N.V.
! T.a.v. de heer E. Westerveld
Postbus 1205
8001 BE ZWOLLE

Zwolle, 16 oktober 2012 GDUG-8Z3RXP/GKV
Betreft: Bedrijfsverslag 2011

Geachte heer Westerveld,

Bijgaand ontvangt u het door ons gewaarmerkte Bedrijfsversiag 2011 en de bijbehorende
controleverklaring.

Het gewaarmerkte Bedrijfsverslag en de bijbehorende controleverklaring zijn uitsluitend bestemd voor
de Directie van Vitens N.V. en de minister voor Infrastructuur & Milieu. Derhalve dienen de documenten
niet voor andere doeleinden te worden gebruikt.

Tot het geven van nadere inlichtingen zijn wij uiteraard graag bereid.

Bijlagen: controleverklaring
gewaarmerkte Bedrijfsverslag 2011

Ernst & Young Accountants LLP Ix een Ilmiteg llabiiity partnership ocpgericht naar het recht van Engaland en Wales en geregistresrd bij Companies

House onder registratienummer 0C335594, In refatie tot Ernat & Young Accountants LLP wordt de term partner gebrulkt voor een (vertege!

van sen) venngot van Ernst & Young Accountants LLP, Ernat & Young Ac LLP s igd te Lambelh Patace Road 1, Londan SE1

TEU, Veranigd Koninksilk, hesft hasr hooldvestiging aan Boomplea 258, 3011 ¥Z Rotterdam, Nederiand en s geregisireerd bl de Kamer van

Koophandel Rotterdam onder nummer 24432944, Op onze zijn alg voor den van t . waarin een
aaripraxe'ikhald is opgenomen,

ing van de
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Controleverklaring van de onafhankelijke accountant
Aan: de Directie van Vitens N.V. te Utrecht

Opdracht

Wij hebben het bijgevoegde, door ons voor identificatiedoeleinden gestempelde, "Bedrijfsversiag”,
bestaande uit 2 tabellen en bijbehorende toelichting (hierna: Bedrijfsversiag) met betrekking tot het
boekjaar 2011 van Vitens N.V. te Utrecht, gecontroleerd.

Verantwoordelifkheid van de directie

De directie van de vennootschap is verantwoordelijk voor het opstellen van het Bedrijfsverslag, in
overeenstemming met het Protocol Prestatievergelijking Drinkwaterbedrijven 2012 en de
invulinstructie Bedrijfsverslag Drinkwaterbedrijven. De directie is tevens verantwoordelijk voor een
zodanige interne beheersing als het noodzakelijk acht om het opstellen van het Bedrijfsverslag mogelijk
te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over dit Bedrijfsverslag. Wij hebben onze
controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht, waaronder de Nederlandse
controlestandaarden en de auditinstructie Bedrijfsverslag Drinkwaterbedrijven. Dit vereist dat wij
voldoen aan de voor ons geldende ethische voorschriften en dat wij onze controle zodanig plannen en
uitvoeren dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat het Bedrijfsversiag geen
afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie over de
bedragen en de toelichtingen in het Bedrijfsverslag. De geselecteerde werkzaamheden zijn afhankelljk
van de door de accountant toegepaste oordeelsvorming, met inbegrip van het inschatten van de risico’s
dat het Bedrijfsverslag een afwijking van materieel belang bevat als gevolg van fraude of fouten,

Bij het maken van deze risico-inschattingen neemt de accountant de interne beheersing in aanmerking
die relevant is voor het opmaken van het Bedrijfsverslag door de vennootschap, gericht op het opzetten
van controlewerkzaamheden die passend zijn in de omstandigheden. Deze risico-inschattingen hebben
echter niet tot doel een oordeel tot uitdrukking te brengen over de effectiviteit van de interne
beheersing van de vennootschap. Een controle omvat tevens het evalueren van de geschiktheid van de
gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving en van de redelijkheid van de door de directie van
de vennootschap gemaakte schattingen, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van het
Bedrijfsverslag. Wij hebben bij onze controle de aanwijzingen in acht genomen die zijn gegeven in de
invulinstructie Bedrijfsverslag Drinkwaterbedrijven en het Protocol Prestatievergelijking
Drinkwaterbedrijven 2012, zoals benoemd in hoofdstuk 5 van de Drinkwaterwet.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is om een
onderbouwing voor ons oordeel te bieden.

Ermst & Young Accountants LLP |3 een limited [labillty parinership opgericht naar het rechi van Engeiand en Wales en wlthrura bij Companies
House onder regisiratienummer 0C335594. In reatie tot Ernst & Young Accountams LLP wordt de Lerm pariner gebruikl voor een ( '

van sen) vennoot van Ernst & Young Accountsnts LLP. Ernit & Young Accountants LLP is slstutair gevestigd te L ambalh Paisce M 1, I.omlnn SEI.
TEU, Verenigd ijk, healt haar hoofdvestiging aan B jes 258, 3011 X2 Rollerdam, Nederfand en is qouqutrml bij de Kamer van
nm« 24432944, up onze werhzaamheden zijn sigemene voorwaarden van g, waarin een g van de
prakeilh Is opg
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Oordeel

Naar ons oordeel is het Bedrijfsverslag met betrekking tot het boekjaar 2011 van Vitens N.V. te
Utrecht, in alle van materieel belang zijnde aspecten, opgemaakt in overeenstemming met de
grondslagen zoals vastgelegd in het Protocol Prestatievergelijking Drinkwaterbedrijven 2012 en de
invulinstructie Bedrijfsverslag Drinkwaterbedrijven.

Beperking in gebruik en verspreidingskring

Dit Bedrijfsverslag met betrekking tot het boekjaar 2011 van Vitens N.V. te Utrecht en onze
controleverklaring daarbij zijn uitsluitend geschikt voor gebruik door de minister voor Infrastructuur
& Milieu voor het toezicht in het kader van de Drinkwaterwet en kunnen derhalve niet voor andere
doeleinden worden gebruikt. De controleverklaring (of delen daarvan) mag daarom, zonder onze
uitdrukkelijke schriftelijke toestemming vooraf, niet in welke vorm dan ook aan derden ter beschikking
worden gesteld, Wij aanvaarden derhalve geen aansprakelijkheid jegens derde partijen die inzage
krijgen in deze verklaring of deze verklaring in handen krijgen. Dit doet geen afbreuk aan ons oordeel.

Zwolle, 16 oktober 2012

Paraaf voor waarmerkingsdoeleinden >
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TARIEFSOPROUW JAAR t+1

Drinkwaterbedrijf: VITENS NV

Scope: activitelten drinkwater

Definities en uitgangspunten: Protocol Prestatievergelijking Drinkwaterbedrijven 2012
Frequentle: jaarlijks

Timing: voor 1 december van jaar t

Hoe aanleveren: per bedrljf aan te leveren aan ILT

Looptijd aan te leveren informatie: 1 januarl tot en met 31 december van jaar t+1

Relevante rapportages: rapportage Bedrijfsverslag, rapportage Prestatlevergelijking, rapportage
Wet: Drinkwaterbeslult; artikel 10; lid 1 t/m 4

Oa
0b

la
ib
1c
1d

2a
2b
2c
2d

3a
ib
3c
3d

5a
5b
5¢
5d

6a
6b
6c

7a
7b
7c
7d

0.) Aantal adminl eve aansiuitingen en kubleke meters
Totaal gemiddeld aantal administratieve aanslultingen

Totaal begrote te leveren kubleke meters drinkwater

A. Kosten

1.) Kosten drinkwateractivitelten {min C)
Operatlonele kosten

Afschrijvingen

Vermogenskasten

Belastingen
Totaal kosten drinkwateractiviteiten (min €)

2.) Kosten drinkwater per aansluiting (€]

Operationele kosten - per aanslulting
Afschrijvingen - per aansluiting
Vermogenskosten - per aanslulting
Belastingen - per aansluiting
Totaal kosten drinkwater per aansluiting (€)

3.) Kosten drinkwater per kubieke meter (€)
Operatlonele kosten - per kubleke meter
Afschrijvingen - per kubleke meter
Vermogenskosten - per kubleke meter

Belastingen - per kubleke meter

ITotaal kosten Ednkwaﬁr EE" k;gleke meter [€)
4.) WACC-informatie (min €)

Begrote vermogenskosten

MDG actlvitelten (cf OWBesluit art. 8 Iid 2 en 3)
Carrectle bedrijfsresultaat t-1

Gemlddeld balanstotaal (cf OWRegeling art. 6 lid 2)

Begrote vermogenskosten in % van balanstotaal

B. Inkomsten

5.) Opbrengsten drinkwaterbedriff (min €)
Opbrengsten drinkwateractiviteiten

Opbrengsten ander water
Opbrengsten overige niet-drinkwateractiviteiten
Totaal Opbrengsten drinkwaterbedriff

6.) Omzetontwikkeling drinkwateractiviteiten (min €)
Reallsatie omzet t-1
Ontwikkelingen van Inviced op omzet

Begroting omzet t+1

7.) Tarieven huishoudelijk gebrulk {(€) excl. Belasting oo Leldingwater en Btw (€ r r t+1
Aansluittarlef - per lulting

Vastrecht - per aanslulting

Prijs geleverd drinkwater - per kubleke meter

Prijs geleverd drinkwater anbemeterd
Toelichting op verschil in tarleven (niet discriminerend):

Heeft de Minister gebruik gemaakt van zijn bevoegdheid op grond van artikel 13 lid 2 DwW tot het geven
van een aanwljzing aan of het stellen van nadere regels voor het drinkwaterbedriff? Ja / Nee*

2o ja, dan voigt hieronder een toelichting op de wijze waarop opvolging is gegeven aan de aanwljzing of
nadere regels van de Minister:

*) Doorhalen wat niet van toepassing is

X10000000/ Tariefsopbouw/ print: 17-10-2012
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Toalichting (verwezen wordt naar Drinb wet (DwW), Drink lult (OwB), Drinkwatemregeling (DwR), Protocol

1 = [opende jaar

Betreft drink z00l5 g In levering van drinkwater aan eindverbrurkers {ongeacht het type
|contract}), alsmede de activiteiten foelend uit de Il

In de rapportage Tar is uitgegaan van de 1k geschreven rek hoden en ultgang 10315 0ok
‘weergegeven In de rap ge Bedrijfsversiag (t-1), F gelijking en Verbeterpl reeds opgel

OWB art, 10 lid 1: De wan een drink bedrijf pubil jaarijks voor 1 een deht van de tark die hij
in het daarop volgende kal jaar voor de b en | @ van drink In rek @ brengt. Lid2: In het in het
eerste lid bedoelde overzicht wordt 1en minste onderscheld kt In voor de volgende posten: a, sansiuitkosten, b,
|vastrecht, en c. prijs per kubleke meter geleverd dnnlmlltn Ud 3: in het In het eerste ld bedoeld cht wordt bij de
|aangegeven hoe deze zijn afq:leul ult doar het dﬂnlmu:abeddjl‘ te maken kosten voor de volgende posten: a. kosten,
b. afse gen, ¢. , end. b Lid 4: In het in het eerste lid bedoelde overzicht wordt Inzicht verschalt in
0.) Aantal administratieve lultingen en kubleke meters. ret santal administratieve sansiultingen betreh
het totaal aantal huishoud en ond: ingen die worden wan drink Een g s

een vertn.llluwdm Dm het aantal gen te bepalen dienen de overwegingen ult het Protocol {l:l]lme 2,

e
Oa. ﬂetrgn het nunldd:!nn van het aantal ndmlmslramn aansiuitingen ultimo jasr t-1 en uitimo jaar t (begroat)
Ob. Betreft begrote aantal te leveren kubieke meters drink In eigen dus lusief engros vl

d In Protocol, bjlage 1, tabel 1. Inchusiel 1%-activiteiten (MDG)

Kosten 1ijn

1b, Afschrijwingen op zowel materiéle vaste activa, als iImmateriéle vaste activa, als financleel vaste activa worden meegenomen,
Bepalingen die geiden: Protocol, bijlage 1, paragraaf 3. 4

ic. Betrelt de begrote vermeg , de zowel de kosten van het eigen vermogen (ultgekesrde
winst, gereserveerde winst, overige Hmmlele lasten en baten roals I van deel ) als de kosten van
vreemd gen (saldo van b en ). (Protocol, bijlage 1, paragraaf 3,3) Als grondsiag voor het bepalen van de|
vermogenskesten, die In het tarief mogen worden gekdt de act rde, waarbl| de vaste activa
gewaardeerd worden tegen historische kostprifs. (Dww art. 11, lid 4)

1d. Tot de worden gerel de die een direct gevolg 21jn van de d Ing en derhaly
|specifiek zijn voor de waterbedrijven: provinclale g gen, door het iJf te betalen precarmob andere
'vormen van leiding- en gen. Niet als b gen, maar als op le kosten:

chapsl rioolrechten, heff reinigingsrechten e.0., 0Z@ e.d., vergoedingen voor rakelijke rechten [bijv.

erfpachtcanon). Protocol, bl 1 raaf 3.2

.) Kosten drink r nsluiting (€)
12, Keosten onder 18 gedeeld door aantal administratleve aanshultingen onder Da
2b. Kosten onder 1b gedeeld door aantal administratieve aansluitingen onder Oa

2c. Kosten onder 1€ gedeeld door aantal administratieve aanshultingen onder 0a
2d. Kosten onder |d gedeeld door aantal adminisiratieve aansluitingen onder Oa

3.) Kosten drinkwater per kubleke meter (C)

Ja. Kosten onder 1a gedeeld door kubweke meters onder 0b
3b. Kosten onder 1b gedeeld door kubleke meters ander Ob
3. Kosten onder 1c gedeeld door kubleke meters onder Ob
3d. Kosten onder 1d gedeeld door kubleke meters onder Ob

4.) WACC-informatie (min €). WACC-norm = 6,0%. WACC wordt berekend wolgens formule DwB, bijiage ¢ behorend bij

|octtel §
43. Betreft de kosten zoals begroot onder Lc.

4b. Lid 2: De kosten van projecten ten behoeve van de bevordering van een goede drink In het b d
|bedragen maximaal 1% van de raming van de omzet, bedoeid in artikel 9, eerste lid, onderdeel a. Lid 3: De kosten, bedoeld in het
tweede lid, worden in mindering gebracht op de toeg volgend ull de vastgesteide

| vermagenskosten, bedoeld In artike) 11, tweede id, van de wet. (Dw8 art, 8 Iid 2 en 3)

4c, Eventuele correctle op grond van Art, 12,3 Dww, indien positief verschil tussen toeg en 1l g ensh in|
jaar t-1

4d. De activawaarde, bedoeid In het eerste lid, 15 het gemiddekde van het begrote totaal van de activa per 1 januan en 31 december]
'van het jaar waarvoor de toegestane vermogenskosten worden berekend. Liquide middelen worden niet gerekend tot de

lactivawaarde. (DwR art. 6 lid 2)
4e. Betreft de som: (da+db+4c)/4d

5.) Ophre en drinkwaterbedriff (min €)

Sa. Onder g mmien alle nubrengslen m. Ill de levering van k aan elndverbrulk

de de ten voor d ult de ntrol . Opbrengsten ult drinkwater dat verkocht wordt
onder een mel-dmkwaw ccmﬂrl&t. worden dus ook gerek lol de k 0 (Protocul, bijlage 1, paragraaf 3.1.1.)
Sb. Betrelt op g van alle wates gen nlet zijnde dus Inclusief engros ringen en land. {Protocol,

bijlage 2, paragraat 2, pagina 3)
5c. Protocol bijlage 1 paragraaf 3.1.2

6.) Omzetontwikkealing drinkwateractiviteitan (min €)

6a. Omzet t-1 realisatie
6b. Toelichting op verwachte ontwikkelingen die van invioed zijn op de omzet van t+1
6c. Begroting op basis van realisatie t-1 Inclusiel verwachte ontwikkelingen

7.) Tarieven huishoudelijk nahrulk (©) eucl. lasting op i Iding' en Btw (€). Hulshoudeljk
gebrulk betreft het gebruik van drink {incd. M geacht of een meer of minder dan
300 kubieke meter afneemt, lr\dlﬂl het Nel tcn woonhuls betreft, wordt de gfm voor toerekening aan hulshoudelljk gebrulk
gelegd bij een afname van 300 m* per Jaar enfof bij het waterbedrijf gebrulkte type aansluiting voor hulshoudens (Qn 1,5 - 2,5

,r....r) (Protocol, bijlage 2, paragraaf 2, pagina 4)

g roals g In Vewin jaart
?a. g 203k gedefl In Vewin tar ht drink Jaart
7c. Verlabel tarlef d roals opg: in Vewin ht drinkwater Jaar t
7d. Tarief anb d z0als 0pg in Vewln tarh zlcht drink Jaar t

XI0000000/ Tarlefsopbouw/ print: 17-10-2012






