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Voorwoord

o1 |mopdracht wvan de directie Imtegratie en Samenleving van het ministerie van Scciale Zaken en
Werkgelegenhed voert onderzoeks- en adwesbureau Sigrificant tweemaal per jaar sen onderzosk
Wit maar het inburgeringsexamen buitenland. Yoor u ligh de maniter inburgeringssxamen buitenlznd
over 2012 die inde periode januari tot en met maart 2012 15 cpgesteld In deze rapportages

bescarjven wij de relevante artwikkelingen cp het gebied van de Wet inburgering buitentand {¥yib),

2 [Deze monitor is mede maogelijk gemaakt door verschillends partien die de noodzakelijke
gegevens hebben aangeleverd. Wi willen daarcm cnze dank uitspreken woor de prettige samen-
werking met het ministerie van Buitenlandse Zaken, de buitenlandse posten, Litgewveri] Boom en
CINGP.

o3 Daarnaast willen wij de directie Integratie en Samenieving van het ministerie van Sociale
Zaken enWerkgelegenheid bedanken woor de plezienge afstemming tijdens de analysefase en de
krit=che Bik bij het opstellen van deze rapportage.

Rosa Remmerswaal (projecteider)
Thamar van Esch

Marco van de Grift

Patrck Tazelaar
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Managementsamenvatting

AR

Voorbereiding

vro A4 AB2 zelfstud.epakkatien verkacht

. Gegevens over 2012

2710 cefentoetsen TGN voltooid

+ 2137 oefentaetzen GEL waltooid

+ 34 informatieverzosken over el basis-
examen Inburgering bij ministeries

» 47 klachten over het basisasaman
inburgericg bij ministeriss

* 359 wragen en klachten over waor-
bergidingemogelijkhedan

Uitvoering basisexamen inburgering

« T9% wan de kandidaten slaagt voor het

Examens n glagingspercentages

» 4.BOG ecrste examens afgelegd

oorsie axamen
- 7% slaagt voor de KNS-toets
BEY% slaagt voor de TGN
B7% slaagt voor de GEL-tosts
Slagingspercentage tweede poging: G4%.
derde poging: 48%

Yerzchil in slagingspercentage mannen

{B0%) en vrowwen is (7T9%) 1%

= Hopere slagingspercentages bij jongere
kandidaat-inburgerasrs

= Percentags hoogopoeleiden is 38%,
laagopgeleiden 17%

= kKandidaten met egn hoger

opleidingsnivesu slagen vaker, verschil

tussen hoog- en lasgaopgeleiden is 24%

« Afname van ket aantal verkochis ze-fstadis-
pakketten (5.657 vanal maart 2011)

* Afname van voltooide cefentoetsen TGN
(39452011
« Taename van het aantal valtooide cefen-
toetzen GEL (1.337 in 201 1)
* Toename van het aantal infarmatie-
yerzoaken {22 in 2011)
+ Wergelikbear aantal klachten in 2011 ten
opzichte van 2012 (43 klachten |7 20711}
« Afname van het gantal wragen en klachisn
{478 vragen en klachten in 201 1)
Examens en slagingspercentaces
* Afnarme aantal serste examens (547200
heel 2017
» Slagingsparcentage i3 toegenomen (75% in
2011y
—  Lighte toename (37% in 2011)
Lichte tosnames (B5% in 2011)
Lichte toename (A4% in 2071
* Lichte toename slagingspercentage (beide
4-5% lager in 2011)
* Klein verschil tussen mannen &N yrouwen s
gelijk gebleven
+ Geen verschil

+ HRelatief resr kandidaten met een hoog
apleidingsniveall
+ Lichte afname in verschillen tfussen hoog- en

ladgopgeleiden (26% in 2011)

+ Het verschil in slagingspercentage tussen
wizl of nist taalvaardigen inhet Latinse
schrftis 11%

= Erissprake van 1 fraudegeval

+ {Geen gegevens beschukbaar over 2011

1
= Geen verschil ‘
1

' Croor nieuwe examengisen per 1 apnl 2011 vergelijken we de gegevens van 2012 mel de perode apri-

HECET

hManagementsamenyvatting

bear 240011
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1. Achtergrond en aanleiding

o Dp 15 maan 2008 s de Wet inburgesing in het buitenland {hisrna; VWil in werking getreden
D doelstelling van de Wik s niewwkomers voorafgaand aan hun kemst naar Mederland de
Mederlandse taal op e2n basisnivegu te laten spreken an lgzen en hen kennis te laten maken met
dg Nederlandsg samenleving. Het inegratieproces zal hierdoor haar verwachting efficiénter en
effectiever zijn.

05 Die Wil heeft betrekking op vreendelingen in de |eeftijd van 18 tat 55 jaar die gen machtiging
tot voorl opig werbljf {rmw) nodig hebben voor toslating tot Nederland, Het betraft vreamdalingan it
bepaalde landen® die zich vrijwillig voor langere tijd in Mederland willen vestigen in het kader van
geEzingvoming, gezinsheraniging of as geestelijk bedignaar, De Wik verbindt e2n voorwaarde aan
het verkrijgen van een myy de ganviager dient het basisexamen inburgering in het buitenland
sucoesyol af te ronden. Het basisexarnen inburgering bestaat uit de tostsen voor Mederlandss {zal
{ook wel Tosts Gesproken Mederlands of TGN), de tosts Kennis van de Nederlandse Samenleving
{KME) en sinds 1 april 20711 de toets Geletterdheid &0 Begrjpend Lezen (GBL). Het basisexamen
wioldt afgenomen op esn ambassade of consulaat-gensraal via een directs elefonische verkinding
met een examensomputer.

o6 De Wik maakt onderdesl uit van het inburgenngsbeieid wazrnn de eigen varantwoordeijkhed
van deinburgersar centraal staat. Kandidaat-Inburgerasrs zijn zelf vevantwoordalik voor bet aan-
wragen van. veorbersiden op en het afleggen van het basizexamen Tar voorbersiding kunnen zi
bijvoorbeeld zelf gen zelfstudispakhket en cefencramens sanschaffen.

1.1 De menitor inburgeringsexamen buitenland

a7 Woor het kabinet s het van belang zicht te hebben op de Litveering van de Wik, Sinds de
inyoeding Zijn daarom diverse onderzosken uitgevoeerd dis esn beeld gevan van de witiering van
de Wik {onder anders een kontetermijnevaluate en een wetsevaluatie). Daarnaast vindgt er een
halfjaarlijkse monitoring plaats met behulp van de Monitor inburgeringsexamen buiteniand (hierna
Miety. In deze Misk gaan wij in op de gegevens van heel 20792,

08 [he Miek geeft inzicht in de prakfijk van het verloop van het inpurgenngsexamen in het kadar
van gde Wik, Bovendien draagt de Mieb bij aan het tidig signaleren van eventusle problemen in de
Litvoering van de Wik, Daarmee vormt de Mieb een van de instrumenten vioar het vearartwoorden
&n doorortwikkelen van het inburger ngsteleid.

1. Acktergrond en aanleiding Pagna 9 van 3B
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1.2 Kaders van de aopdracht

121 Doelsieling

ng  De deelsteling van de Mieb is antwocrd te geven op de vilgende onderzoekswaag,

Hoe vertaoot hat basiseyamen inburgenng i hat buiteniand in de prakdix?

10 De onderzoeksvraag is gecperationalisesrd in de beantwoording van een santal deslwragen.
Achter elke declyraag staat vermald in welk hoofdstuk de vraag wordl beantwoord.
a. Hoeveel cefentoetsen legyen examenkandidaten per periode af? [H2)
b Welke trends zijn zichtbaar bij de voorbersiding op het basisexamen inburgering (verkoop
van zelfstudiepakketten en afleggen van oefentoetsen)? (H2);
c.  HMoeves klachten zijn er hinnengekomen en wat was de aard van de klachten? (H2),
d. Wat iz het aantal en het soort vragen dat gesteld wordl cver het Dasisexamen [nburgering
in het buillenland? (H2):
e Welke knel punten komen bij de uitvoering aan het licht? (H2);
f.  Heoeves personen hebbenin de betreffende periode het hasisexamen sangeyraagd en
afgelegd? [H3);
g Wat zijn de kenmerken van de kandidaten van het basisexamen inburgering? (H31,
h. Wat zijn de behaalde resultaten per deeltcets en voor het gehele basizexamen? (H3)
i, Hoeis het examenyerlosn (hoevesl opvalgende examens zijn er en hoe vaak legoen
kandidaten een examen af]? (H3);
| Hoeyeel ontheffingen zijn er verleend voor het basisexarmen inkurgeting? (H3)
k. Welke rends en antwikkelingen zjn zichtbaar (2antal examens. verschuiving naar
verschillende subgroepen. slagingspercentages, landen van herkomst)? (H3);

11 In eerdere monitors is gebruikgemaskt van gegevens van de lmmigratie- en Naturalisatiedienst
thierna IND) over myy-procedures om het aankbod in kaart te brengen. Door de overgang naar esh
nieyw |CT-systeem hij de IND zijn de benodigde gegevens voor deZe manitor nigt beschikbaar. In
teskamstige monitors worden de analyses nagr aanbod van myv-procedures (indien mogelik) wear
teegevoeyd.

1z Figuur 1toont het proces van de aanvraag van het basisexamen in hat buitaniand tot en met
de inwilliging dan wel afwijzing van een mw-procedure. De figuur bevat een overzicht van het
inburgeringsproces in het kader van de Wik en de relaties ussen de deslaspectan van de wel
Tevens geyven de elipsen in de figuur gan op welke aspecien de hiervoor gencemde deslvragen
befrekking hebben,

1 Achtergrand en aanleiding Pagina 10 wan 38
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Woarbereiging: Kenmerken kanglcaat @

=oarhghtag; -Geslacht,
-Yerkoop zelfstudie- -Leeflid;
pakketten - Opleigitganivesl,
- Aflegaen oefenexamen. - Matiohaliteit;
- Locptie ambassate;
- Taahaardigheid.

l Vriagenen manhmn@ :

e L R e e P e

Figuus 1. Proces wan aanvraag wan het basisexamen tot en met de beslissing van de myy-

aanvraag
122 Asnpsk

12 Woor het beantwoorden van de onderzoeksvyragen (s gebruikgemaakt van diverses gegevens-
bronnen Het tnburgaringsexamen Biometrie Systeam (IEBS) is daarki de balanarijkste gegevens-
b:on Daarnaast zijn er gegevens opgevragad bij diverse ketenpariners zoals Litgeveri] Boom (de
registratie van het aantal verkochte zelfstudiepak kettan), CIMNGF (het aantal uitgevosrde oefen-
examens], het ministerie van Buitenlandse daken (gantal Klachien) en het ministene van Sooale
Faken en Werkgelegenheid (aantal burgerbrieven =0 heroepen op de hardheidsdausuie).

14 Yoor het bepalen van deg resultaten van het basiséxamen maken wij voor iedere monitor
getruik van de meest recente gegevens. Resultaten van voorgaande jaren worden daardoor voor
isdere maniter geactualisesrd. Daamasst worden technische aanpassingen i dg analyse door
gevoerd indien noodzakelijk, Om deze redenen kunnen er kleing verschillen optreden in wergelijking
met de resultaten in vosrgaande monitors,

1.23  Indeling van het rapport

15 Deindeling van dit rapport wolgt het proces van esn persoon die het basisexamen moet
afleggen in het kader van de Wib,

1. Achlergrand en aanleiding Fagina 11 van 32
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16 Hoofdstuk 2 gaat inap kengetalien met betrekking ot voorlichting van en voarbersidingen op
het basisaxamen. Cok worden de vragen en Klachien rmet betrakking tot het cefenmateriaal en het
Basisexamen in hoofdstuk 2 behandeld, Haokdstuk 3 Beschrft het examen zelf in termen van
examenresultaten de kenmerken van deslnemers, het aartal fraudegevallen en het aartal
hreraepen op de hardheidsclausule, De Hjlagen A en B pevatten de resultaten naar nationalitet gn
de resultaten naar iitenlandse post,

17 Hetinburgerirmgsexamen buitenland vadt onder de verantwoordelijkheid van het directorast-
generaal Parficipatic en Inkomenswaarborg, directe integratic en Samenleving {185} van het
minigterie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid. Eerder was het onderdesl van het voormalig
directoraat-generaal Wanen, Bouwen en Integrate (WEI en daaryoar Wianen, Wilken en integratie
AN Waar wi] in dit rappart schrijven aver |&3, bedoelen wip zawel 185, WEBI als W

1 Achtergrond en aanleidlng Pagina 12 van 32
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2. Voorlichting en voorbereiding
2.1 Intotaal 4 842 zelfstudiepakketten verkocht

18 De kandidaten kunnen de vogreereiding op het basisexamen naar eigen inzicht invullen, wWaar
wordt tgegaan van de eigen verantwiondelijkbeid. Mern kan kiezen om de pakketten MNaar
MWederland' aan te schaffen in beekhandels of via internet. Maast de door 145 ontwikkelde pakkstian,
is &r vanit de markt alternatief matenaal beschikbaat gekomen tet voorbereiding op bet basis-
examen. Daarnaast wordt de referent geacht de kandidaat te ondersteunen in de yoorzereiding op
het examen.

1% D pakkstten ‘Waar Mederland' Ziin speciaal voor de vaorbereiding op het basisexamen
antwikkeld en vemieuwd vanwege aanpassingen aan de examens par 1 april 2011, De verpiaiwde
zelfstudiepakketten worden udgegeven dogr Llitgeveri) Boom. Er is in het nieUwe zelfstudispakket
rekening gehouden met analfabeten en anders gealfabetiseerden door voar hen eigen studie-
matesiaal ke ontwikkelen. Daamaast is een e-learning todl gecreserd om kKandidaten de magelijk-
heid te gewen om zich zelfstandig voor te bereiden ap het hasisexamen. Het zelfstudiepakket is
besch <baar in 18 talen.

ha
(=}

Het nisuwe zelfstudiepakket bestast Lit*;

Dred rogt e film Maar Nederland (per pakhket bwee dud's: PALSECAM en NTSCHY;
Fotobosk Maar Nederland met sudio-cd,;

Werkboek Maar Mederland, Mederlands voor anderstaligen met vier audio-co's:
Handleiding zelfstudie in het Nederlands met vertaling in de hulptaal (ook op audic-cd),
Waoordenlijst in de hulptaal (ook op audic-cd),

vl met het digitale gefenprogramma,

Inlogeode voar het onling asfenprogramma;

2 TiM-codes {test identificatie nummer] voor de oefentosts TGN,

=T - TN T . S 0 R O TS XS

2 TiN-codes (test identificatie nummer) yoor de cefentoets GBL.

2 Maast het zelfstudiepakiet "Naar Mederland is er ook een 'Naar Mederland extra oefenpakket’
Het 'Maar Nederland extra cefenpakket’ is hedosld voor mensen die het basispakket al hebben
afgerond en nog meer willen oefenen voor de Tosts Gesproken Mederlands en de toets Geletferd-
heid en Begrijpend Lezen. Het pakket bevat twee nefentoetsen TGN, twee oefentoetsen GBL en
een handeiding

* Bron: www naarnederiand.nl
* Deze film bevat in semmige talen een gekuiste en ongekuisie versie. De ongekuiste versie bevat beslden die
in Mederland gewoon zijn, maar in andere landen Yyerboden am ean flim mot deze bealden [n bezit 1 hebben,

Daarem is voor dic landoen cen film gemaakt waarin die boeldan zijn wegaclaten, de qokuiste versie

2 oorlichting &n voorbergiding Fasna 13 wvan 38
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22 Tabel 1toont de verkoopaantallen van zelfstudiepakketten door Uitgeverij Boom in 2011 &n
20MZ I 2012 zijn er 4.542 zelfstudiepakketten verkocht, Dit is sen afname ten cpzichte van 2011
{vanaf maart], waarin er 5851 zelfstudiepakketten verkocht zijn. In de genoemde cijfers zijn cok de
verkopen aan boskhandels meegenomen. Een megelijke oprzaak van de afnamais dal boek-
handels nag in 2011 gekochie zelfstudiepakketten op voorraad hebben. Een andere mogelijke
verklanng is de afname van het aantal afgelegde basizsexamens in de bweede helft van 2012

23 De meeste verkgchte pakketien in 2012 zijn in het Engels (1.524 zelfstudiepakketten), Spaans
(485 relfstudiepakketten) en Standaard Arabisch (453 zelisiudiepakketien). Deze 3 talen hebben
sarmen een asndes van 53% van de verkochte zelfsluvd epakkelten in 2012, De verkoop van zelf-
studiepakketlen in ket Turks 1= sterk afgenamen: 25 verkochte zelfstudiepakketien in 20132 {egen-
over 368 in 2071, Maast hel Turks zijn TarifittBerber en Standaard Somalisch talen die weinig
verkocht waorden, Cok de pakketten met WHS wordet in keine fantalien verkocht, in totasl 21 keer
in 2011 en 20712 samen. Het enige pakket dat niet in verkoopaantalen is afgenamen, is het 'Nagr
Nededand extra cefenpakket’. |0 2011 werd &t pakket 125 keer verkacht, in 2012 137 keer.

e o ety ; i T e
foar Nederland: |t [ju-dec [tataal | [jan jun fuk: |totaal
Engels ongasisst 18280 sl 1243 Bl A2l 1248
Frans ahgekiist 23} il 136 B 46 106
Spuang 2L 281 s21 282 203 485
Portugaag 154 154 310 122 131 153
Turks iz 136 a8 1l 13 23
Russisch gedst 205 5% 464 15 221 420
Chinees 268 B2 550 16K 125 293
Indanesisch mekeist 147 160 o7 33 &1 144
Vietramees gekiist 74 180 254 39 B 75
Thiti gt 108 a3 152 a0 b 146
Lari gesilst &7 123 194 a3 55 115
Pashto gekyst 15 1B 34 13 i Ful
kedu gekust 55 a1 150 43 30 73
Standaard Arabisch gedicded 246 356 a2 290 173 &63
Standaard Samalisch gedost 21 61 &2 13 4 17
Marokkaans Arabisch gedzyst 202 215 417 “lAE 179 344
Marokkaans Arabisch en TarifltBerber goswist 14 17 a1 3 o L7
Turks en Kperdisch gespr, Taol, vart, op gapiar Turks i 16 40 5 g L0
Engels gekiist 2568 253 511 204 175 383
Frang gt 29 42 7l 24 an 54
Dafenpakkel extra 4 Gl 125 74 &3 137
YHS palfgecany Engels getoist b 4 & Z 1 3
YH5 pas/gecam Tirks ongekns) Z i 3 ] ] 0
WHS pas/gecan Marakkaans Arabisch geddss 1 2 3 -1 1 ]
WHS pas/gecamn Dari gedisst ] ] ] 3 1 q
WHS pas/gecam Urdu gekessd b i i L] 1 1
Totaal 3080| 3571 6451 2750| 2092 4842

Tabel 11 Verkoocpaantallen van zelfstudiepakketten door Uitgeverij Boom in 2011 en 2012°

e negatieve gantaller belreffen retour gekarnen zalfstudispa kkatten,

2. Wooilichiling en voorberaiding Fagina 14 van 38



SIGNIFICANT

2.2 Voor TGN zijn 2.710 cefentostsen voltooid, voor GBL 2,137

29 Ter voorbereiding op het basisexamen kunnen kandidaten telefonisch oefertoetzen aflegaen.
Deze oefentoetzen ajn onderdes! van het zedfstudispakket en zin ook los san te schaffen met hat
Maar Mederland extra cefenpakket. De oefentoetsen TGM aijn sinds de imvoering van de Wib
mogelijk. Het aflegaen van een cefentoets GEL is per 1 maart 2011 magslijk geworden; esn maand
vl de inveering van het examen GEL,

25 CINQP registresrt wanneer osfenexamens zin afgelegd en of deze zijh voltooid. In figuur 2 en
tabel 2 zijn de aantallen cefenexamens per jgar vanafl respectievelijk 2010 en 2005 weergegeven.
Im 20712 2ijn 2. 710 cefentostsen TGN £n 2,137 cefentastsen GEL vollonid. Daarnaast zijh er
respectievelik 441 en 345 oefentostsen niet voltosid®. Het percentage voltomde oefentostzen ks
over de jaren heen vrijpwsd stabied gebleven rond de 85%. Qit geldt voor zowel de cefentoetsen voor
GEBL als voor TGM. Evenals de daling in het aantal verkochie zelfstudiepakketten, 1sin de tweede
helft wan 2012 nok een daling te zien in het aantal afaelendes cefentostsen.

6 De daling in aantallen cefentoetsen TGN na 2010 hangt samen met de daling wan het aantal
afgelegde basisexarmens inburgenng. dat een vergelijkbare rend vertooht. Het aantal afgelegde
cefentostsen GEL ligtin 2012 21% lager dan het aantal afgelegde cefenfoetsen TGN, E=n
mogeljke corzaak is hetw omloop zijn van cefenpakketten van voor 1 maart 2011 Daze bevatten
wel de aefentoetsen voor TGN magr nigt de cefentogtsen voor GEL. Dit verklaart tevens de
stijging van het gantal oefentostsen GBL.

GHL

1
d 5CO Ll | ‘ 44500
|[ monvomasia ||
e || wvaiman || [T S
3500 S SRS AR RS S
3 00 - J.0c0
| 250c | _ 250D
2005 | _ 2LGO
| 1 aCE i |- 1 &00
| 1000 | r-1.‘. 4 iooo
RO : !..i___. = .I &0

Figuur 2: Aantal en status van cefenexamens sinds 2010 (Bron: Ordinate en JINGP,)

yeprde TGN zijn 42 oofonexamens in een Voeg stadiomen 231 cefenexamens in eep |lagt stadium algebroken.
Woar de GBAL-gefenioetzan zijn 27 cefenexamens in een wroag @i 182 oefenexamens in een laat sladium

alqebroken.

2. Yoorlichting en woorbereiding vaqne 1awan 38
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'[_GI'!E_- = T i .GBE en R e T
Vakoos [Orlloold| Tolgal | Pemanlayaf Volignid | minltond | Trisal | Pacentage
200G s16Y 144 AR L0 ;
2007 G4l (NCTH T a4t
3008 7.812 1171 8.983 L7t
2009 7197 1,402 3 541 B4%
20014 G.399 1,276 Fllariy 4%
2011 15948 B46 4.554 % 1.337 233 1,570 BS%
= 12|  Z70 441 3151 BEY] 2137 a5 2482 6%
Total 19,586 7290 |  46.956 B4%] 5474 575 4,052 86

Tabel 2 Asntal en status van cefenexamens sinds maart 2008 {Bron: Ordinate en CINOP}
2.3 Ministeries hebben 47 klachten en 34 informatieverzosken ontvangen

27 Bij het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid thisrma- 520 en Butenlandse
Zaken thierna: BE) kunnen burgers telefonisch. per esmail of baef terecht met vragen en klachten
over de Wb, Deze kunnen rechtstreeks aan het minsteris of de minister geqicht zijin en via
Foetbus 51 of via de webeite NaarMaderland nl bij de ministeries tergchtgekomean zijn, De brieven
zijn geanalyseerd op het anderwerp en de aard van de brief, een verzoek om informatie of sen
klacht

234 Informeteverzaeken an wiachiien bi et ministene van 521

23 |1 2012 heeft het ministerie van S2W 52 burgerbrieven cwer het inburgeringsexamen buiten-
land antvangen {in 2011 waren dit er 38), De 52 burgerbrigven bestaan uit 28 informatieverzoeken,
18 klachten en 8 brieven die zowel ean klacht als ear wformat everzoek bevatien,

2 Deinformatieverzoeken gaan over mogelijkheden voor vrijstelingen van specifieke kandidaten
f18%), mogelijkheden voor herbeoordelingen van basisexamens inburgering (4=}, gedetailieerdare
ifprmatie over de witslag (5x), de inhoud van het eamen (3], yvrages over de Wib in het algemeen
[2x}. vragen over de omastandigheden van een specifieke kandidaat [2x) entwes overige informatie-
werzoeken, De binnangekomen klachten gaan over de verstaanhaarheid en de geluidskovalital van
de pxamencomputer (15x), de gansluiting van het zelfstudiepakket op het basisexamen (4x).
klachten cver de Wik bet algemeen (2x) en klachtes over de uitvoering van het basisexamen op
het consulast (2x). Dasrnaast is er een klacht over et figt kunnen ingien van de gedetailleende uit-
slag, een klacht over een incomects examenheschikking en een kiacht aver het niet restitugren van
het examengeld voor Turkse kandidaten”

" wonr Turkse kandid aten is restitutie van ket examengald wel mogalik. Yoorwaarden en benodigda farmaliersn

=taan op de website yan de pjksowe haid
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232 Infarmatieverzosken en klacktan bif hat minisferis van BZ

ag  Het ministene van BZ maldt dat er 21 klachten aver de veorbereiding op of het afleggen van
het basisexamen inburgaring zijn ingadiend in 2012 (in 20717 waren dit er 27 Deze klaghten gaan
over de geluidskwaliteit van de examencomputer (5x). het maken van een afspraak om het examen
afte leggen (4x), communicatie en bejegening bij de ambassade {3x), het lang wathten op de
uitslan [2x), verkeerde witleg van de ambassade sver bet afleggen van het exarmen (23 en over
vermaoaden van fraugde b de examenuitslag [2¢). Daamaast is e een klacht over de beschikbare
tijd tidens het examen, sen defecte computer Bj de ambassade en het niet kunnen slagen wegens
aezondheidproblemen

31 |n 2012 hebben de ministenss samen 47 klachten en 34 informatieverzoeken onivangen aver
de Wik, Ditis ten opzichte van 2011 sen kleine toename in aantal klachten (2091 42 klachten| gn
informatisverzoeken (2011, 22 informatieverzoeken),

3z Intotas zijn r bij beide ministertes 20 Kachten cver de gelumdshwaliteit van het basissxamen
hinnengekomen. Eris door W8I in 2011 een mtern anderzeek naar de gefuidskwalieit uitgevoerd
oim deze Kachten in ge toekorm st te veorkomen. [0 het interne onderzoek zijin ongeveer 1240
geluidsfiles nader bestudesrd. De conclusie is dat bij 8 van dezs files de slechts geluidskwaliteit
terug te leiden is naar technische problemen. Hiervoor z@ijn geen eenduidigs oorzaken aan te
wiizen Omdat er geen esnduigioe technische corzaak 15 aan b wijzen en omdat uit de analyse
Blikt dat £2n gering aantal gevallen een technische corzask heeft, is besloten op dit punt de
geluidskwaliteit - met name de technische geluidskwalitet - kritisch te blijven menitoren.

2z Indien er klachten zijn over de geluidskwalitelt waardoor de computer het examen nigt direct
heaft kunnen becordelen wordt het basisexamen cok doar een onafbankelijke dganisatie opriedw
Beluisterd. in 2l deze herbeoardelingen was de conclusie datde examenkandidaat geen gedrag
wertonnt dat wijst op probiemen met de geluidskwalitet.

2.4 20% vragen en 90 klachten over voorbaereidingsmogelijkheden

3¢ Uitgeveri] Boom heeft in 20112 389 vragen en klachten binnengekregen via de helpdesk Naar
Mederland. Dit betreft 309 vragen en 80 klachten® e wragen met betrekking tot de cefenexamens
worden deorgastuurd naar CINOP, die verantwoordediph is voor de uitvoering van de oefentostsen
Yragen over de e-learning tool worden doorgestuurd naar Edla en vrageh ower het inburgenngs-
examen worden dogrgestuurd naar &5, Het santal informatieverzosken en klachien is daarmes in
2012 gedaald ten cpzicht van 2011, waarin 478 vragen en klachten in het heie jaar binnengekoman
zijn®

EWWE| haaft naast meldingan via Uitgevarij Boom ook maldingan wia anders karalan binnengakregen. Hat is niet
miogelijk am exact onderschedd te maken naar binnankornend kanzal per organisatie, weardow er sprake is van
dubbeltellingen van vragan en klachtan Cit gaat om esn ankal, icd enkale tentallen gevallen,

*In 2011 was hel ook mogalik om vragan en kliachten rechisireeks bij GIMNOP in te dlanan. In 2011 zin &

127 wragen an klachten b CINGP Ingediend an 351 vragen an klachten bij Uitgesari) Boom,
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15 Dewvragen en klachien bij Uitgeveri) Boom over het zelfstudiepakket bestrijken de valgende

anderwerpen:

&, 30 Kachten oves antbrekende of niet-functionerends onderdelen in het zelfstudiepakkat;

b 248 informatieverzoskan over de inhoud van het pakkst. de BEeschikbaarheid van [alen, de
warschillen van het nisuwe pakket ten opzichte van het cude pakket, studieadvies. informatie
over {de nhoud van) het examen, informatie over de (geldighaid var) TIN-cades. informatie
cver de situatie van esn individusle kandidaat-inburgeraar en het bestellen e laveren van het
zelfstudiepakhet.

3 Devragen en klachten over de cefentosizen die bij de helpdezk Maar Nederland binnenkomen,
worden doorgestuurd nagr CINOP, De volgende vragen en klachien zijn binnengekomen;
a. 19 klachten over de kwaliteit en het wegvallen van de wverbinding of het uibeallen van het
systeem tijdens de oefentosisen,
b 27 informatieverzoeken over de kosten van het telefoneren, dete gebruiken lelefonnlijn.
het aanvragen van nieuwe TIN-codes en de vergelijkbaarheid van de oefentostsen met het

echie basisexamen.

27 De wvragen en klachten over de e-leaming omgeving die binnenkomen bi de helpdesk MNaar
Mederdand worden doorgestuurd nagr Edia. De volgende vragen en klachten zijn binnengekamen:
2 19 klachten aver het niet kunnen inlgggen met de inlogesde, niet werkende ded's.
problemen met de soffware en ean fout in de cefeningen;
b 25 informatisverzoeken over fet oplossen van niet gosd funciionerande gnderdalan, de
manier waarop de e-leamingtool gebruikt moet warden en vragen over de geldigheid n
het activeren van inlggeodes
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3. Uitvoering basisexamen inburgering

3 Dit hoofdstuk bevat de resultaten van het basisexamen inburgering in het buitenland. Het
hoofdstuk begint met een toelichting op het basisexamen en de wijzigingen die in 2011 plaats-
wonden. Hierna beschrijven wij de keahteit van de gegevens. Daarna walgen de resultaten over
2012 en het aantal en type fraudegevallen, Het hoofdstuk siuib af met een overzicht van de
resultaten sinds 2005,

31 Onderdslen van het basisexamen inhurgering
311 Sitvatie hasisexamen mburgenng tot 1 aprl 2071

38 Het basisexamen inburgering bestaat uit verschillende tostsen. Sinds de invoering (2008} van
het basisexameh inburgaring tot en met 31 maart 2011 wordt de kennis van de Nederlandse
samenleving (KNS en van de Nederlandse tagl {TENY getoetst. Do kandigast moet beide toetsen
met goed gevolg afleggen om te slagen voor het hasisexamen.

40 De bede toetsen worden per telefoon afgenomen. Een ambassademedewerker belt vanut esn
consulaat-generaal of ambassade naar een examencomputer met spraakvergalijking. De kandidaat
hoart vervolgens de vragen via een hoofdielefoon en spreskt de antwoorden in. De examen-
computer bepaalt de score van de kandigaat. Uit de score volgt of de kandidaat is gestaagd voar de
KMNS-toets en de TGM

41 Insommige gevallen kan de spraakoomputer niet met zekerheid bepalen of een kandidaat is
geslaagd of gezakt voor een-examen'®. In dat geval wordt het examen becordesld door vier onal-
hankekjke svaminatoren. Het resultaat van deze beoordeling wordt echter niet altijd verwerkt in bet
Ihburgeringsexarmen Biometrie Systeern (IEBS) voor het basisexamen inburgening” . Hierdoor is op
basis vah de voor deze mohtor gebrukte gegevens uit het IEBS niet voor ieder examen (e bepalen
cf de kandidaat geslaagd of gezakt is. Ditis in de overzichten in dit hoofdstuk terug te vinden in de
categorie 'Cverig'.

" D& spraakcomputer kan de teelsen bijvoorbeeld niet goed becordelen alg e te veel achiergrondgeluid is. als

da kandidaat te zachi hegft gepreat, af als de kandidast te weinig aniworden heeft gegeven.

" Hat nigt verwerken van pedevens kamt hij ankele tientalen posten af en toe vopr. Op de buitenlandss pisi in
Kharaem komt dil relatief vaak woor [in 78% van da gevallar. waarin gaen gegevens door da computer worden

bepaald)
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312 Invosning nieuws examenas T aan! 2071

47 Hings de start van de Wik = een aantal relevarits (beleidsiwijzigingen doorgesoerd in het

basisexamen. Par 15 maart 2008 s de Zak-fslaaggrens verhoond voor de TGN Tevens zijn er per

4 aptil twee wijzigingen doorgevoerd'™ '

1. Deexamengis voor de TGN is verhoegd van niveau Al-min naar niveau Al van het Europese
Referentiekader voor Moderne Vreemde Talen,

2. Daarnzast is en niewase toels geintroducesrd in het basisexamen: de toets Geleftergheid en
Begrijpend Lezen (hierna: SEL).

43 Als gevolg van de uitsprazk van de Centrale Raad van Beroep van 18 augusius 2011 kan het
afleggen van het basisexamean inburgening in et buitenland deor Turkse onderdanen (en hun
gezingleden) dig een machtiging tt veorlopig verblijf voor toslating tot Nederland aanvragen nigt
et worden verplicht™. Om die reden zijn kandidaten met de Turkse nationaliteit na

23 septernber 2011 nigt mesr verplicht om het basisexamen inburgering in kel buitenland sucres-
wal af e renden woor het verknjoen van en mvy

44 Per 1 oktober 2012 zouden de vereisten voor gezingmigratie aangescherpt worden Sindsdien
zou gezinsmigeatie enkel maogelijk zijn als de partners getrowwd zijn of een gereqistreerd pariner-
schap zijn aangegaan™. Hoewel dit vereiste nooit is geeffectuserd, kan ditindosd hebben op hat
aantal uitgevosrde basisexamens inbuigering.

3.2 Beachikbars gegevens over het basisexamen inburgering

a5 B examenresultaten worden vanut het IEBS per examenlocatie in twee bestander door et
rrinisterie van Buitenlandse Zaken aangeleverd aan de onderzoeskers Het serste bestand bevat de
vitslagen voor de afzonderlijke etsen voar de TGN, KNS en de GBL In het tweede bestand staan
gegevens over de kandwlaten. Samen vommen z& de brongegevens wasarop de [n dit hoofdstuk
gepresentesrde overzichten gebaseerd zijn.

" Zie: Brief Daturn aanpassing zak-/slasggrens Toets Gesproken Mededands' van 5 februarl 2008, kenmerk
DEWHIS 200801 2402

" Zie: Werzosk om toezending Wiziging Wreamd elingenbasiuit 2000 voar inwearking] rading’, van B septaribar
2010, kanmerk 207 24082 en Besluil van 31 augustus 2010 ot wijziging van hel Yeaemdallngentes! ot 2000
invorband met de wijziging wan hel basisexamen inburgering in et buitenland' van 2 september 2010,

" Zie: ‘Beslrit van 13 december 20r4, hordende vaststeling van het tidstip wvan inwerkingtrading van het
posiult van 31 augusgios 2010 (5th. B79 ol wi|Zeling var hab Yrocmd ellng e besluit 2000 in verband met de
wipziging van hot basiscxamen Inburgerlng in het buitenland’ van 28 december 2040,

'" Zie: Kamerbrief Wet inburgering buiienland, 23 eaptember 2011,

" Zie: Kamarbriel Gazinsmigratiemaatragalan, 27 soplamber 2012,
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45 In een klein agntal gevallen bavatten da bestanden van het [EBS ook resultaten van test-
examens en examenresultaten die niet gan e&n kandidaat zijn toe te schrijven. Deze kandidaten an
bijbehorende examenresultaten zijn vit de brongegavens varwijdard'”

47 Llit de gegevens varn enkele locatias blijkt dat veel exarnenuitslagen geregistreard zijn als
‘Cverig'. De computer heeft in dat gevwal de uitslayg niet opgeslagen. Sinds 2011 verijken we deze
‘Cwverige’ categarie met gegevens uit de Management Regarting Teaol {MRTY™®, Hierdoaor 12 voor een
groter deel van de kandidaten met rekerheid vast te stellen of ze vitsindealijk wel of niet geslaagd
zijn. Ore gegevens vanaf 2011 zin daardoor voilediger dan die wt de jaren daaroar,

43 Wanwege technische problemen was het voor twee lotaties niet mogeljk om Gjdig de examen-
Gegevens aan te (everan. Dit betreffen de lecaties Skopje en Toronto, Voor deze [ceaties zijn alleen
de gegevens over de eerste helft van 2012 in deze menitor opgenomen. Doeor het klejne santal
afgelende examens op deze locaties heeft dit san rminimale invited op de resultatan.

42 In de hiernavalgende paragrafen worden de resultaten uitgesplitst naar achtergrondkenmerken.
Whj presenteren de slagngspercentages van het esrste afgelegde basisexamen. Mistin alle
gevallen zin de kenmerken van een kandidaat bekend In de overzichten zijn alleen de resultaten
gegeven waarsan de inforrmatie cver de kenmerken wel bekend is. Tevans tellen de percentages
doar afrénding niet altijd op tet 100%.

s¢ Wegens de wijziging van het examen op 1 apnl 2017 zin in de takal en de figuur gegevens van
widr 1 aprl 2011 niet meegencren. Dootdat in de meeste tabellen en iguren over een ded van
2011 en gver heel 2012 wordt gerapporeerd, zijn de aantalien eetste examens in 2011 en 2012
nict vergelijkbaar.

3.3 Erzijp 4.800 earste basisexamens afgelegd

g1 In 2012 hebben 4,800 kandidaat-inburgeraars het examen voor de eerste kesr afgelegd. In
totaal bebben 5,381 kandidaten 58,253 examens gfgelegd. Iniabel 3 en figuur 3 is te zien dat de
aantallen in 2012 #ijn afgenomen ten opeichte van 2010 en 2011, Het grote verschif tussen 2010 en
2011 weordt waarschijnlijk vercorzaakt door invoeing van nisuwe examensisen per 1 apil 2011
Later n dit heofdstuk (paragraaf 3.4) gaan wij verder in op trends van hiet aantal afgelegde sersie
£Xamens per maand.

T Het gagl hier pm 273 kandidaten die 35 examens hebben afgelegd die zijn werwljderd uit de data van 2012,
Examanressitaten die mial 3an oan etkela persoon toe te schijven 2igh, Zijn bt gevolg van het fail da1 twea
varschillende kandidatan dazeffde registratiecods in het |[EBS habben. Teatoxamens zijn axamens waaryan dit
de kenmarken blijkt 4at deze niet door een echie kandideat gemaakt kunnen zijn.

i de MET kunnen alle uitslagen wvan het besisexamen buitenland (nametijk KNS, TGM an GEL} die dogr de
compuler Zijn qescaord. wardan geraadplasgd, Hal belangriksle varschl met hot IEBS 12 dat de MET gean

kandidaaisqeqevens zoals leaftid. geslacht, nationalted, cpelding en gelatterdheid bevat.
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2010 | 2011 | 2012
AZME HEANTENS P ’;4 SR | G PRG
Aantal kandidaten Q253 | BB3E | 5387
Aantal eersle examens 8.E7% | B472 | 4.300

Tapsl 3 Aantal examens, aantal kandidaten en aantal eerste examens per jaar
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Figuur 3  Aantal examens. aantal kandidaten en aantal esrste examens per jaar

337  Slagingsperceniage voor et eersle examen s 73%

sz [Deresulisten van de basisexamens in 2011 en 2017 staan in tabel 4 en figuur 4. Het slagings-
percentage is toegenomen van 75% in 2041 tot 79% in 2042, De slagingspercentages zijn voor alls
drie de toetsen gestegen: 1% voor de KNS-toets en 3% woor de TGN en de GBL-oets, In 2012
waren er 22 kandidaten, voor wie voor ten minste een toets geen exarm enuitslag bekend was™,
Deze kandidaten vallen ander de categarie ‘Overig’. Voor hel eerste examen betroffen het slechts
11 kandidaten, daarom staat in tabel 4 vermeld dat het (afoerond) 0% van de kandidaten oetraf

. __2011-na t apil 202
Senilal 3.174 4 504
CAAE KNS | Ton | GeL | fowar | KNS | 76N | GBL | Tows!
oveng | 0% | 0w | om | ok | o 0% | ox | o=
_GE_E.IE 1 a4 15 14%: 25% 3% 1 2% 13% 21%:
e slaagd GEL BLoG B4 7% TE% 7% 24 AT T8

Tabel 4. Resultaten van het eerste basisexamen inburgering vanaf 1 april 2091

" Dit beleken! dal zowel in hat IEBS en de MRT geen examenuitslag neregisireerd is. Er zijn geean specifieks

Incalies, waarkij dil aantal opvallend bicog 15,

3. Llilvoering baslsexatnen inburgeding
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Figuur 4,  Resultaten van het eerste basisexamen inburgering vanaf 1 april 2011

332 Slagihgspaercentage voor het hweede exarhen 5 B4%, voor volgende axamens 43%

53 Kandidaten die gezakt zijh voor het basisexamen kunnen het examean tegen betaling van et
axanEngsls opnieuw afleggen. De resultaten per examenpeging in 2012 staan i tabed & en figuur
§. Ter wargdlijking stasn in tabel 6 de resultaten per examanpoging in 2001 {vanaf 1 apil)

g4 Evanals in voorgaande Jaren daat het slagingsparcentage naammate men vaker heat examen
aflegt. Voor de 2erste examenpoging is het slagingspercentane 78%, voor de bweede examan-
poging is dat 84% en voor daaropyolgends axamanpogingen gemlddeld 48%. Voor de earste
exarmenpoging zakken examenkandidaten ongevesr evan vaak voor de TGN en da GBL-foels.
Maarmate men vaker hat examaen aflegt 13 de GBL-toets vaker de reden van zakkean, Bij het
aflaggen wan 3 of meer examens zakt 41% voor de GBL-tosts tegenover 21% voor de TGM. Dit
cejfer wikt af ten opzichte van 2001, toen de slagingspercentages voor TGN en de GBL4oets ook
wor de derde en opvoloende exarmenpogingen dichter bij elkaar lagen (G5% en B5%).

55 g kandidaten die in 2012 slaagden, hebben het basisexamen gemiddeld 1,25 keer afgelegd.
Dt is hoger danin 2011 (na 1 aprily; toen was het gemiddeld aantal examens 1,15

Sezast L k| 12% | 1w | miw | e | 5% | 5w | 3sw | 2 | 21% | 41% | 6w

~ankz| &=

 [ns [ Ten ;e [wwa | K T R | e ]

Gy | % | ow o mw | oow | 1w | 0% [ s §bo1w | 1w

ekt | 4w | 15w | s | 2s% | ew | zow | 27w | 3e%h b oaw | miw | 3sw | ss
Gas|aagd 5% BSm B T D' Ta% T2% S0 oA B9% EEL 435

Tabel & Resultaten van het hasisexamen inburgenng naar aantal examens in 2011 (vanal 1 agrl)
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Figuur & Resultaten wan het basisexamen inburgesng naar aantal examens in 2012

333 Hef ovorgrote deel van de kandidast-inBurgeraans 15 Vo

g6 Het overgrote deel van de kandigaten is wrowaw In 2012 is het percentage vrouweliike
kandidaat-inbyrgeraars 74%. Sinds 2009 {70% wouw) lijke er een lichte stijging te zin in het
aandegl vrouwen met 71% 0 2010 en 72% in 2071

=7 Het slagingspercentage is ten opzichte van 2011 (vanaf 1 april) woor zowel mannen als
vrouwen et 5% gestegen De slagingspercentages van mannen e wrilwean Zijn vrijwel gelik
respectievelijk #0% en 78%. De resulkaten per desioets verschillen wel tussen de geslachien,
Mannen elagen relalief yvaak voor de TGN {(mannen 93%. vrouwsn 57%) en minder yaak voor de
SBL-tosts (mannen B5%, wrouwsn 87%). Yoor de KNS-toets zijn de slagingspercentages waor
rmannen en wrowwen gelijk (beide 7%,

58 Dg gxamenrasyltaten naar geslacht staanin tabellen 7en & en figuur &

G #;-Jq{f_ '.'._.-Le._'l':__.:_':_' T o - o P_[:

Aanial 1259 (2B% 3541 | 74%)

s % N ) ik e = — .-.
0% 0% D% 0% 0% L%h

iEé_z;lk_i Tha 3 T 1683 20% 3% 13% 12% 21%

Gaslaagd S7% BE% B3% ik 97% 5T% ST TH%

Tahal 7.  Resultaten van het eerste basisexamet inburgering naar geslacht in 2012

2276

Q% 0% T O%n Lo 0% 0%
B 170 25% ' 174 15% 25%
Feslaagd a5% 92% 22% 7o% BV B 3% A5 V4%

Tabel &  Resultaten van het eeste basisexamen inburgering naar geslacht in 20711 fvanaf 1 aprily
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Figuur & Resultaten van het egrste basisexamen inburgering naar geslacht in 2012
334 Lepftidegroen 46 fof an mof 55 jaar Raall lagers slagngspercentafes

58 [ halft van de kandidsat-inburgeraars is tussen de 26 en 35 jdar en kandidaat-inburgerazars
tuszen 15 an 25 jgar vormen de op een na grootste leeftijdgroep. Boven de 36 jaar wordt de groep
klgirer naarmate de lesftijd stijgt.

g0 Het slagingspercentage is het hoogst veor de twee jongste lesftijdsgroepen: beide 80F: {in
2011 74% voor de grogp van 18 tm 28 jaar eh TE% voor de groep van 26 tm 35 jaary. Voor de
groep van 46 tot en met 55 jaar is het slagingespercentage het laagst (68%) en is het 3% gedaald
ter opzichte wan 2011, Hat verschil tussen de groepen met et hoogste en laatste slagings-
percentage is 12%. ten epaichte van 5% in 20711, Die toename van het verschil wordt met nams
vercorzaakt door de stijging van het slagingspercentage in de jongste leeftijdsdgroep.

61 Resultaten van hef eerste axamen naar leeftijd staan in tabellen 9 en 10 en figuur 7
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Takel @ Resultaten van het serste basisexamen inburgerog naar leaftijd in 2012
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Tabel 10 Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar leeftijd in 2011 {vanat 1 april)

100%: s pammpans e
Oiwerg
o0 T . | mGezaki
60" ! : Gieslaagd

40%

20%:

o

Slagingspercentade van eerelg
SXAMENS

—d
o]

e

W
=
o

Totaa
Totaal

Tataal
Totzal

181mM 25 -|25L-'m 3R -|361m 45 |- | 4Bt 55 | - | 55Hm 65
Leeftijd

Figuur 7 Resultaten vah hel eersle basisexaman inkurgaring naar leeftijd in 2012

335  Relatief meer kandidaten mel gan hoog cplidngsnivedy

82 Hat aandes| kandidaat-inburgeraars mel een hoog opleidingsniveau is toegetiomen tot 385 Er
ikt daarbij sprake van een stijgende trend varn het aandesl hoog opgelaiden. |n 2010 was het
percentage hoog oposleid nog 28% enin 2011 (na 1 april) 34%. Tegenover deze kename staal
pen afnamea van het aandesl van kandidaten met een laan opleidingshivesu van 24% in 2010 naar
20%, in 2011 naar 17% in 2012 Het percentage kandidaten met een gemiddeld opleidingsniveal is
nagenoey gelik gebleven in al die jaren. De verdaing van kandidaten naar oplaidingsnivead is
weergegeveh in figuur 8.
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55 Maarmate het opleidingsniveau toeneemt, stjgr het slagingspercentage. Het verschil in

slagingspercentage tussen laag- en hoogapgelgiden is in 2012 24%. In 2017 (vanaf 1 april} was dit
versehil 28%. Ten opaichte van 2011 is in 2012 voor alte opleidingsnivesus het slagingspercentage

gestegen.

g4 Het varschil in slagingspercentage wordt vaornamelijk veraoarzaakt doar de GEL-toets: woor die

raets zakt 8% van de hoogopaelsiden tegenaver 35% van de laagopgeleiden. Voor de TGN is het
verschil kleiner met slagingspercentages van 858% en 92% voor laag- en hoagopgelsiden. Het
kleinst is het verschil vorr de KME-toets, namelijk 4% (slagingspercentages 5% en 8%%)

65 Fesultaten naar opleidingsniveau staan in takellen 11en 12 en figuur 8.
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Tahbal 11: Resultaten van het esrste basisexamen inburgesing naar opleidingsniveay in 2012
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Tabel 12 Resultaten van het serste basisexamen inburgering naar npledingstiveall in 2011

(wanaf 1 april)

* N cateygrie ‘Onbekendioweny’ beval kandldaten waarbij het opleidingsniveas als ‘anbekend’ is ingewild en

kandidaten met el opleidingsniveay 'in staat om te lezen en schrijven’. Er zijn gean specifiske locafias, waarbi]

dit aartal apvallend hoog is.
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Figuur &  Resultaten van het eersta basisexamen inburgering naar opleidingsniveau in 2042
338  Resutaten verschiler wssen nationalfaiten

g6 In 2012 waren de vijf meest voorkomende nationaliteiten van kandidaten die voor de eerste
keer het hassexamen inburgering afiegden de Marckkaanse (19%), de Chinese en Thaise {beida
E%4], de Indenesische en de Russische naticnaliteit (beide 5%

a7 Resultaten van eerste examenpngingen in 2012 veor dere wijf nationaliteiten zin weergegeven
intapel 13 en figuur 10, De slagingspercentages van Russen (B7%) en Indonesiérs (81%] zijn
relatief hoog. Magelijk hangt dit samen met het cpleidingsniveau van deze Kandidaten. Russische
en Indenesische kandidaat-inpurgeraars zijn namslik relatief hoog opgeleid: respectievelijk 84% en
558 van de kandidaten van deze nationaliteiten heeft sen hoog oplewdingsniveau. terwijl dat
percertage 38% = voor de tetale populate.
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Tabel 13 Resultaten van het serste basisexamean inburgering naar nationaliteit in 2072
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Figuur 10 Resultaten van het serste basissxamen inburgering naar nationaliteit in 2012

51 Chinese kandidaat-inburgeraars hebben sen relatief laag slagingspercentage, Yaor deze groep
is het slagingspercentage gestegen van 58% in 2011 naar 53% In 2012, Yoor de KNS-togts slagen
Chinese kandidsat-inburgeraars even vaak als gemliddeld, maar woor de TGN en de GEL-toets ziin
de slagingsperpentages mat T5% en 73% meer dan 10% lager dan gemiddeld

g2 In 2011 behoorde ook de Turkse nationalitest b de vijf meest voorkomends nafisnalitaiten van
kandidaat-inburgeraars. Tabel 14 taont de resultatan waor de vijf grootste nationaliteiten in 2011,

Crearig Gt Q%

Gezaki 25 10% 25% 20 5% 2E% 12% dth 4% 1274 19% 263
Geslaand gas, @0y THU Ve g5 Tdh BET EET 5% B4 b L

‘auErig a4 0 R 256 LT 1% o=
Loazakt A% i 15, 175% E"h 25% a4 L ¥
[=aslaagd HEY: 4130 29 BT A TE4H 0% 3%

Tabel 14: Resultaten van het esrste hasisexamen inburgering naar natonalitet in 2071

7o Er zijn grote wérschillen in slagingspercentages per nationaliteit. Tabel 15 laat de resultaten van
de vilf nationaliteiten met de hoogsta slagingspearcentagas in 2012 zien, tabel 15 toont de resultaten
wan de wiff nationaliteiten met de laagste slagingspercentages in 2012 Voor de nationaliteiten met
de hoogste slagingspercentages ligt voor gean enkele desltcets het slagingsparcentage onder da
H2%.
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7 Woor de nationaliteiten met de laagste slagingspercentages verschillen de resultaten tuzsen de
deeltoetsen. De Vietnamess kandidast-inburgeraars slagen juist voor de GBL-toets (81% slaaat) en
minder vaak woor de TGN (70% slaagt). De Egyptische, Nigerianse en Chinese kandidaat-
inburgeraars prasteren vergeljkbaar met elkaar, waarhij ongevesr S5% slasgt voor de KNS-tosts,
5% voor de TGM en 70% voor de GBL. De |rakese kandidaat-inburgseraars wijken dasrvan af door
relatief lage slagingspercentages van 87 % voo de KM S-toets,

Aantal karididaten &3 ; 278 52 a5 5
KHS 100% [ 1oom 1D0RE 100%, o7
TGH 100% ¢ B, 94t o6 a4n,
GEL 100 av; g8t 6% 100%
Totaal 1K1, a7, 8484 g3, Qg

Tabel 15 Resultaten van het eerste basisexamen inburgering van de rationaliteiten met de

hecgste slagingspercentagss in 20127

W 1 Irmakze Equptische Migeda | Chingse | Wbmamess
Aantal kandidatan EH 113 41 204 105
KNS 7% 5% 5% G S5
TGN TF % 3% TEW ¥a% Titin
SEL GEY BH%E GRS 7% 1%
Tataal 54% ot Eil%: B3% 5%

Tabel 18 Resultaten van het eerste basisexarnen inburgering van de naticnaliteiten met de
laagste slagingspercantages in 20125

e R

Kwalfedt van gegevens dvar gaaifabaliseerdhend sfeeds hoger

72 Ditis de tweede monitor waarin wi rapporteren over de resultaten naar taalvaardigheid in hat
Latijnse schrift Met taalvaardig in het Lafijnse schrift wordt bedeeld dat de kandideat-tnburgeraar
woorafgaand aan de studie voor het basizexamen inburgering in het Latinse schdft kon lezen an
schrijven, Vodr 2012 was de registratie hiervan bij de meeste locaties cnbetrouwtaar in 2012
worden voor 1% van de eerste basisexamans de gegevens over gealfsbetizesrdheid befrouwbaar

geacht™. In de maniter cver de eerste helft van 2012 was dit neg 79%

* Alleen naticnaliteten mel minimaal 30 kandidasl-inburgeraars Yoor het ecrste examen n 2012 zih op

genomen it de evigrzichlen van hoogste en laagsie slagingspercentages Voor kleinore aantallon is het

gemiddelde slagingspercentage niel met voldoende betrowwbaarheid te bepalan.

2 Zic vecinoot 21,

* Gegevens worden ‘waldeende betreuwbaar grachl’. als de verdeling van gealfahetiseerdheid overecn komt

el de gesproken 18al in het land. [noafstemnmng met de buitenlandse post wordt vervglgens besigten of de

gegevens opgoenomen warden i de analyses. Bij de interpretatie ven de resulialen naar goalabeliscerd heid

Blifft wvecrzichligheid geboden.
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De stijging van het percentage betrouwbare gegevens komt doordat locaties kun registratie hebben
aangescherpt of met terugwerkende kracht hebben aangepast. De ovetige % van de gegevens s
om verschillende redenen onvoidoende betrowwbaar, ™

7a  Dg resultaten naar gealfabetiseerdheid in het Latiinse schrift staan in tabel 17 en figuur 11, Van
de kandidaat-inburgeraars die taglvaardig zijn in het Latijnse schift slaagt £1% voor het eerste
basisexamen. tegenover 70% van de kandidsat-inburgersars die niet taalvaardig ziin in het Latijnge
schrift. De slagingspercentages van deze |astste groep zijn lager voor alle drie de desltostzen 2%
lager voor de KNS-toets. 7% lager voor da TGN an 10% |ager voor de GBL-toets.

TRk ) i 11 Tty 1il'i d 4 B 20% 3

i 5 aaqd SH"% S0 8% a1 Q6% |. B3 TA% ] To% q63% arsw A5% T84,

B3 A% 155 15% 22%

Tabel 17 Resultaten van het earste basisexamen inburgering naar gealfabetisesrdheid in hat
Latijhse schrift in 2012
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Figuur 11; Resultaten van het esrste basisexamen inburgering naar gealfabetiseerdheid in heat
Latijnse schriftin 2012

Moy 1% fs, e 4 M T 1% 2% 1% 0! i 1%
Gz Peo A | o2a% . sels |o2% | 188 | TEE | A% 0% ‘T3 2| A
&g lapad nEw | R e | st | omase | frw | Thed | odicw | 99w [ E1% A% | BT

Tabed 18 Resultaten van het twesde basisexamen inturgering naar gealfabetisesrdheid in het
Latiinse schyrift in 2012

# Het gaat om de gegevans van da lacaties Barijn, Dakar. Guatamaia, Moskou, Peking en Teheran. Redenen
waarom e gegevens niet batrouwbaar geasht wordan zhn dat da definile anders gointerpreteerd werd. Bij de
posten werd gevraagd of een kandigaat anafabeet was {in plaats ven geallabetis perd in het Latiinse schrift), of

dat de gegevens leveel pfweken van wal logisshenwijs te warrechisn is.

3. Litweening basisexamen inburgesing
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3.4 Lichte stijging slagingspercentages en afhame aantal eersta examans

74 i oeen beeld te krijgen van de impact van beleidswijzigingen en wijzigingen in de examen-
gisen, is het zinvod om de examenresultaten en - aantallen per maand te beschouwen vanaf de
invoernng van de Wb in 2005 tot en met 2012

341 Lihe sfighg shagingspercentages

75 Figuur 12 teort de slagingapercentages per maand sinds de invoering van de Wik, Par 1 april
2017 is een endbreuk Zichtbaar van het earste naar het tweede kwartaal in 2071 is het slagings-
percenigge gedasald van 51% naar BA%. Daarnais in de tweede helft van 2091 het slagings-
percentage gestagen naar 7706, |0 2012 is het slagingspercentage verder gestegen tet 78% in de
eerste helft van 2012 en 80% in de tweede helft van 2012,
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Figuur 12:  Slagingspercentage van het egrste basisexamen inburgering per maand vanaf 2008
342 Maandgljks aanial earse Dasisexamens neemt gedirende 5012 af

7&  Evenals de slagingspercentages laten cok de santallen serste afgelegde basisexamens een
trendbreuk zien per 1 april 2011 [Zie figuur 137 Na 1 apdl daalt het gantal eerste examens tot
mindes dan 400 per maand. |h de serst helft van 2012 neermt het toe tot gemiddeld 429 kandidaten
per maand. In de tweede helft van 2012 is dit aantal weer ists afgencmen nasr gemiddelc

271 kandidaten per maand, esn afname van 14% ten opzichte van de eerste helft van 2012 Uit
figuur 14 volgt dat deze daling vooral na oktober 2012 inzet.
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Figuur 13; Aantal aerste basisexameans per maand vanaf 2008

77 Per 23 september 2001 zijn kandidaat-inburgeraars met de Turksea nationaliteit niet varplicht
hat basisexamen inburgaring succesvel af te leggen. it beinvicadt de trend tof halverwage 2012

sterk. Figuur 14 laat de aantallen eerste examens per maand zien inclusief en exclusief kandidaten

mef de Turksa naticnalitait. Tevans geeft dere figuur 2en gedetailleerder beeld van ds
cntwikkelingan na 2011,

2012
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Figuur 14:  Aantal eerste basisexamens per maand vanaf apnl 201 1: inclusial en exclusief
kahdidaat-inburgeraars met da Turkse nationalicsit,

3.5 Eén fraudegeval in 2012

T I nevember 2012 wiae er 4n poging tob omkaping op de ambassade in Mairabi, De

betreffende kandidaat-inburgeraar is voor de pericde van gen halfjsar witgesiotan van daglname

aan het basisexamen inburgaring,

E. Uitvaering basisexamen inburgering
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3.6 82 keer verzoek om toepassing van de hardhpeidsclausule sinds april 2011

73 Het beslisteam heeft sinds haar oprichting in april 2041 ot 1 januan 2013 62 verzoeken
antvangen voor de toepassing van de hardheldsclausule. Higsvan zijn 23 kandidaten ontheven. In
31 zaken is de hardheidsclausule niet toegepast en in 8 zaken heeft het beslisteam de hardheids-
clausule doorverwezen naar het team dat zich bezighoudt met de medische ontheffing (waarvan de
Witvoering bij de IND ligt).
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A. Resultaten naar locatie™
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= | het gewal van minder dan 10 eerste sxamens per Icatie, zijn de slagingsparcentages miet In het overzicht
Qpgenomen,

* D postan in Alwaty (per 1 juni 2012 verhuisd naar Astana), Bamako, Barcelona (geslaten per 1 maat 2012}
Helsinki, Kopenhagean, Montevideo igesioten per tjanwar 2012}, Muscat, Oranjestad. Sana'a (cansulaire
afdeling gesloten vanwege politicke gnrusty. Sint Philipsburg, Sofia. Vancouver, Washington, Wellinglon en
Yaounde (in 2012 gesleden) hebben tussan april ar decembar 2011 2n in 2012 geen eerste basisexamens

afganomen.
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Rabal i1a o e 7% 7ing Bt oEm | ase | mat [ Aok
Riga ; 1

Mic e Jangico FE 1007 o1 100% ol Eg opes | wese| mER [ am
Fiipiad z B

Fitwrne 5 27 5% wEY GOt 41%
San Frane eco, &5 T it
Ean Jogd 1 1004 1% 1% B2 o NS | 100% Q2% S
Eant ago de Chila 71 1600 1G0%: 1007 0 15 e Q3% DG B4
Santo Daninga 1 160 kL] - kN . 33 1% REh B2 57
Zan Faulo % T Bt | 00% |  mgw| | . _4B| 00w | Sdsh o GETh| wew
| Earsjevn 45 P By 7%, T [ | Ben i oanl | pat
Eharig hisi E5 DES fEe e B 133 A | T TEW [ s
Gingap-are L] 28 100% | 10a% | 00% | 100% |
Shopua 24 B2k T8% T 1% 16 39 %% S T B1%h
5t Patersburg 43 100 BB 5 5% 55 1008 | 100% Q&% Ed il
Stockholm 4 q i
Sydnay e 1 .
Taipsi B i 15| 1oo% | oo | wopse | rgood !
[ Thilw | 1em 9334 28% a1%. &5 AT
Teheran 76 B0 T TE% BE Y 153 opot | TEL G TEM [ 81
Tl S 15 104 3% 1004% 3% >3 A 0005 . b O o S ch
Tirana 5 +q a9 [ Tqoone T 100w [ e
ok z 1

Taronig OH e i

Tripali 4

Tunie 43 5% 235 5% 44% &0 85%%, Eacki) 4%+ B |
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Atgheanse ¢ 3
Albanesa - ol I
Alger.nea 11 100%, T B2% Tl | ] BE'% B3 ) o
Angelese | E—— 4 !
Argenti; nde 12 A00% BS% 1005 ES'n 14 100% | 100% g 100%: :
AiFnieen ge 35 100%: B % 100% b 53 A% 0% BT% BT
Azerbed ganns i & z |
Eiaha maanoe 1 :
Eiangladesh ) 15 105% B BT A7 3 I
Bolizaarise ol | IILI I 1 i
Boninses 1 3
Balimminse 4 L3 10D% B0 0 G20 B
Basnische 4R O2Ye E5% g3 T5'% &2 7L B . 8% 4%
GiotSwdange 1 :
Birasiliaants G BE% E7 % a54¢ 5% 206 g7t 15 BEO: % .
Burkinaza 1 4 :
Burunc.acne L] 1 rE
Carrbodiganse 2l B
Chileense 11 100% 150% 10R% 100 17 e S Sl 3
Zhinese all __115.-"”_'__ G4 TESH T S8% 294 AT % 75 s T2
Coa nhikiapnse 75 1p0% B0, oY TEYW . £4 | 1ooo | pdse | ook | 66w
Gongoleze 7 A
[ Cenla Riaaanse T : T
Ci:baanea 1 10 100% 1o 100% A00%, 18 Q0% BE3% B9 BE5h
Cyiboutiaan s i 1
. G inica, biirgsr wan 1 M BT s
I Do inicaanse Repub!isk 1% 106%: B0 2% | | aB% 54 81% BESH ES% BE%
! Eeunderapnse 20 J5% BS% 5% AW ]
"EHIEf:i:;:he TE 32" TA4Y% 1% 4% 113 5% T35 4% BB
Entress B 3
Etiopische 11 815% 3% 55 2 ; 1 % 45% B2% B2%
Filipijrsa 138 - 7% HE% Faihl] Jad | EEd 6% BTH G945 Sk
Garr bieansa T : 21 100 955 575 5T%
Geargische g Ik 18 W o0t | EESHE  BS%
(Gmarete 118 4%, JE%E T T3 297 6% | 100% 450 Bt
+ Erenadaan ve 1
" Guale mal beskse B ikl 100% B2% 915 1%
Guiness + El .
Guyaanse 2 5
Haiihaange 17 z
Hondurese i E
Indiaze 3 25% T9% bz 7 O B5 % BT% B9, B9%
Indonesisehe 1B6 Q6% B G 7% | peact:] HE % 3% | 080 GO
Iraanse A 8% 0% B T | ] 100 g FOSA| a1tk | Bt
rakese 52 100% 1% B6%, T ) od BT | 7rw | BESW|  ER%
|1 3 inche e 15 : 1 0% ES'_F«_I_ 100"% 933 | 22 100" 5% | 10049 100%E
-Rla.ﬁaans.z 1 1 1
Jamalcranse 1 a
JEBmEnischE &l 2
Joegoalayische 15 100'% an'ts T% BT % 25 Fin TE% TE% TEM
Jordzanse 2 B
¥aapwa rdischa 3 14 100% B6% HEL, B
Kamaroansg 8. 10 1a0% S5 B B0
Kazach:e 4k ] TR i
Wenaanse B A7 qoo Caen | BEW ganks] T 1p0% [ 7AW | B7% ! o4
Kirgiz sche 1. i 5 i
FiCee e ] | 1
Kroatischa 12 . 100% 1 00% 1005 100% | | 14 0% 4% | 100% | 100
Lactigarse 2. 4
Liranese a3 12 199% 9z% 2% D2t |
Liberiganse H z
Linzona S

T het geval van minder dan 10 eersle axamens zijn de slagingspercanianes nielin hel owarzicht gpgenarmerns,

E Resullaten naar natignaliteit



SIGEGNIFECANT

Macadonizche ] -

Malapassische | ek i !

Malswische 4

Mal oisizche = 9 27 100%% Sa% B G
Marskkaanse - 427 285 205 5% TR ozg ohvn | mEne | Baw | Ed%
ME Lritig, Burger vah 7 i gt

Mearaanae 28 §3% 100% T | oamw a2 1005 94% | w8 GBns
Moldawsche 2 g

Morgolischea 3 4

Mezambikaanse 1 : 1

Myanmarese 4

Mamibisghe g

Medorardss . 1

Mepalese 5 15 eosh | fpase . C§0% | B3K
M A raguaa nee 2 3

M geria, burger war 35 % E0% At ES% 41 4% TEW  EEM GERE
Cehiaiense a7 it 53 ¥ 967 0% 1a4 BR[| waSn Ui | 100G
Olazheakze 2z =z |
Cneekand 1 1

Cioswenn kse 1

Fak5laanse Lrd S T9%: A% i 21 Q8% AESh dE: 6%
. Palamujize ; 2

Parz riese 4 5 3

Paras L ya enas L b

Perud ande 28 AEaL 5 93 % 885 | 46 100% H#E % LR 6%
Rugsache 154 aB%y L A7 % 065 el ] 1004 Bk 99% 9%
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La;nl Lucisanse 1

Labadoraanss . 1 2

e L

B rigales e 5 ; 13 100% T opte | 97|
Serdsche en Maenteragninse : 48 98% a2% E5h B1% 53 ilat BT 95 ¥ BE
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Singaporose & . 16 100% | I00% | 190% | 10
Saorraliss e L 11 B2t 54% bl 55%
Soviet Jnie 1

Sri Lankaanse s 51 100% TT% 5% Tr 49 QB 4% HE% b [
Staatiocs i 3 2| 00% | 0% | 5% | GO%
Sodaness a 23 O 485 7B TEY%
Sulinaa e B 41 . Ta% 8% B3 Ti% 53 B3 4% B5% 854
Syl sehe 7 G TE% G 47% 34 o1% 2% M| TiH
Tadz iakse ) I 2

Taiwanmsm : d 15 10 ] 100% | 100% | 1D%
Tanzanlaanse T 1 z

Thams 221 i BI% ED% T4% 252 BEL 9% |  BE% B5%
Togolesa 2 4

Trinidad en Tekago, burger van 1 2

Tunesidche a5 il 93% BT B475 a1 855 6% % 44%
Turkse 356 BER 4% AR E§%h 2 |

Ugandase 5 7

Urupuayasnss il
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