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Voorwoord 

1 In opdracht van de directie Integratie en Samenleving van het ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegeninad voert onderzoeks. en adviesbureau Significant tweemaal per jaar een onderzoek. 
uit naar het inburgeringsexamen buitenland. Voor u ligt de manitor inburgeringsexamen buitenland 
over 2012 die in de periode januari tot en met maart 2013 is opgesteld In deze rapportage 
beschrijven wij de relevante ontwikkelingen op het gebied van de Wet inburgering buftenland (Wit) 

t2 Deze moritor is mede mogelijk gemaakt door verschilende partijen die de noodzakelike 
gegevens hebben aangeleverd. Wij wilen daarom onze dank uitspreken voor de prettige samen- 
werkang met het ministerie van Buitenlandse Zaken, de buitenlandse posten, Uitgeverij Boom en 
Cinop. 

vs Daarnaast wilen wij de directie Integratie en Samenleving van het ministerie van Sociale 
Zaken en Werkgelegenheid bedanken voor de plezienge afstemming tijdens de analysefase en de 
Kriuscha blik bij net opstellen van deze rapportage. 

Rosa Remmerswaal (projecteider) 
‘Thamar van Esch 
Marco van de Grit 
Patrick Tazelaar 
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| Gegevens over 2012 
[> 4.482 zelfstud.epakkettes verkocht 

+ 2.710 oefentoetsen TGN voltooid 

+ 2.137 oefentoetsen GBL voltooid 

+ 34 informatieverzoeken over ret basis- 
examen inburgering bij ministeries, 

+ 47 klachten over het basisexamen 
inburgering bj ministeries 

+ 998 vragen en Klachten over voor 
bereidingsmogelijdheden 
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Examens en slagingspercentages 
+ 4.800 eerste examens afgelegd 

+ 70% van de kandidaten slaagt voor het 
eerste examen 

97% slaagt voor de KNS-toste. 
Be slaagt voor de TEN 
87% slaagt voor de GBL-toets 

Slagingspercentage tweede poging: 64%. 
derde poging: 48% 
Verschil in slagingspercentage mannen 
(80%) en vrouwen is (73%) 1% 

+ Hogere slagingspercentages bij jongere 
kandidaat-inburgeraars 

+ Percentage hoogopgeleiden is 38%, 
laagopgeleiden 17% 

+ Kandidaten met een hoger 
opleiaingsniveau slagen vaker. verschil 
tussen hoog- en laagopgeleiden is 24% 

+ Hot verschil in slagingspercentage tussen 
wel of niet taalvaardigen in het Latijnse 
schittis 11% 

+ Eris sprake van 1 fraudegeval 

[_ontwákkelingen ten opzichte van 2011 
«Afname van het aantal verkechte zestuar. 

pakkette (6.651 vanaf maart 2011) 

+ Afname van voltooide oefentoetsen TEN 
(8.846 in 2011) 

+ Toename van het aantal valtooide oefen. 
toetsen GEL (1.337 in 2011) 

+ Toename van het aantal informatie 
verzoeken (22 in 2011) 

+ Vergelijkbaar aantal klachten in 2011 ten 
opzichte van 2012 (43 Klachten in 2011) 

* Afname van het aantal vragen en klachten 
{478 vragen en Klachten in 2011} 

Examens en slagingspercentages 
+ Afname aantal eerste examens (5.472 in 

heel 2011) 
+ Slagingspercentage is toegenomen (75% in 

2011) 
= Lichte toename (97% in 2011) 

Lichte toename (85% in 2011) 
Lichte toename (84% in 2011} 

Lichte toename slagingspercentage (beide 
4-5% lager in 2011) 

+ Klein verschil tussen mannen en vrouwen is 
gelijk gebleven 

+ Geen verschil 

+ Relatie meer kandidaten met een hoog 
opleidingsniveau 

«Lichte afname in verschilen tussen hoog- 
laagangeleiden (26% in 2011) 

Geen gegevens beschikbaar over 2011 

+ Geen verschil 

* Door nieuwe exameneisen per 1 april 201 vergelijken we de gegevens van 2012 mel de periode ari 
tocamber 2041 
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1. Achtergrond en aanleiding 

ve Op 15 maart 2006 is de Wet inburgering in het buitenland (hierna: Wib) in werking getreden. 
De doelsteling van de Wib is nieuwkomers vocrafgaand aan hun komst naar Nederland de 
Nederlandse taal op een basisniveau te laten spreken en lezen en hen kennis te laten maken mat 
de Nederlandse samenleving. Het inegratieproces zal hierdoor naar verwachting efficiënter en 
effectiever zijn 

ce De Wi heeft betrekking op vreemdelingen in de leeftid van 18 tot 65 jaar die aen machtiging 
tot voorlopig verbijf (mv) nodig hebben voor toelating tot Nederland. Het betreft vreemdelingen uit 
bepaalde landen’ die zich vrijvl voor langere td in Nederland wilen vestigen in het kader van 
gezinsvoming, gezinshereniging of als geestelijk bedienaar. De Wib verbindt een voorwaarde aan 
het verkrijgen van een muv: de aanvrager dient het basisexamen inburgering in het buttenland 
succesvol afte vonden. Het basisexamen inburgering bestaat at de toetsen voor Nederlandse taal 
{ook wel Toets Gesproken Nederlands of TGN), de toets Kenis van de Nederlandse Samenleving 
{KNS) en sinds 1 april 2011 de toets Geletterdheid en Begrijpend Lezen (GBL). Het basisexamen 
wordt afgenomen op een ambassade of consulaat- generaal via een directe telefonische verbinding 
‘met een examencomputer. 

06 De Wib maakt onderdeel uit van het inburgeringsbsleid waarin de eigen verantwoordelijkhed 
van de inburgeraar centraal staat. Kandidaat-Inburgeraars zijn zelf verantwoordelijk voor het aan- 
vragen van. voorbereiden op en het afleggen van het basisexamen Ter voorbereiding kunnen zi 
bijvoorbeeld zelf gen zeltstudiepakket en oafencxamens aanschaffen. 

1.1 De monitor inburgeringsexamen buitenland 

er_Vaar het kabinet is het van belang zicht te hebben op de uitvoering van de Wib, Sinds de 
Invoering zij daarom verse onderzoeken uitgevoerd die een beeld geven van de uitvoering van 
de Wi (onder andere een korttermjnevaluate en een wetsevaluatie). Daarnaast vindt er een 
halfjaarlijkse monitoring plaats met behulp van de Monitor inburgeringsexamen buitenland (hiema: 
Micb). In deze Mieb gaan wij In ap de gegevens van heel 2012 

te De Mieb geeft inzicht in de praktijk van het verloop van het inburgeringsexamen in het kader 
van de Wib. Bovendien draagt de Mieb bij aan het tidig signaleren van eventuele problemen in de 
uitvoering van de Wb. Daarmee vormt de Mieb een van de instrumenten voor het verantwoorden 
‘en doorontwikkelen van het inburger ngsbeleld 

* De landen waarvoor een basisexamen inburgering vereist is, zin te vinden op wa 
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1.2 Kaders van de opdracht 

Lat  Ooeksteling 

09 De doelsteling van de Mieb is antwoord te geven op de volgende onderzoeksvraag: 

Hoe verloopt het basisexamen inburgering in het bultentand in de praktijk? 

19 De onderzoeksvraag is geoperalionaliseerd in de beantwoording van een aantal deelvragen 
Achter elke deelvraag staat vermeld in welk hoofdstuk de vraag wordt beantwoord. 

a. Hoeveel oefentoersen leggen examenkandidaten per periode af? (H2}; 
b__ Welke trends zijn zichtbaar bij de voorbereiding op het basisexamen inburgering (verkoop 

van zelfstudiepakketten en afleggen van aefentaetsen}? (H2); 
©. Hoeveel Klachten zijn er binnengekomen en wat was de aard van de klachten? (H2); 
Wats het aantal en het soort vragen dat gesteld wordl over het basisexamen inburgering 

in het buitenland? (H2) 
e._ Welke knelpunten komen bij de uitvoering aan het licht? (H2} 
1. _ Hoeveel personen hebben in de betreffende periode het basisexamen aangevraagd en 

afgelegd? (H3) 
g._ Wat zjn de kenmerken van de kandidaten van het basisexamen inburgering? (H3) 
|. Wat zijn de behaalde resultaten per deeltoets en voor het gehele basisexamen? (H3): 
{Hoe is het examenverloop (hoeveel opvolgende examens zijn er en hoe vaak leggen 

kandidaten een examen af)? (H2}: 
J. Hoeveel ontheffingen zijn er verleend voor het basisexamen inburgering? (Ha): 
k._Weke vends en ontwikkelingen zijn zichtbaar (aantat examens. verschuiving naar 

verschilende subgroepen. slagingspercentages, landen van herkomst)? (H3); 

+1 In eerdere manitors is gebruikgemaakt van gegevens van de Immigratie- en Naturalisatiedienst 
(hierna: IND) over myv-procedures om het aanbod in kaart te brengen. Door de overgang naar een 
nieuw ICT-systeem bij de IND zijn de benodigde gegevens voor deze monitor niet beschikbaar. In 
toekomstige monitors worden de analyses naar aanbad van mvv-procedures (indien mogelijk) weer 
toegevoegd. 

te Figuur 1 toont het proces van de aanvraag van het basisexamen in het buitenland tot en met 
de inwiliging dan wel afwijzing van een mv-pracedure. De figuur bevat een overzicht van het 
inburgeringsproces in het kader van de Wib en de relaties tussen de deelaspecten van de wet 
Tevens geven de elipsen in de figuur aan op welke aspecten de hervaor genoemde deelvragen 
betrekking hebben, 

1 Achtergrond en ganleiding Pagina 10 van 38



SIGNIFICANT 

vain OD ree SD 
-voorlenung = Geslacht 
-Verkoop zesde. -Leefid, 
pakketten -Opleisingsniveau; 

-Afleggen oefenexamen -Natopaitei 
- Locatie ambasssce; 
-Taavaardiheid 

we nt 
Figuur 1. Proves van aanvraag van het basisexamen tot en met de beslissing van de muv 

aanvraag 

122 Aanpak 

13 Vaar het beantwoorden van de onderzoeksvragen is gebruikgemaakt van diverse gegevens 
bronnen Het inburgeringsexamen Biometrie Systeem (IEBS) is daarbij de belangrijkste gegevens 
bron. Daarnaast ijn er gegevens opgevraagd tij diverse ketenpartners zoals Uitgeverij Boor (de 
registratie van het aantal verkochte zelfstudiepakketten), CINOP (het aantal uitgevoerde oefen- 
examens), hat ministerie van Buitenlandse Zaken (aantal Klachten) en het ministerie van Sociale 
Zaken en Werkgelegenheid (aantal burgerbrieven en beroepen op de hardheidsclausle). 

te Voor het bepalen van de resultaten van het basisexamen maken wij voor edere monitor 
gebruik van de meest recente gegevens. Resultaten van voorgaande jaren worden daardoor voor 
iedere monitor geactualiseerd. Daarnaast worden technische aanpassingen sn de analyse door- 
gevoerd indien noodzakelijk. Om deze redenen kunnen er Kleine verschillen optreden in vergelijking 
met de sesultaten in voorgaande monitors. 

1.23 Indeling van het rapport 

18 Deindeling van ait rapport volgt het proces van een persoon die het basisexamen moet 
afleggen in het kader van de Wi. 
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18 Hoofdstuk 2 gaat in op kengetallen met betrekking tot vaorlichting van en voorbereidingen op 
het basisexamen. Ook worden de vragen en Klachten met betrekking tot het oefenmateriaal en het 
basisexamen in hoofdstuk 2 behandeld. Hoofdstuk 3 beschrijft het examen zelf in termen van 
examenresultaten, de kenmerken van deslnemers, het aantal fraudegevallen en het aantal 
beroepen op de hardheidsclausule, De bijlagen A en B bevatten de resultaten naar nationaïtcit en 
de resultaten naar buitenlandse post 

17 Het inburgecingsexamen buitenland valt onder de verantwoordelijkheid van het directoraat 
generaal Parbeipatie en Inkomenswaarborg. directie Integratie en Samenleving (86) van het 
ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid. Eerder was het onderdeel van het voormalg 
directoraat-generaal Wanen, Bouwen en Integratie (NBI) en daarvoor Wanen. Wijken en Integratie 
(WWI), Waar wij in dt rapport schrijven over I&S, bedelen wij zowel I&S, WBI als WWI 
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2. Voorlichting en voorbereiding 

2.1 In totaal 4.842 zelfstudiepakketten verkocht 

1e _De kandidaten kunnen de voorbereiding op het basisexamen naar eigen inzicht invullen. waarbij 
wordt uitgegaan van de eigen verantwoordelikheld. Men kan kiezen om de pakketten ‘Naar 
Nederland! aan te schaffen in boekhandels of va internet. Naast de dour I&S ontwikkelde pakketen. 
ts er vanuit de markt alternatief materiaal beschikbaar gekomen ter voorbereiding op het basis- 
examen. Daarnaast wordt de referent geacht de kandidaat te ondersteunen in de voorbereiding op 
net examen, 

1% De pakketten Naar Nederland’ zin speciaal voor de voorbereiding op het basisexamen 
‘ontwikkeld en vemieuwd vanwege aanpassingen aan de examens per 1 april 2011. De vernieuwde 
zelfstudiepakketten worden wigegeven door Uitgeverij Boom. Eris in het nieuwe zelfsudiepakket 
rekening gehouden met analfabeten en anders gealfabetiseerden door voor hen eigen studie 
materiaal te ontwikkelen. Daarnaast is een e-learning tool gecregerd om kandidaten de mogelijk 
heid te geven om zich zelfstandig voor te bereiden op het basisexamen. Het zelfstudiepakket is, 
besch <baar in 18 talen 

20 Het nieuwe zelfstudiepakket bestaat uit” 
Dvd met de fim Naar Nederland (per pakket wee dud's: PAL/SECAM en NTSC)“, 
Fotoboek Naar Nederland met audio-cd, 
Werkboek Naar Nederland, Nedertands voor anderstatigen met vier audio-cd's 
Handleiding zelfstudie in het Nederlands met vertaling in de hulptaal (ook op audio-cd) 
Woordenlijst in de hulptaal (ook op audio-cd). 
Dvd met het digitale oefenprogramma, 
Inlogeade voar het online oefenprogramma: 
2 TIN-codes {test identifcatie nummer) voor de oefentoets TGN, 
2 TIN-codes (test identiicatie nummer) voor de oefentoets GBL 

21 Nast het zelfstudiepakket ‘Naar Nederland is er ook een ‘Naar Nederland extra aefenpakket 
Het ‘Naar Nederland extra aefenpakket is bedoeld voor mensen die het basispakket al hebben 
afgerond en nog meer willen oefenen voor de Toets Gesproken Nederlands en de toets Geletterd- 
heid en Begrijpend Lezen. Het pakket bevat twee oelentoetsen TGN, twee oefentoetsen GBL en 
een handleiding. 

> Bran: www naarnoderiend.nl 
* Deze fim bevat in sommige talen een gekuiste en ongekuiste versie. De ongekuiste versie bevat beelden de 
in Nederland gewoon zin. maar in andate landen vetboden om een flim met deze besiden In beet tc hebben 
Daarom is vaar dic landen cen fim gemaakt waarin die beelden zij woggelaten, de gekuiste versie, 
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22. Tabel 1 toont de verkoopaantallen van zelistudiepakketten door Uitgeverij Baom in 2011 en 
2012, in 2012 zijn er 4.842 zelfstudiepakketten verkocht. Ditis een afname ten opzichte van 2011 
(vanaf maart), waarin er 6 651 zelfstudiepakketten verkocht zijn. In de genoemde cijfers zijn oak de 
verkopen aan boekhandels meegenomen. Een mogelijke oorzaak van de afnames dat boeke 
handels nog in 2011 gekochte zelfstudiepakketten op voorraad hebben. Een andere mogelijke 
verklaring is de afname van het aantal afgelegde basisexamens in de tweede halit van 2012, 

22 De meeste verkochte pakketten in 2012 zin in het Engels (1.834 zelfstudiepakketten), Spaans 
(485 zelfstudienakketten) en Standaard Arabisch (463 zelfstudiepakketten). Deze 3 talen hebben 
sarnen een aandeel van 53% van de verkochte zelfstudiepakketten in 2012. De verkoop van zelf. 
studhepakketten in het Turks 1s sterk afgenamen: 23 verkochte zelfstudiepakketten in 2012 tegen- 
‘over 368 in 2011. Naast het Turks zijn Tarifl/Berber en Standaard Somalisch talen die weinig 
verkocht warden. Ook de pakketten met VHS worden in Kleine aantalien verkocht in totaal 21 keer 
in 2011 en 2012 samen. Het enige pakket dat niet in verkoopaantallen is afgenomen, is het ‘Naar 
Nederland extra oefenpakket. In 2011 werd dit pakket 125 keer verkacht, in 2012 137 heer 

5 En FANS EEEN 
[Naar Nederland: [met-jum Jjui-dec [totaal [jar jun Fuiviec totaal) 
Engels ongevarst zel ssl En cul 1240 
Frans ongekst EL NEE NT NE 306] 
Sea EEE ENE 
[Pors tse sol Ll al 253] 
rus EEE |C EE 
tusssen geRaBE EEK EEE) 
(neer zel sso] teef 125] _ 203 
indonesie ECM EMO CEC 
Weiramees geknot EMC NE EE a6] 75] 
er gk isl NE ENE 5 NE 
Dar gekr NEE EC EE 
Pashto gek EC NEC: NE NE NET NN 
Urdu gekust ES NC MENE NE 753 
tandeard ra ge 246} — 356 coal — 250] 173] aa 
Studd Sômarsch gekut EE) — sal 13] 4] 17] 
[Marokkaans Arabisch gekuist zoe) sj aj 165] 179f__344) 
Merokkaans Arisch en Taren Get TE NEE NEE — a7] 
[Turks en Koerden gese. Tao, vert op papa Tors! sl te so 5] 10] 
Engels gekust EEE OE 
Frans gekust EKE — 30 — 
CEE EE) MNM EE ts] 357] 
[HS paaecam Engels TOEF Sn ET |} 
Wrs pas gecamTirks ongehast 7 iet 
RS eerie Maree Arai GeOE mee 
Was paslgecam bar gekut Omme | 
Was peslgecam Uru gek je en | 

[Totaal 3oao| 3571] 665:l| 2750) zoo) ser) 
Tabel 1: Verkoopaantallen van zelfstudiepakketien door Uitgeverij Boom in 2011 en 2012* 

* De negatieve aantallen betreffen retour gekarmen zelfstudiapakkten. 
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2.2 Voor TGN zijn 2.710 cefentostsen voltooid, voor GBL 2.137 

‘24 Ter voorbereiding op het basisexamen kunnen kandidaten telefonisch oefentoetsen afleggen. 
Deze oefentoetsen zijn onderdeef van het zelistudiepakket en zijn ook los aan te schaften met het 
Naar Nederland extra oefenpakket. De oefentoetsen TGN zijn sinds de invoering van de Wil 
mogelijk. Het afleggen van een oefentoets GBL is per 1 maart 2011 mogelijk geworden; een maand 
voor de invoering van het examen GBL 

25 CINOP registreert wanneer oefenexamens zijn afgelegd en of deze zijn voltooid. In figuur 2 en 
tabel 2 zijn de aantalen oefenexamens per jaar vanaf respectievelijk 2010 en 2008 weergegeven. 
In 2042 zijn 2.710 cefemoetsen TGN en 2,137 oefentoetsen GEL voltooid. Daarnaast zijn er 
respectievelijk 441 en 345 oafentoetsen niet voltooid". Het percentage voltoorde oefentoetsen is, 
‘over de jaren heen vrijwel stabiel gebleven rond de 85%. Dit geldt voor zowel de oefentoetsen voor 
GBL als vaar TGN. Evenals de daling in het aantal verkochte zelfstudiepakketten, Is in de tweede 
helt van 2012 ook een daling te zien in het aantal afgelegde oefentoetsen. 

2e De daling in aantallen oefentoetsen TGN na 2010 hangt samen met de daling van het aantal 
afgelegde basisexamens inburgenng, dat een vergelijkbare trend vertoont. Het aantal afgelegde 
vefentoetsen GEL ligtin 2012 21% lager dan het aantal afgelegde oefentoetsen TGN. Een 
mageljke oorzaak is het in omloop zjn van cefenpakketten van voor 1 maart 2011 Deze bevatten 
wel de oefentoetsen voor TGN. maar niet de oefentoetsen voor GEL Dit verklaart tavens de 
stiging van het aantal oefentoetsen GBL 

| 
[eenen 
|L avorvaid 

* Voor de TGN ain 42 cafanexamens in ean woeg stadium en 231 oefenexamens in een laat stadium afgebroken. 
Vor de GBL-oetenfaateen zijn 27 oefenexamens in een vroeg en 182 oefenexamens in eon laat stadium 
algobroken 
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TGN E TE 
Waren _ [Owen vane [oid [Petina 

zon) ENT NK ES H 
zoo] sien] 1701 
zoal ral et 
zone] 7 t97[__ 4.402. 
ED NK KET 
EE NE a6 TE ze RE EE 

(EEE NE BGT| 305 [2d En 
[Total gedeel 7200 | 46566 ELCA MZ 4,052 |__ 08 
Tabel 2 Aantal en status van oefenexamens sinds maart 2006 (Bron: Ordinate en CINOP) 

2.3 Ministeries hebben 47 klachten en 34 informatieverzoeken ontvangen 

z_Bij het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (hierna: SZW) en Buitenlandse 
Zaken (hierna: BZ) kunnen burgers telefonisch. per e-mail of brief terecht met vragen en klachten, 
over de Wb. Daze kunnen rechtstreeks aan het ministerie of de minister gericht zijn en via 
Postbus 51 of via de website NaarNederland nl ij de ministeries terechtgekomen zijn. De trieven 
zin geanalyseerd op het onderwerp en de aard van de brief; een verzoek om informatie af een 
Wacht 

234 _ Informatieverzoeken en Klachten bij het ministerie van SZW 

za In. 2012 heeft het ministerie van SZW 52 burgerbrieven over het inburgeringsexamen buiten 
land ontvangen (in 2011 waren dit er 38). De 52 burgerbrleven bestaan uit 26 informatieverzoeken, 
18 Wachten en 8 brieven die zowel een klacht als een «format everzoek bevatten. 

26 De informatieverzoeken gaan over mogelijkheden voor vrijstelingen van specifieke kandidaten 
(183), mogelijkheden voor herbeaardelingen van basisexamens inburgering (4x), gedetaileerdere 
informatie over de uitslag (Sx), de inhoud van het examen (2x), vragen over de Wi in het algemeen 
(2x. vragen over de omstandigheden van een specifieke kandidaat (2x) en twee overige informatie. 
verzoeken. De binnengekornen klachten gaan over de verstaanbaarheld en de geluidskwalitet van 
3e examencomputer (15%). de aansluiting van het zelfstudiepakket op het basisexamen (4x) 
Klachten over de Wib n het algemeen (2x) en klachten over de uitvoering van het basisexamen op 
het consulaat (2x). Daarnaast is er aen Klacht over het riet kunnen inzien van de gedetalleerde uit 
slag, een Klacht over een Incorrecte exemnenbeschikking en een Klacht over het met restitueren van 
het examengeld voor Turkse kandidaten” 

Voor Turkse kandidaten is restiue van het examongald wel mogelijk. Voorwaarden en benadigda formulieren 
stann op de website van de riksoverheid 
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232 _ Informatieverzooken en Klachten bj het ministerie van BZ 

se Het ministene van 82 meldt dat er 21 klachten over de voorbersiding op of het afleggen van 
het basisexamen inburgering zijn ingediend in 2012 (in 2011 waren dit er 27) Deze klachten gaan 
over de geluidskwaliteit van de examencomputer (Sx), het maken van een afspraak om het examen 
afte leggen (4x), communicatie en bejegening bi de ambassade (3x), het lang wachten op de 
uitslag (2x), verkeerde uitleg van de ambassade over het aflaggen van het examen (2x) en over 
vermoeden van fraude bij de examenuitslag (2x). Daamaast s er een klacht over de beschikbare 
tijd tijdens het examen, een defecte computer bij de ambassade en het niet kunnen slagen wegens 
gezondheidproblemen 

31 In.2012 hebben de ministenas samen 47 klachten en 34 informatieverzoeken ontvangen over 
de Wib. Dt is ten opzichte van 2011 een Kleine toename in aantal klachten (2011; 43 Klachten) en 
informatieverzoeken (2011. 22 informatieverzoeken). 

z2_Intotaal zijn er bij belde ministeries 20 Kachten over de geludiskwaliteit van het basisexamen 
binnengekomen. Er is daor WAI in 2011 een intern onderzoek naar de galuidskwalteit uitgevoerd 
om deze Klachten in de toekomst te voorkomen. In het interne onderzoek zijn ongeveer 120 
geluidsfiles nader bestudeerd. De conctusie is dat bij 8 van deze files de slechte gefuidskwaïteit 
terug te leiden is naar technische problemen. Hiervoor zijn geen eenduidige oorzaken aan te 
wijzen Omdat er geen eenduidige technische oorzaak is aan te wijzen an omdat uit de analyse 
blikt dat een gering aantal gevallen een technische oorzaak heeft, is besloten op dit punt de 
geluidskwaïteit - met name de technische geluidskwalteit- kritisch te blijven momrtoren. 

ze _Indien er klachten zijn over de geluidskwalteit waardoor de computer het examen niet direct 
heeft kunnen beoordelen. wordt het basisexamen ook door een onafhankelijke organisatie opnieuw 
beluisterd. in al deze herbeoordelingen was de conclusie dat de examenkandidaat geen gedrag 
vertoont dat wijst op probiemen met de geluidskwaliteit 

2.4 309 vragen en 90 klachten over voorbereidingsmagelijkheden 

<4 Ullgeverl Boom heeft in 2012 399 vragen en Hachten binnengekregen via de helpdesk Naar 
Nederland. Dit betreft 308 vragen en 90 Klachten. De wagen met betrekking tot de oefenexamens 
worden deargestuurd naar CINOP, die verantwoordelijk is voor de uitvoering van de oefentoetsen 
Vragen over de e-learning tool worden doorgestuurd naar Eda en vragen over het inburgerings 
examen worden doorgestuurd naar I&S. Het aantal informatieverzoeken en Klachten is daarmee in 
2012 gedaald ten opzicht van 2011, waarin 478 vragen en Klachten in het hele jaar binnengekomen 
zijn” 

* Wel haat naast meldingen via Wgevarij Boom aok meldingen via andere kanalen binnengekregen. Hatis niet 
mogelijk om exact onderscha te maken naar tinnankomend kanaal per argerisstie, waardoor er spreke s van. 
aubbatelingen van vragen en Klachten Dit gaat om een onkol tol ankaletentalen gevallen 
in 2011 was het aok mogelijk om vragen en Klachten rechtstreeks bij CINOP in ta dlenan. In 201 zijn er 
127 wagen an klachten by CINOP Ingediend on 351 vragen on Klachten bj Uitgeverij Boom, 
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35 De vragen en Klachten bi Uiigeveri| Boom over het zelfstudiepakket bestrijken de volgende 
onderwerpen: 
a. 30 Wachten over ontbrekende of niet-functionerende onderdelen in het zelfstudienakket, 
b. 248 informatieverzoeken over de inhoud van het pakket. de beschikbaarheid van talen, de 

verschillen van het nieuwe pakket ten opzichte van het oude pakket, studieadvies. informatie 
over (de inhoud van) het examen, informatie over de (geldigheid van) TIN-codes. informatie, 
over de situatie van een individuele kandidaatinburgeraar en het bestellen en leveren van het 
zelfetudiepakket, 

ss_De vragen en Klachten over de oefentostsen die bij de helpdesk Naar Nederland binnenkomen, 
worden doorgestuurd naar CINOP. De volgende vragen en Klachten zijn binnengekomen; 

a. 19 Klachten over de kwaliteit en het wegvallen van de verbinding of het uitvallen van het 
systeem tidens de oefentoetsen; 

b._27 informatieverzoeken over de kosten van het telefoneren, de te gebruiken telefoonlijn 
het aanvragen van nieuwe TIN-codes en de vergelijkbaarheid van de oefentoetsen met het 
echte basisexamen, 

aT De vragen en Klachten over de e-learning omgeving die binnenkomen bij de helpdesk Naar 
Nederland worden doorgestuurd naar Eda. De volgende vragen en klachten zijn binnengakomen: 

a. 18 klachten over het niet kunnen inloggen met de inlagcode, niet werkende dva!s, 
problemen met de software en een fout in de oefeningen. 

b. 21 informatieverzoeken over het oplossen van niet goed functionerende onderdelen, de 
manier waarop de &-leamingtoo! gebruikt moet worden en vragen over de geldigheid en 
het activeren van inlogcodes 
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3. Uitvoering basisexamen inburgering 

38 Dit hoofdstuk bevat de resultaten van het basisexamen inburgering in het buitenland. Het 
hoofdstuk begint met een toelichting op het basisexamen en de wijzigingen die in 2011 plaats 
vonden. Hierna beschrijven wij de kwalitet van de gegevens. Daarna valgen de resultaten over 
2012 en het aantal en type fraudegevallen. Het hoofdstuk slut af met een overzicht van de 
resultaten sinds 2008. 

3.1 Onderdelen van het basisexamen inburgering 

31. _ State basisexamen inburgering tot ¢ apr 2011 

so _ Hat basisexamen inburgering bestaat uit verschillende togtsen. Sinds de invoering (2008) van 
het basisexamen inburgering tot en met 31 maart 2011 wordt de kennis van de Nederlandse 
samenleving (KNS) en van de Nederlandse taal (TGN) getoetst. De kandidaat moet belde toetsen 
met goed gevolg afleggen om te slagen voor het basisexamen. 

42 De berde toetsen worden per telefoon afgenomen. Een ambassademedewerker belt vanut een 
consulaat generaal af ambassade naar een examencomputer met spraakvergeliking. De kandidaat 
hoort vervolgens de vragen via een hoofdtelefoon en spreekt de antwoorden in. De examen- 
computer bepaalt de score van de kandidaat. Uit de score volgt of de kandidaat is geslaagd voor de 
KNS-toets en de TGN 

41_In sommige gevalen kan de spraakoomputer niet met zekerheid bepalen of een kandidaats 
geslaagd of gezakt voor een examen". In dat gevat wordt het examen beoordeeld door vier onat- 
hankelijke examinatoren. Het resultaat van deze beoordeling wordt echter niet altijd verwerkt in het 
Inburgeringsexam en Biometrie Systeem (IEBS) voor het basisexamen inburgering”. Hierdoor is op 
basis van de voor deze moniter gebruikte gegevens uit het |EBS niet voor ieder examen te bepalen 
of de kandidaat geslaagd of gezakt is. Ditis in de overzichten in dit hoofdstuk terug te vinden in de 
categoria ‘Overig! 

"De spraakcomputer kan de taatsen bijvoorbeeld riet goed beoordelen als er te veel achtergrondgeluid is. als 
de kandidaat te zacht heeft gepraat, of als de kandidaat te weinig antwoorden heeft gegeven. 
Hat nist verwerken van gegevens kart hij ankele tientallen posten af en toe voor. Op de buitenlandse past in 
khartaem komt di self vaak voor (in 78% van da gevalan. waart) geon gegevens door de computer worden 
bepaald) 
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3.1.2 Invaering nieuwe examenes 1 april 2011 

42 Sinds de start van de Wi ss een aantal relevante (beleids)wizigingen doorgevoerd in het 
basisexamen. Per 15 maart 2008 is de zak-/slaaggrens verhoogd voor de TEN *. Tevens zijn er per 
1 april weo wijzigingen doorgevoerd” 
1. De exameneis voor de TGN is verhoogd van niveau At-min naar niveau A van het Europese 

Referentiekader voor Maderne Vreemde Talen, 
2_Daamaast is een nieuwe toels geïntroduceerd in het basisexamen: de toes Geletierdheid en 

Begrijpend Lezen (hiemar GBL) 

45_Als gevolg van de uitspraak van de Centrale Raad van Beroep van 16 augustus 2011 kan het 
afleggen van het basisexamen inburgeting in het buitenland door Turkse onderdanen (en hun 
gezinsleden) die een machtiging tot voorlopig verblijf voor tostating tot Nederland aanvragen niet 
meer warden verplicht”. Om die reden zijn kandidaten met de Turkse nationaliteit na 
23 september 2011 niet meer verplicht om het basisexamen inburgering in hel buitenland succes- 
vol af te ronden voor het verkijgen van een mw. 

44 Per 1 oktober 2012 zouden de vereisten voor gezinsmigratie aangescherpt worden. Sindsdien 
zou gezinsmigratie enkel mogelijk zijn als de partners getrouwd zijn of sen geregistreerd partner 
schap zijn aangegaan”. Hoewel dit vereiste noott is geëffectueerd, kan dit invioed hebben op het 
aantal uitgevoerde basisexamens inburgering 

3.2 Beschikbare gegevens over het basisexamen inburgering 

as De examenresultaten worden vanut het IEBS per examenlocatie in twee bestanden door het 
ministerie van Buitenlandse Zaken aangeleverd aan de onderzoekers Het eerste bestand bevat de 
vitslagen voor de afzonderlijke lnetsen voor de TGN, KNS en de GBL. In het weede bestand staan 
gegevens over de kandidaten. Samen vormen ze de brongegevens waarop de in dit hoofdstuk 
gepresenteerde overzichten gebaseerd zijn 

ze: Brof- Datum aanpassing 2ak-‘slaaggrens Toets Gesproken Nederlands’ van 5 februar 2008, kenmerk 
Dewnal2a08012402, 
1 zie: ‘Verzoek om toezending Wiziging Vreerndelinganbesluit 2000 voor inwerkinglecing’, van 9 september 
2010, kenmerk 2010024092 en Beshit van 21 augustus 2010 tet wijziging van het Vrasmaalingenbes|ut 2000 
in vorvand met de wijziging van het basisexamen inburgering in het buitenland’ van 9 september 2010 
"Zig: Besivit van 13 december 2010, houdende vaststeling van het tijdstip van inwerkingtreding van het 
bast van 31 augustus 2070 (St. 679) tot wijzing van nat Vraemgalingenbastult 2000 in verband met de 
‘wizignng vaa hot basisoxamen Inburgeviag in het uiealand' van 26 december 2010. 
"" zie: Kamarbrief Wet inburgering buitealand, 23 eeptemnber 2011 
1 zie: Kamarorief Gezinemigratiemaatregolan, 27 soptamber 2012, 
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46. In een Klein aantal gevallen bevatten de bestanden van het IEBS ook resulaten van test 
‘examens en examenresultaten die niet aan één kandidaat zijn toe te schrijven. Deze kandidaten en 
bijbehorende examenresultaten zin uit de brongegevens vennijderd'” 

47 Ultde gegevens van enkele locaties bijkt dat veel examenuitslagen geregistreerd zijn als 
Overig. De computer heeft in dat geval de uitslag niet opgeslagen. Sinds 2011 verrijken we deze 
Overige! categorie met gegevens uit de Management Reporting Tool {MRT)"*. Hierdoor 1s voor een 
groter deel van de kandidaten met zekerheid vast te stellen of ze uiteindelijk wel of niet geslaagd 
zin. De gegevens vanaf 2011 zijn daardoor vollediger dan die uit de jaren daarvoor. 

ta Vanwege technische problemen was het voor twee locaties niet magelyk om tijdig de examen- 
gegevens aan te leveren. Dit betreffen de locaties Skopje en Toronto. Voor deze locaties zijn alleen 
de gegevens over de eerste helft van 2012 in deze monitor opgenomen. Door het kleine aantal 
afgelegde examens op deze locaties heeft dk een minimale inviced op de resultaten 

43 In de hiernavalgende paragrafen worden de resultaten uitgesplitst naar achtergrandkenmerken 
Wij presenteren de slagingspercentages van het eerste afgelegde basisexamen. Niet in alle 
gevallen zijn de kenmerken van een kandidaat bekend. In de overzichten zijn alleen de resukaten 
gegeven waarvan de informatie over de kenmerken wel bekend is. Tevens tellen de percentages 
doar afronding niet alijd ap tet 100% 

ze Wegens de wijziging van het examen op 1 april 2011 zjn in de tael en de figuur gegevens van 
vòór 1 april 2011 niet meegenomen. Doordat in de meeste tabellen en figuren over een deel van 
2011 en over heel 2012 wordt gerapporteerd, zijn de aantallen eerste examens in 2011 en 2012 
niet vergelijkbaar 

3.3 Er zijn 4.800 eerste basisexamens afgelead 

1 In 2012 hebben 4.800 kandidaat inburgeraars het examen voor de eerste keer afgelegd. In 
totaal hebben 5,381 kandidaten 6,253 examens afgelegd. In tabel 3 en figuur is te zien dat de 
‘aantallen in 2012 zijn afgenamen ten opzichte van 2010 en 2011. Het grote verschif tussen 2010 en 
2014 werdt waarschijnlijk veroarzaakt door invaering van nieuwe exameneisen per 1 april 2011 
Later in dit hoofdstuk (paragraaf 3.4) gaan wij verder in op trends van het aantal afgelende eerste 
examens per maand. 

7 Het gaol hier om 23 kandidaten die 35 examens hebben gfgelegd dle zijn verwijderd ut de data van 2012 
Examanrosutatan die nat aan oan enkale parsaon toe te schrijvan zin, zijn het gavolg van nat ai dst wen 
verschillende kandidaten dazeffde vagistratiecoda n hat EBS nabben, Testexamens zijn axamens waarvan uit 
de kenmerken bljkt dat deze iet door een echte kandidat gemaakt kunnen zin 
* in de MRT kunnen alle uitslagen van het basisexamen buitenland (nameljk KNS, TGN en GEL} die door de 
‘computer zijn gaseaard. warden geraadlangd. Hat Belangiksle varscha mot hat IEBS 1 dat de MT gean 
Kandidamtegegevens zoals leeftijd. geslacht, nao, opoiaing on gelatardheid bevat 
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2010 [zei | 2012 
Sane mamens a, sen] 6255 
Aantalkanddaten | 9.263] ease) 5.381 
Aantal eerste examens | es7e| ear2| 4.800 

Tabel 3. Aantal examens, aantal kandidaten en aantel eerste examens per jaar 
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Figur Aantal examens. aantal kandidaten en aantal eerste examens per jaar 

3.3.1 Slagingspercentaye voor het eerste examen is 79% 

se De resultaten van de basisexarmens in 2011 en 2012 staan in tabel 4 en figuur 4. Het slagings- 
percentage is toegenomen van 75% in 2041 tot 79% in 2012. De slagingspercentages zijn voor alle 
drie de toetsen gestegen: 1% voor de KNS-toets en 3% voor de TGN en de GBL toets, In 2012 
waren er 22 kandidaten, voor wie voor ten minste een toets geen examenuitslag bekend was”. 
Deze kandidaten vallen onder de categorie ‘Overig. Voor het eerste examen betroffen het slechts 
11 kandidaten, daerom staat in tabel 4 vermeld dat het (algerond) 0% van de kandidaten betrof. 

EEE 
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Tabel 4: Resultaten van het eerste basisexamen Inburgering vanaf 1 april 2041 

* Dit betekent dat zewel in hat EBS en de MRT geen examenuitslag aeredistreerd is. Er zijn gean specieke 
locates, waar ct aantal opvallend hoa Is 
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Figuur 4; Resultaten van het eerste basisexamen inburgering vanaf 1 april 2011 

3.32 _ Slagingspercentage voor het weede examen is 64%, voor volgende examens 45% 

ss Kandidaten die gezakt zijn voor het basisexamen kunnen het examen tegen betaling van het 
‘exarmrangeie opnieuw afleggen. De resultaten per examenpaging in 2012 staan in tabel 5 en figuur 
5, Ter vergelijking staan in tabel 6 de resultaten per examenpoging in 2011 (vanaf 1 april). 

54 Evenals in voorgaande jaren daat het slagingspercentage naarmate men vaker het examen 
aflegt. Voor de eerste examenpoging is het slagingspercentage 78%, voor de tweede examen- 
paging is dat 84% en voor daaropvolgende exarnenpogingen gemiddeld 48%. Voor de eerste 
‘examenpoging zakken examenkandidaten ongaveer even vaak voor de TGN en de GBL-toets, 
Naarrmate men vaker het examen aflegt is de GBL toets vaker de reden van zakken. Bij het 
afleggen van % of mear examens zakt 41% voor de GBL-tosts tegenover 21% voor de TGN Dit 
coffer wijkt at ten opzichte van 2011, toen de slagingspercentages voor TGN en de GBI toets ook 
voor de derde en opvolgende examanpogingen dichter bij alzaar lagen (69% en 65%) 

ss Dg kandidaten die in 2012 slaagden, hebben het basisexamen gemiddeld 1,25 keer afgelegd. 
Dit is hoger dan in 2011 (na 1 april toen was het gemiddeld aantal examens 1,19, 
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Tabel 5 Resultaten van het basisexamen inburgering naar aantal examens in 2012 
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Tabel 6. Resultaten van het basisexamen inburgering naar aantal examens in 201 1 (vanaf 1 april) 
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Figuur 5. Resultaten van het basisexamen inburgering naar aantal examens in 2012 

333 _ Hot overgrote deel van de kandidaat-inburgeraars is vrouw 

55 _ Het overgrote deel van de kandidaten is vrouw. In 2012 is het percentage vrouwelijke 
kandidaat inburgeraars 74%, Sinds 2009 {70% vrouw) likt er een Nchte stijging te zijn in het 
aandeel vrauwen mat 71% in 2010 en 72% in 2011 

st Hat slagingspercentage is ten opzichte van 2011 (vanaf 1 april) voor zowel mannen als 
vrouwen met 6% gestegen De slagingspercentages van mannen en vrouwen zijn vrijwel gelijk: 
respectievelijk 80% en 78%, De resultaten per daeltoets verschillen wel tussen de geslachten. 
Mannen slagen relatief vaak voor de TGN (mannen 93% vrouwen 87%) en minder vaak voor de. 
GEL-toets (mannen 85%, vrouwen 87%). Voor de KNS-toets zijn de slagingspercentages voor 
mannen en vrouwen gelijk beide 97%) 

58 De examenresultaten naar geslacht staan in tabellen 7 en & en figuur 6 
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Tabel 7; Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar geslacht in 2012 
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Tabel & Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar geslacht in 2011 (vanaf 1 april) 
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Figuur 6. _ Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar geslacht in 2012 

3.34 _ Leeftijdsgroep 46 tof on mot 55 jaar raa lagero slagingspercentages 

5 De helft van de kandidaat-inburgeraars is tussen de 26 en 35 jaar en kandideat-inburgeraars 
tussen 18 en 25 jaar vormen de op een na grootste leeftijdgroep. Boven de 36 jaar wordt de groep 
Kleiner naarmate de leeftijd stijgt. 

50 Het slagingspercentage is het hoogst voor de twee jongste leeftijdsgroepen: beide 80% (in 
2011 74% voor de groep van 18 tim 25 jaar en 76% voor de groep van 26 tm 35 jaar), Voor de 
groep van 46 tot en met 55 jaar is het slagingspercentage het laagst (68%) en is het 3% gedaald 
ten opzichte van 2011, Het verschil tussen de groepen met het hoogste en laatste slagings- 
percentage is 12%, ten opzichte van $% in 2011, De toename van het verschil wordt met name 
veroorzaakt door de stijging van het slagingspercentage in de jongste leeftidsaroep. 

61 Resultaten van het eerste examen naar leeftijd staan in tabellen 9 en 10 en fguur 7. 
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Tabel 9. Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar leefijd in 2012 
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Tabel 10° Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar leeftijd in 2011 (vanaf 7 april) 
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Figur? Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar leefijd in 2012 

3,35 __ Relatief meer kandidaten met een hoog opleicingsniveau 

82 Het aandeel Kendidaet-inburgeraars met een hoog opleidingsniveau is toegenomen tot 38%. Er 
lijkt daarbij sprake van een stijgende trend van het aandeel hoog opgeleiden. In 2010 was het 
percentage hoog opgeleid nog 28% en in 2011 (na 1 april) 34%. Tegenover deze toename staat 
‘gen afname van het aandeel van kandidaten met een laag opleidingsniveau van 24% in 2010 naar 
20% in 2011 naar 17% in 2012 Het percentage kandidaten met een gemiddeld opleidingsniveau is 
nagenoeg gelijk gebleven in al die jaren. De verdeling van kandidaten naar opleidingsniveatsis 
weergegeven in figuur 8 
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Figuur &_ Verdeling van kandidaten voor het eerste basisexamen over opleidingsniveau” 

z Naarmate het opleidingsniveau toeneemt, stjgt het slagingspercentage. Het verschi in 
slagingspercentage tussen laag- en hoogopgeleiden is in 2012 24%, In 2011 (vanaf 1 april) was dit 
verschil 26%. Ten opzichte van 2011 is in 2012 voor alte opleidingsniveaus het slagingsperoentage 
gestegen 

4 Het verschi in slagingspercentage wordt voornamelijk veroorzaakt door de GBL-toets: voor die 
toets zakt 6% van de hoogopgeleiden tegenover 35% van dé laagopgeleiden. Voor de TEN is het 
verschil kleiner met slagingspercentages van 85% en 92% voor laag- en hoogopgeleiden. Het 
kleinst is het verschil voor de KNS-toets, namelijk 4% (slagingspercentages 95% en 99% 

ss Resultaten naar opleidingsniveau staan in tabellen 11 en 12 en figuur 9 
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Tabel 11: Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar opleidingsniveau in 2012 
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Tabel 12: Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar opleidingsniveau in 2011 

(vanat 1 april) 

® De categorie ‘Onbekendoveny’ bevat kandidaten waarbij het opleidingsniveau als ‘onbekends ingevuld en 
Kandidaten met hel opleidingsniveau in staat om te lezen en schrijven. Er zijn geen specifieke locates, waarbij 
dt aantal opvallend hoog is 
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Figuur 8. _ Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar opleidingsniveau in 2042 

338 _ Resuaten verschiten (ussen aationaliteten 

68 In 2012 waren de vif meest voorkomende nationalteiten van kandidaten die voor de eerste 
keer het basisexamen inburgering afiegden de Marokkaanse (19%), de Chinese en Thaise (beide 
6%), de Indonesische en de Russiscre mationalteit (beide 5%) 

67 Resultaten van eerste examenpogingen in 2012 voor deze vijf nationaliteiten zijn weergegeven 
in tabel 13 en figuur 10. De slagingspercentages van Russen (87%) en Indonesiërs (81%) zijn 
relatief hoog. Mogelijk hangt dit samen met het opleidingsniveau van deze kandidaten. Russische 
en Indonesische kandidaat-inburgeraars zijn nameljk relatief hoog opgeleid: respectievelijk 84% en 
‘58% van de kandidaten van deze nationaliteten heeft een hoog opleidingsniveau. terwijl dat 
percentage 38% 1s voor de totale populatie. 
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Tabel 13: Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar nationaliteit in 2012 
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Figuur 10. Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar nationaliteit in 2012 

52 Chinese kandidaatinburgeraars hebben een relatief laag slagingspercentage. Voor deze groep 
ig het slagingspercentage gestegen van 58% in 2011 naar 63% In 2012, Voor de KNS-toets slagen 
Chinese kandidaatinhurgeraars even vaak als gemiddeld, maar voor de TGN en de GBL-toets zijn 
de slagingspercentages met 75% en 73% meer dan 10% lager dan gemiddeld. 

2 In 2011 behoorde ook de Turkse nationaliteit bij de ijt meest voorkomend nationalteiten van 
kandidaatinburgeraars. Tabel 14 toont de resukaten voor de vif graatste nationaliteiten in 2011 
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Tabel 14: Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar nationaliteit in 2011 

to _Er zijn grote verschillen in slagingspercentages per nationaliteit. Tabel 15 laat de resultaten van 
de vif nationalitaiten met de hoogste slagingspercentages in 2012 zien, tabel 16 toont de resultaten 
van de wif nationalkeiten met de laagste slagingspercentages in 2012. Voor de nationaliteiten mat 
de hoogste slagingspercentages ligt voor geen enkele deeltcets het stagingspercentage onder de 
92%. 
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71 Voor de nationaliteiten met de laagste slagingspercentages verschillen de resultaten tussen de 
deeltoetsen. De Vietnamese kandidaat-inburgeraars slagen juist voor de GBL-toets (91% slaagt) en 
minder vaak voor de TGN (70% slaagt]. De Egyptische, Nigeriaanse en Chinese kandidaat- 
inburgeraars presteren vergelijkbaar met elkaar, waarbij ongeveer 98% slaagt voor de KNS-toets, 
75% voor de TGN en 70% voor de GBL. De Irakese kandidaat-inburgeraars wijken daarvan af door 
relatief lage slagingspercentages van 87% voor de KNS-toets 

Burgeren | zestien | SEA | iecoarse | ponaaree | omne 
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eS toon | 100% 100% 100% Ez 
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Tabel 15: Resultaten van het eerste basisexamen inburgering van de nationaliteiten met de 
hoogste slagingspercentages in 2012” 

EE En Tigra chinese Veronese 
[aantal kandidaten Ei 113 El 294 105 
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Tabel 16: Resultaten van het eerste basisexamen inburgering van de nationaliteiten met de 

laagste slagingsperoentages in 2012" 

3.37 Kwatteit van gegevens over gealfabatiseeroheid steeds hoger 

72. Ditis de tweede monitor waarin wij rapporteren over de resultaten naar taalvaardigheid in het 
Latijnse schrift Met taalvaardig in het Latijnse schrift wordt bedoeld dat de kandidaat inburgeraar 
voorafgaand aan de studie voor het basisexamen inburgering in het Latijnse schrift kon lezen en 
schrijven. Vóór 2012 was de registratie hiervan bij de meeste locaties onbetrouwbaar. in 2012 
worden voor 81% van de eerste basisexamens de gegevens over gealfabetiseerdheid betrouwbaar 
geacht” In de monitor over de eerste helft van 2012 was dit nog 7%, 

* peen nationaliteden met minimaal 30 kandidastinburgersars Voor het eerste examen In 2012 zi op- 
genomen in de overzichten van hoogste en laagste slagingspercentages Vaar Kleinere aantallen is not 
gemiadelde slagingspercentage niet met Voldoonde betrouwbaarhaid te bepalen. 
* zie voomoot 21 
® gegevens worden valdoarde beireuwbaar geacht ale de verdeling van qealfabetiscerdheid overeon komt 
metde gesproken laa in het land, In afstemming met de buitenlandse post wordt vervolgens besicten of de 
gegevens opgenomen warden in de analyses. Bij de interpretatie ven de resunaten naar goakanstscerdneid 
but voorzichtigheid geboden. 
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De stijging van het percentage betrouwbare gegevens komt doordat locaties hun registratie hebben 
‘aangescherpt of met terugwerkende kracht hebben aangepast. De overigs 9% van de gegevens is 
om verschillende redenen onvoldoende betrouwbaar” 

73. De resultaten naar gealtabetiseerdheid in het Latijnse schr staan in tabel 17 en figuur 11. Van 
de kandidaat nburgeraars die taalvaardig zijn in het Latijnse schift slaagt 81% voor het eerste 
basisexamen. tegenover 70% van de kandidaat.inburgeraars die niet taalvaardig zijn in het Latijnse 
‘schaft. De slagingspercentages van deze laatste groep zijn lager voor alle arie de deeltostsen 2% 
lager voor de KNS-toets, 7% lager voor de TGN en 10% lager voor de GEL toets. 
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Tabel 17. Resultaten van hat eerste basisexamen Inburgering naar gealfabetiseerdheid in het 

Latijnse schift in 2012 
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Figuur 11; Resultaten van het eerste basisexamen inburgering naar gealfabetiseerdheid in het 
Latijnse schrift in 2012 

nt al 
Tabel 18. Resultaten van het tweede basisexamen inburgering naar gealfabetiseerdheid in het 

Latijnse schrift in 2012 

2 Het gaat om de gegevens van de Iocates Berijn. Dakar. Guatemaa, Moskou, Peking en Teneran. Redenen 
vraarem de gegevens niet betrouwbaar geacht worden zi dat de define anders geïnterpreteerd werd. Bj de 
pasten werd gevraagd of een kandidaat anatabect was (in plaats van geslfabetiseerd in het Latijnse schrift, of 
dat de gegevens teveel afweken van wat logischerwijs te varwachten i. 
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3.4 Lichte stijging slagingspercentages en afname aantal eerste examens 

#4 Or een beeld te krijgen van de impact van beleidswijzigingen en wijzigingen in de examen- 
eisen, is het zinvol om de examenresultaten en - aantallen per maand te beschouwen vanaf de 
invoering van de Wib in 2008 tot en met 2012. 

341__ Lichte stjging stagingspercentages 

75 Figuur 12 toont de siagingspercentages per maand sinds de invoering van de Wib. Per 1 april 
2011 is een trendbreuk zichtbaar van het eerste naar het tweede kwartaal in 2011 is het stagings- 
percentage gedaald van 91% naar 68%. Daarna is in de tweede helf van 2011 het slagings- 
percentage gestegen naar 77%. In 2012 is het slagingspercentage verder gestegen tot 78% in de 
eerste helft van 2012 en 80% in de tweede helft van 2012 

Figuur 12: Slagingspercentage van het eerste basisexamen inburgering per maand vanaf 2006. 

342 Maandeljks aantal earste vasisexamens noemt gedurende 2012 af 

7e_Evenais de slagingsperoentages laten ook de aantallen eerste afgelegde basisexamens een 
trendbreuk zien per 4 april 2011 (zie figuur 13) Na 1 apúll daalt het aantal eerste examens tot 
minder dan 400 per maand. In de eerst heff van 2012 neemt het toe tot gemiddeld 429 kandidaten 
per maand. In de tweede helft van 2012 s cit aantal weer iets afgenomen naar gemiddele 
371 kandidaten per maand, een afname van 14% ten opzichte van de eerste helft van 2012. Uit 
figuur 14 valgt dat deze daling vooral na oktober 2012 inzet 
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Figuur 13: Aantal eerste basisexamens per maand vanaf 2006. 

7 Per 23 september 2011 zijn kandidaat-nburgeraars met de Turkee nationaliteit niet verplicht 
het basisexamen inburgering succesvol af te leggen. Dit beinvigadt de trend tot halverwege 2012 
sterk. Figuur 14 laat de aantallen eerste examens per maand zien inclusief en exclusief kandidaten 
met de Turkse nationaliteit. Tevens geeft deze fquur sen gedetailleerder beeld van de 
ontwikkelingen na 2011. 
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Figuur 14: Aantal eerste basisexamens per maand vanaf apni 2011: incusief en exclusief 
kandidaat inburgeraars met de Turkse nationalkeit, 

3.5 Eén fraudegeval in 2012 

74 In november 2012 was er &ân poging tot ornkoping op de ambassade in Nairobi. De 
betreffende kandidaat-inburgeraar is voor de periode van zen halfjaar uitgesloten van deelname 
aan het basisexamen inburgering. 
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3.6 62 keer verzoek om toepassing van de hardhoidsclausule sinds april 2011 

73 Het beslisteam heeft sinds haar oprichting in april 2011 tot 1 januari 2013 62 verzoeken 
ontvangen voor de toepassing van de hardheidsclausule. Hiervan zijn 23 kandidaten ontheven. In 
34 zaken is de hardheidsclausule niet toegepast en in 8 zaken heeft het beslisteam de hardheids- 
clausule doorverwezen naar het team dat zich bezighoudt met de medische ontheffing (waarvan de 
uitvoering bij de IND ligt] 
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A. Resultaten naar locatie*” 
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In het geval van minder dan 10 eerste examens per locatie, 
opgenomen. 

zijn de slaglagspercentages niet In het overzicht 

* De pasten in Almaty (per 1 juni 2012 verhuisd naar Astana), Bamako, Barcelana (gesleten per 1 maart 2012). 
Helsink, Kopenhagen, Mantevideo (geslten per * januari 2012), Muscat, Oranjestad. Sana'a (canculaire 
afdeling gesloten vanwege polticke onrust). Sin Philipsburg, Sofa. Vancouver, Washington, Welington en 
‘Yaounde (in 2012 gesleten) hebben tussen april en december 2011 en in 2012 geen eerste basisexamens 
afgenomen. 
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B. Resultaten naar nationaliteit” 
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* 1m hat geval van mindar dan 10 eerste examens zijn de slagingspercentagos nietin het averzictt opgenomen. 
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