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Vragen van de leden Mei Li Vos en Oosenbrug (beiden PvdA) aan de
Minister van Economische Zaken over de onmogelijkheid om over te stappen
bij glasvezel abonnementen (ingezonden 30 september 2013).

Vraag 1
Bent u op de hoogte van de beperkingen die zijn gesteld aan het overstappen
bij abonnementen voor internet via glasvezel?’

Vraag 2

Klopt het dat deze abonnementen slechts kunnen worden afgesloten als er op
dat moment geen ander glasvezel abonnement is? Zo nee, wat is dan de
situatie?

Vraag 3

Klopt het dat dit er in de praktijk op neerkomt dat abonnementen in de tijd
niet meer op elkaar aansluiten? Klopt het dat er een aantal weken tussen het
oude en nieuwe abonnement kan gaan zitten? Zo nee, wat is dan de situatie?

Vraag 4

Klopt het dat internetproviders dit met elkaar hebben afgesproken om een
drempel op te werpen, zodat consumenten minder snel zullen overstappen?
Zo nee, wat is dan de situatie?

Vraag 5

Klopt het dat dit niet is toegestaan, omdat dit in strijd is met het kartelverbod
van art. 6 van de Mededingingswet, omdat het gaat om mededingingsbeper-
kende afspraken of gedragingen? Zo nee, wat is dan de situatie?

Vraag 6
Bent u bereid de Autoriteit Consument en Markt te verzoeken een onderzoek

te starten naar mededingingsbeperkende afspraken of gedragingen bij
glasvezelinternet? Zo nee, waarom niet?
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