Van: Merkies A. 
Verzonden: woensdag 22 januari 2014 13:39
Aan: Berck R.F.
Onderwerp: verzoek om brief over bereikbaarheid van de belastingdienst op de procedure agenda

Beste René,

Bij de procedurevergadering wil ik vandaag voorstellen een brief te vragen aan de staatssecretaris om te reageren op de berichten over de slechte bereikbaarheid van de belastingdienst. Ik hoor daarin graag wat daar volgens hem de oorzaak van is, in hoeverre er rekening is gehouden met een toestroom van vragen over het uitbetalen van toeslagen op één nummer, welke maatregelen er zijn genomen om te antiperen op een toename van de drukte en wat hij mogelijk nog van plan is naar aanleiding van de huidige berichten.

http://nos.nl/artikel/600637-belastingtelefoon-slecht-bereikbaar.html
Met vriendelijke groet,

Arnold Merkies

Tweede Kamerlid SP

Woordvoerder Financien
