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Vragen van het lid Knops (CDA) aan de Ministers van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties en voor Wonen en Rijksdienst over het bericht dat
woningcorporatie WoningNet Holland Rijnland sinds 1 mei 2014 alle
informatie uitsluitend per e-mail laat verlopen (ingezonden 11 juni 2014).

Vraag 1
Is het u bekend, dat woningcorporatie WoningNet Holland Rijnland sinds
1 mei 2014 alle informatie uitsluitend per e-mail laat verlopen?’

Vraag 2
Is een woningcorporatie gerechtigd de inschrijving te laten vervallen van
woningzoekenden die niet over een e-mailadres beschikken?

Vraag 3

Hoe verhoudt het beleid van woningcorporatie WoningNet Holland Rijnland
zich tot het overheidsbeleid inzake digitale dienstverlening? Op welke wijze
wordt invulling gegeven aan het uitgangspunt «aandacht voor die mensen

die (nog) minder digivaardig zijn»?

Vraag 4

Deelt u de mening, dat er voor degene die verplicht wordt een computer aan
te schaffen of ten minste een computercursus te volgen geen sprake is van
«aanzienlijk minder administratieve lasten voor burgers», zoals een van de
doelstellingen van het regeringsbeleid is?

Vraag 5
Welke maatregelen neemt u om ervoor te zorgen, dat digitale dienstverlening

wordt verbeterd, terwijl de toegankelijkheid van dienstverlening gegaran-
deerd blijft voor mensen die (nog) minder digivaardig zijn?

T http://www.woningnethollandrijnland.nl/Nieuws/Persbericht
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