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Hierbij bied ik u ter informatie het rapport «Aandacht voor agressie in
zorgopleidingen» aan’. Dit rapport is tot stand gekomen in het kader van
het traject Gezond & Zeker. Onder de noemer Gezond & Zeker voert
RegioPlus activiteiten uit op het gebied van preventie van fysieke
belasting en agressie in zorg en welzijn. De activiteiten van RegioPlus
worden door mij ondersteund.

Het rapport geeft een actueel overzicht van de aard en de omvang waarin
het onderwerp agressie wordt aangeboden door het beroepsonderwijs
gericht op de zorg. Uit het rapport blijkt dat het onderwerp agressie leeft
bij docenten. Er is een gevoel van urgentie. Dit besef wordt gedeeld door
de samenleving en het kabinet. Het terugdringen van agressie tegen
zorgverleners heeft mijn prioriteit. Om die reden heb ik in 2012 samen met
sociale partners in de zorg en de Ministers van Binnenlandse Zaken en
Veiligheid & Justitie het Actieplan «Veilig werken in de zorg» opgesteld
(Kamerstuk 29 282, nr. 150).

Het creéren van een veilige werkomgeving is ten eerste een verantwoor-
delijkheid van werkgevers. Het rapport benadrukt dat agressie ondanks
alle maatregelen helaas niet altijd te voorkomen is. Om die reden moeten
zorgverleners al tijdens hun beroepsopleiding voorbereid worden om
professioneel met agressie om te kunnen gaan. De algemene conclusie is
dat de kwaliteit van het agressieonderwijs verbeterd kan worden in de
betreffende beroepsopleidingen. Er worden daartoe een reeks aanbeve-
lingen gedaan voor diverse partijen.

De aanbevelingen verdienen onze aandacht. We moeten zorgen dat
zorgverleners goed uitgerust zijn met de mogelijkheden om geweld te
voorkomen en als het gebeurt te de-escaleren. Daar wordt hard aan
gewerkt, ook door alle werkgevers en werknemers die betrokken zijn bij
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het Actieplan Veilig werken in de zorg. Zij werken op dit moment concrete
activiteiten uit om het thema agressie in de beroepsopleidingen nog beter
te borgen. Het rapport rapport beidt daarvoor goede aangrijpingspunten.

Ik zal het bij hen onder de aandacht brengen.

De Minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport,
E.l. Schippers
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