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29 984 Spoor: vervoer- en beheerplan 

Nr. 550  MOTIE VAN HET LID VAN VELDHOVEN C.S. 
Voorgesteld 16 oktober 2014 

De Kamer, 

gehoord de beraadslaging, 

verzoekt de regering, in de concessie met de NS vast te leggen dat 
abonnementhouders het recht hebben een aantal maal per jaar de kosten 
van het treinkaartje te declareren, indien zij hun abonnement vergeten 
zijn, en dit niet over te laten aan een informele coulanceregeling, 

en gaat over tot de orde van de dag. 

Van Veldhoven 
De Rouwe 
Dik-Faber
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