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Nr. 4  MOTIE VAN DE LEDEN SCHOUW EN VAN RAAK 
Voorgesteld 17 december 2014 

De Kamer, 

gehoord de beraadslaging, 

overwegende dat het onduidelijk is wat in de praktijk precies gebeurt met 
de aanbevelingen van de Nationale ombudsman; 

van mening dat het van belang is om rijksbreed inzicht te krijgen in de 
uitvoering van de aanbevelingen en de behaalde resultaten wat betreft de 
verbetering van de dienstverlening aan burgers; 

verzoekt de regering om, op korte termijn, doch uiterlijk voor de presen-
tatie van het volgende jaarverslag van de Nationale ombudsman, op 
hoofdlijnen te rapporteren over de verbeteringen en de resultaten van de 
uitvoering van de aanbevelingen van de jaarverslagen van 2010, 2011, 
2012 en 2013, 

en gaat over tot de orde van de dag. 

Schouw 
Van Raak
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