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Vragen van de leden Kerstens en Hoogland (beiden PvdA) aan de Minister 
van Sociale Zaken en Werkgelegenheid en de Staatssecretaris van 
Infrastructuur en Milieu over het bericht «Angstcultuur bij vervoersbedrijf 
Hermes» (ingezonden 3 juni 2015). 

Vraag 1
Kent u het bericht «Angstcultuur bij vervoersbedrijf Hermes»?1 

Vraag 2
Hoe beoordeelt u de in het rapport geconstateerde feiten? Wat is de 
verantwoordelijkheid van de rijksoverheid (ministerie, inspecties), de 
provincie (als opvolger van de stadsregio) en de betrokken gemeentelijke 
overheden bij deze kwestie? 

Vraag 3
Hoe beoordeelt u (achteraf) de handelwijze van de Stadsregio in het najaar 
van 2014, toen de Stadsregio ervoor koos om zich niet te bemoeien met de 
«sores» van busbedrijf Hermes?2 

Vraag 4
Welke actie gaat u – of een andere overheid – ondernemen om de bedrijfscul-
tuur van de concessiehouder te verbeteren? 

Vraag 5
Kunnen concessieverleners tijdens het aanbestedingsproces vervoerbedrijven 
ook (mede) selecteren op sociale aspecten, zoals de ziekteverzuimbegelei-
ding? Zo ja, wordt dit ook gedaan? Zo nee, bent u bereid dit mogelijk te 
maken?

1 http://www.gelderlander.nl/regio/nijmegen-e-o/nijmegen/angstcultuur-bij-vervoersbedrijf-
hermes-1.4966353, 2 juni 2015.

2 http://www.gelderlander.nl/regio/nijmegen-e-o/stadsregio-bemoeit-zich-niet-met-sores-
busbedrijf-hermes-1.4605101, 1 november 2014.
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