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Geachte heer B, 
 
Per brief van 14 juli 2015 werd de ontvangst van de bovengenoemde brief aan u 
bevestigd. U schreef de minister over de aanvraag van identiteitsbewijzen voor 
Nederlanders in het buitenland in het algemeen én over uw eigen situatie in het 
bijzonder. U kunt zich niet voorstellen dat de minister van u verlangt dat u zo 
meteen als 80-jarige van R naar Berlijn reist voor de aanvraag van uw paspoort of 
identiteitskaart. Daarbij verwijst u naar twee brieven die u eerder stuurde aan de 
Nationale ombudsman (13 april 2015) en de Tweede Kamer (7 mei 2015). U 
verleende de minister daarvan kopie maar kreeg tot op heden nog geen reactie. 
Daarom verzocht u de minister om stellingname. 
 
In reactie op uw brief laat ik u het volgende weten. 
 
Allereerst bied ik u mijn verontschuldigingen aan omdat uit uw brief blijkt dat u 
eerder een reactie van mij verwachtte, terwijl de kopieverlening van uw brieven 
van 13 april en 7 mei 2015 door de minister voor kennisgeving werden 
aangenomen. Ik ben blij dat u alsnog de moeite hebt genomen om de minister 
aan te schrijven zodat ik u kan informeren over het besluit om in Duitsland, maar 
ook wereldwijd, te stoppen met uitgifte van nieuwe paspoorten en 
identiteitskaarten bij de honorair consulaten en diverse consulaten-generaal. 
 
Vanaf 1 oktober 2015 kunt u in Duitsland voor de aanvraag van uw 
identiteitskaart en uw paspoort inderdaad niet meer terecht bij het consulaat-
generaal in München (en in Düsseldorf). Vanaf dat moment kunnen die 
documenten in Duitsland uitsluitend worden aangevraagd bij de Nederlandse 
ambassade in Berlijn.  
 
Deze ontwikkeling is een gevolg van de hervorming van het Nederlandse netwerk 
van ambassades en consulaten in het buitenland. Die hervorming vindt plaats 
vanwege de bezuinigingen, die door de Nederlandse overheid moeten worden 
doorgevoerd, maar ook om kostendekkend te werken.  
 
Daarbij wil ik u meegeven dat de consulaten-generaal in München en Düsseldorf 
niet worden gesloten. Deze vertegenwoordigingen zullen zich echter meer gaan 
bezighouden met economische diplomatie. Zij blijven wel bevoegd om, indien 
nodig, een nooddocument af te geven.  
 
Zoals ik hierboven al schreef, treft deze hervorming niet alleen de Nederlanders 
die in Duitsland wonen, maar ook Nederlanders elders in de wereld.  
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In alle landen waar (honorair) consulaten nog de bevoegdheid hebben paspoort-, 
identiteitskaart- en visumaanvragen in behandeling te nemen en uit te reiken, zal 
deze uiterlijk 1 januari 2016 beëindigd worden. Dit geldt ook voor de consulaten-
generaal in Milaan, Chicago en Antwerpen. De definitieve beëindigingsdatum zal 
per land worden vastgesteld. Zoals eerder gezegd is die datum voor Duitsland 
vastgesteld op 1 oktober 2015. 
 
Ik besef dat deze wijziging voor u en andere Nederlanders, die permanent in het 
buitenland verblijven, praktische consequenties heeft. Om u tegemoet te komen, 
zijn de volgende maatregelen genomen:  
  
Vanaf 9 maart 2014 zijn nieuwe paspoorten en identiteitskaarten voor personen 
vanaf 18 jaar voortaan tien in plaats van vijf jaar geldig. Dit betekent dat in de 
toekomst slechts één keer in de tien jaar een nieuw paspoort of een nieuwe 
identiteitskaart hoeft te worden aangevraagd.  
 
Daarnaast kunnen paspoorten en identiteitskaarten voortaan ook op de volgende 
locaties worden aangevraagd:  
-  paspoorten: bij de Nederlandse ambassades en enkele consulaten-generaal; 

identiteitskaarten: bij de Nederlandse ambassades in de lidstaten van de 
Europese Unie en in Noorwegen, Turkije en Zwitserland;   

-  bij de balie van de gemeente Haarlemmermeer op Schiphol; 
-  bij de Nederlandse (grens)gemeenten Oldambt, Enschede, Maastricht, 

Montferland, Echt-Susteren, Bergen op Zoom, Den Haag, Bergeijk, Breda en 
Venlo (op afspraak/zie de websites van deze gemeenten). 

 
Mocht de situatie zich voordoen dat een Nederlander lichamelijk of geestelijk niet 
meer in staat is om persoonlijk een reisdocument aan te vragen, dan wel zodanig 
in zijn bewegingsvrijheid zijn beperkt dat dit onmogelijk is, dan kan diegene van 
die persoonlijke verschijningsplicht worden vrijgesteld door de Nederlandse 
ambassade bij welke dit wordt gemeld. 
 
Tot slot ben ik verplicht om een oordeel te geven over uw brief aangezien deze als 
klacht in behandeling is genomen. Op grond van bovenstaande acht ik uw klacht 
niet gegrond.  
 
Ik ga ervan uit dat ik u hiermee voldoende heb geïnformeerd. 
 
Met vriendelijke groet, 
de minister van Buitenlandse Zaken, 
namens deze, 
 
 
 
 
hoofd Management Bureau, directie Consulaire Zaken en Visumbeleid 
 
 
 

Indien u niet tevreden bent met deze reactie op uw klacht, kunt u zich wenden tot de 
Nationale ombudsman, Postbusnummer 93122, 2509 AC Den Haag, Nederland of via 

www.nationaleombudsman.nl 
 


