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Voorwoord

Generaal Marc van Uhm beseft dat het thuisfront gamot belang is bij missies van
Nederlandse militairen in Afghanistan. ‘Wij zijndni bezig met ons vak, wij kennen de
risico’s en anticiperen op gebeurtenissen. Thuitemwee dat allemaal niet en maken ze zich
zorgen over berichten in de media. Het is soms lijfloebntact te maken via telefoon of
internet. Laat ik helder zijn: de echte heldeneritthuis. Voor hen is een missie moeilijker

dan voor ons.” (Pasterkamp, 2010)

De uitspraak van de generaal is natuurlijk eenjbektbbel, en dat is ook precies wat het is.
Enerzijds lopen Nederlandse militairen tijdens messisico. Soms moeten zij hun werk doen
met gevaar voor eigen leven. Anderzijds is het eljiddat de liefde van twee kanten moet
komen en dat zonder de steun van het thuisfrondimabgelijk zou zijn dat militairen zouden
kunnen worden uitgezonden. De grens tussen fronth@isfront is maar heel betrekkelijk.

Van beide kanten is heldenmoed benodigd.

Krijgsmacht, politiek en samenleving zijn op elkdmtrokken. De samenleving staat wat
betreft militaire missies niet altijd voor de volleonderd procent achter de politieke
besluitvorming, maar zo blijkt telkens weer uit alygglakonderzoek, de samenleving staat wel
achter haar militairen. Politiek en defensieorgaimészijn verantwoordelijk voor een goede
personeelszorg en omdat militairen vaak verre msssiuitvoeren, strekt die

verantwoordelijkheid zich ook uit tot het thuisftoRlet is niet alleen een arbeidscontractuele
verantwoordelijkheid vanwege het ‘goed werkgeveaptltdat defensie belooft, maar het is
ook een morele verantwoordelijkheid. Als militairele belangen van de staat in het
buitenland dienen, dan draagt die staat verantvahigkideid jegens de achterblijvers. Zelfs als
dat nergens geschreven zou zijn, dan zou dezenaogl steeds deel uitmaken van het

impliciete psychologisch contract.

Deze publicatie heeft als doel bij te dragen aaredfennis over de vraag hoe het met het
thuisfront gaat, en geeft ook aan hoe het belgickdm dragen aan het welbevinden van

militairen en thuisfront. Verder is het aan de ek
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Aanleiding en vraagstelling

Op 3 november 2014 werd tijdens het Wetgevingsegdfersoneel Defensie door Segers en
Eijsink (Tweede Kamer der Staten-Generaal, 2014s) motie ingediend waarin de
Kamerleden om een ‘Thuisfrontcheck’ vroegen. Ined@huisfrontcheck zou volgens de
Kamerleden gekeken moeten worderadr factoren die het welbevinden van uitgezonden
militairen en hun naaste omgeving zowel positiefredgatief beinvlioeden, daarvan te leren
en de uitkomsten en leerpunten van het onderzaakdeaKamer te zenderDe Minister van
Defensie heeft toegezegd deze motie uit te voefevedde Kamer der Staten-Generaal,
2015b).

Defensie geeft zelf aan dat een goed functionerdnisfront essentieel is voor het
welbevinden en functioneren van een militair. Hetisfront wordt gezien als een integraal
onderdeel van de personeelszorg voor uitgezonddiainen (Ministerie van Defensie,
2015a). Het thuisfront is volgens minister HennigsBchaert een cruciale factor bij een
missie. ‘Zonder thuisfront geen inzet’, zei ze an@verleg met de Tweede Kamer over haar

personeelsbeleid (Tweede Kamer der Staten-Genfalb).

Bovenstaande zienswijze wordt door Defensie breikgedragen. Het belang van het
thuisfront wordt door Defensie-autoriteiten ben&din verschillende speeches, zoals bij de
uitreiking van herinneringsmedailles en veteraneebkomsten. Ook oud Commandant der
Strijdkrachten Generaal van Uhm onderstreept hiaingevan het thuisfont: ‘De relaties van
onze militairen verdienen complimenten en aanda®hderschat het thuisfront niet: het is
een erg belangrijke factor in het leven van eeitanril Wanneer een militair op uitzending is,
wordt de werklast van zijn of haar partner vaakdubbeld. Ook daarmee moet je goed
rekening houden als werkgever. We laten het thansfmiet alleen met hun zorgen.
(Nieuwsbericht, 2010Naast de groeiende interesse voor het militairesttant bij Defensie
en de politiek, neemt ook de maatschappelijke lyslkatiing voor uitgezonden militairen en
hun thuisfront toe. Een voorbeeld hiervan is ‘MesMax’ van de EO dat sinds 2009 rond
Kerst een uitzending wijdt aan deze groepen menBankzij de uitzendingen in Irak en
vooral Afghanistan stellen de media het thuisfroegelmatig in het centrum van de

belangstelling.



De vraag lijkt simpel, maar toch is het antwoorddgpvraag vanuit de politiek niet met één
druk op de knop te geven. De kennis over het watidew van het thuisfront is namelijk niet
af te lezen van één van de standaard parameterbepplashboard van operationele
commandanten, beleidsambtenaren of dossierverardeigke politici. In de ‘Monitor
Belasting en Zorg’ (Rees Vellinga, 2012) wordt vbet eerst in een beleidsonderzoek een
paragraaf gewijd aan het welbevinden van het transf Ander beleidsonderzoek
(bijvoorbeeld Breukelen, 1978) heeft, ondanks heaevantie, haar actualiteitswaarde
verloren. Deze onderzoeken zijn wel te gebruikeorvioet historisch perspectief en om
inzicht te verkrijgen in de totstandkoming van hdederlandse thuisfontbeleid. De
wetenschappelijke onderzoeken vanuit de Facultert Militaire Wetenschappen van de
Nederlandse Defensie Academie geven gedeeltelijkaond op de vraag ‘hoe is het met ons
thuisfront?’, maar in het ene onderzoek staat dairddijke Landmacht centraal, in het
andere onderzoek richten de onderzoekers hun arsleinstrumentarium op de Koninklijke
Marine. De Koninklijke Luchtmacht en Marechaussk&dn in het algemeen onderbelicht en
komen als onderzoeksobject slechts enkele malen imode verslagen die de wetenschap

aanlevert.

In de periode waarin deze thuisfrontcheck uitgedaesrd, hebben de FNV-bonden een eigen
onderzoek uitgevoerd via een oproep op hun intpaggta (AFMP & MARVER, 2015). Het
rapport hiervan hebben de bonden onlangs aangelz@ede Tweede Kamer en Defensie.
Het onderzoek beantwoordt relevante vragen en isieze reden dus ter zake. De methodiek
is echter gebaseerd op zelfselectie van responuenkeiisfront werd met name via sociale
media gevraagd een vragenlijst in te vullen. Deskbastaat dat bij deze methodiek van
steekproeftrekking een niet representatief deeldeawonderzoekspopulatie respondeert. Men
weet niet of het wellicht juist ontevreden respaomtda zijn die reageren. Door dit onderzoek

op te nemen in de meta-analyse, kan de verkregargdad gebruikt worden.

Om de vraag naar welbevinden onder militairen ersftont te beantwoorden met behulp van
bestaande instrumenten is een meta-analyse eewefepnstrument. Een meta-analyse
bestaat uit een review van afgesloten en lopeneérandk, maar is tevens een op zich zelf
staand onderzoek. De lacunes in het ene onderzoettew aangevuld met de kennis die
bekend is uit andere onderzoeken. Daardoor kanikeninhet verleden gecomplementeerd
worden met kennis uit het heden. Kennis over dgeaidnden militairen en hun thuisfront van

de Koninklijke Landmacht (KL) kan worden vergelekaet kennis over Koninklijke Marine
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(KM) en Luchtmacht (KLu). Waar het ene onderzoethzmeer op work-family conflict
richt, richt het andere onderzoek zich misschieremm@ gezondheidsaspecten. Sommige
onderzoeken zijn ex-post facto zoals de nazorgwlgsie andere onderzoeken zijn voor,
tijdens en na uitzending uitgevoerd. De kracht ean meta-analyse is dat kennis uit alle
bronnen wordt gebundeld. Het vakbondsonderzoek, beleidsonderzoek en het
wetenschappelijk onderzoek komt in één overzichtetaar. Door het overzicht ontstaat
uiteindelijk een zo compleet mogelijk beeld. Datcompleet mogelijke beeld vormt tezamen
de thuisfrontcheck. Zo leren we wat we wel weteaamen dat is minstens net zo belangrijk,

we leren ook wat we niet weten en waar verbetegewenst is.

Doelstelling

De motie, zoals hierboven geformuleerd door de TeeKamerleden Segers en Eijsink
verzoekt de regering ‘een thuisfrontcheck uit terem waarbij wordt gekeken naar factoren
die het welbevinden van uitgezonden militairen en haaste omgeving zowel positief als
negatief beinvioeden, daarvan te leren en de ugkammen leerpunten van het onderzoek naar
de Kamer te sturen’ (Tweede Kamer der Staten-Gah&t@l4a).

Deze doelstelling ligt al heel dicht tegen een fEeimstelling aan, vermits men niet verzuimt
om enkele concepten te verhelderen en te expkeaitdde vraag is allereerst wat moet worden
verstaan onder ‘thuisfront’. Een te brede opvatting refereren naar de gehele samenleving.
Hoewel dat geen onjuiste interpretatie is, is ditlerzoek gebaat bij focussering. Een te
smalle opvatting zou waarschijnlijk belangrijke gperingen over het hoofd zien en dat zal

ook niet de intentie zijn van de vragende partifede politieke arena.

Andere termen uit de doelstelling die uitgewerkteten worden betreffen ‘welbevinden’ en
‘factoren’. Een model dat deze uitwerking biedthet model van familie-stress dat in de
literatuur bekend staat als het dubbele ABC-X madal Hil/McCubbin en Patterson (1983;
Figuur 1) dat uitgaat van stessoren (A), hulpbr@m(B), perceptie (C) en crisis (X). De
verdubbeling slaat op het cumulatieve karakter kah geheel want zowel stressoren als
hulpbronnen kunnen zich verdubbelen. Wanneer een geh voor een uitzending geplaatst
ziet, kan men uiteraard de eigen hulpbronnen aakepr maar men kan de hulpbronnen ook

vergroten door bijvoorbeeld sociale steun te zoeKenformatie in te winnen.
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De vraag ‘Hoe is het met het thuisfront’ wordt bayord door een analyse van de matrix in
bijlage A. De algemene vraag hoe het gesteld ishaetvelbevinden van het thuisfront en
welke factoren van invioed zijn op dat welbevindem verbijzonderd worden naar de

volgende subvragen.

Theoretisch kader
1. Hoe kan het ‘thuisfront’ gedefinieerd worden?
2. Hoe kan ‘welbevinden’ omschreven worden en welkgof@n zijn van invioed op dat
welbevinden?
Beleid
3. Hoe is het thuisfrontbeleid historisch tot stankageen?
4. Wat is het huidige thuisfrontbeleid?
Hoeis het nu met het thuisfront?
5. Welke psychosociale problematiek speelt bij heisfinont op het gebied van:
a. Belasting voor het thuisfront
b. Kwaliteit van de relatie
c. Kinderen
6. Wat zijn de voornaamste factoren van invioed opsiehosociale problematiek:
a. Communicatie
i. Informatievoorziening
ii. Communicatie over de missie
lii. Communicatiemogelijkheden
b. Steun vanuit Defensie
c. Aard van de missie
7. Wat kan het Nederlandse beleid van het buitenlarenf?

De opbouw van deze meta-analyse is conform de dwerb gestelde vragen. Na het
theoretisch kader wordt de methodologie behandBkel. ontstaansgeschiedenis van het
thuisfrontbeleid wordt besproken zodat het hedeggabaeleid vanuit zijn historische context
kan worden bezien. Daarna komt de vraag hoe hgesteld is met het thuisfront aan de orde.

De meta-analyse sluit af met conclusies en aaningesl.
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Theoretisch kader

Definiéring thuisfront

Het begrip ‘thuisfront’ kent als meest brede coatietde samenleving in zijn geheel. Ook
een organisatie als het Nationaal Katholiek Thargfbeoogt aandacht, erkenning waardering
en respect voor Nederlandse militairen en thuisftenbevorderen binnen de Katholieke
geloofsgemeenschap. Thuisfront in de zin van eeleriglie van betekenis is voor de
uitgezonden militair, zoals kinderen, buren, faenin vrienden, is ook een gangbare
omschrijving. Maar voor het doel van deze studja deze connotaties en betekenissen te

breed.

Aan de andere kant van het spectrum kan men hesftont’ inperken tot het gezin van een
uitgezonden militair. Andres (2010: 11) beschrijftilitair gezin’ als een stel (getrouwd of
niet) met of zonder kinderen, waarvan op zijn miééh van de partners dienst doet in de
krijgsmacht, maar ook ouders van een militair wardeor haar gerekend tot het ‘militaire
gezin'. Daarmee zijn ‘militaire gezinnen’ al bredgedefinieerd dan wat in de literatuur als
‘kerngezin’ is aangeduid, maar ontstaat toch edstie¢ strenge definitie die significante
anderen, zoals broers, zwagers, (schoon)zusserfzussen/broers, oma’s, opa’s,
kleinkinderen, uitsluit. Een definitie die dezgrsficante anderen wel erkent, is ontleend aan
de VeteranenwetRelatie: de echtgenoot, geregistreerde partneanflere levensgezel en
bloed- en aanverwanten in de eerste of tweede gvaadde veteraan.’(Tweede Kamer der
Staten-Generaal, 2012).

Een derde weg is een pragmatische waarbij in hieihgevan de zorg aan de uitgezonden
militair de definiéring van wat thuisfront is, ke militairen zelf gelegd wordt. De militair

bepaalt dan zelf voor het personeelssysteem watotihaar primaire en secundaire relaties
zijn. Deze relaties worden door de organisatieamtgligd en geinformeerd met betrekking tot
alle zaken die voor militair en relaties relevaip.zTegenwoordig kan men zelfs aangeven
dat men twee primaire relaties heeft, die dan oekldn worden geinformeerd indien de
situatie daar om vraagt. Voor wat betreft thuistioiormatiedagen of thuisfrontcontactdagen
worden in principe alleen de primaire relaties entgdigd. Deze definitie heeft vooral tot doel
om adequate aanspreekpunten te creéren zondeij di@abibedere opvatting van ‘Thuisfront’

te ontkennen.
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In de onderzoeken die ten grondslag liggen aan degta-analyse zijn over het algemeen
twee definities van thuisfront gebruikt. De defimivan ‘relatie’ conform de veteranenwet en
de eerste aanspreekpunten vanuit het personeekssystan Defensie. Met name de data
verkregen middels de nazorgvragenlijst, terug telen in de factsheets, is afkomstig van de

eerste aanspreekpunten uit het personeelssysteePefansie.

Definiéring welbevinden en modelmatige omschrijving factoren van invioed

Het Van Dale woordenboek der Nederlandse taal géeflefinitie van welbevinden ‘het zich
goed, tevreden voelen'. Intuitief sluit deze omgeimg zeer goed aan bij de subjectieve
ervaring van een ieder, maar wat meet je als jei@@and vraagt of deze zich goed en
tevreden voelt? Als partners elkaar zes maandememoaissen, is het waarschijnlijk dat men
een verminderd welbevinden rapporteert. Men mostvdel meerdere facetten onderkennen,
en meerdere wijzen van operationalisering hanténeanderzoek dat loopt zijn verschillende
instrumenten gehanteerd. Een instrument is de @Gemézalth Questionnaire welke met
algemene gezondheid, maar ook depressie en nesmagicorreleert. Onderzoekers hebben
ook gevraagd naar palliatieve reacties die hetmoleoholgebruik en dergelijke betreft. Een
andere factor van invloed op het welbevinden ikwaliteit van de relatie. Relatiekwaliteit
heeft een welhaast evidente samenhang met wellaviitht geldt ook voor de vraag hoe het
met de kinderen gaat. Om samen te vatten: met tneenistaande worden drie facetten
gedefinieerd die indicatief zijn voor het welbevemdvan militair en thuisfront.

* Psychosociale problematiek

* Kwaliteit van de relatie

+ Kinderen

Factoren van invloed, stressoren, rechtstreekse lo@&ulen, moderatoren en
beleidsmaatregelen

Op het welbevinden zijn van invloed een groot ddatdoren die soms oorzakelijk zijn, soms
mediérend, en soms zijn zij interveniérend of mederd. Oorzakelijke factoren zijn onder
andere de stressoren, bijvoorbeeld de ‘life evetits’mensen meemaken. Moderatoren zijn
factoren die invloed uitoefenen op de directe relaissen stressoren en welbevinden. Zo

maakt het voor het welbevinden een groot verschihet thuisfront in een noodgeval
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(stressor) een beroep kan doen op sociale stenrebfSociale steun is in dit voorbeeld de
moderatorvariabele, maar ook copingstijlen en Hetlam niet steunend gedrag van de
leidinggevende zijn hier voorbeelden van. Modeseatorzijn hier samengenomen onder
‘factoren van invloed’ om de tabel (bijlage A) heetbaar te houden, en sommige

moderatoren zijn ook direct van invloed op welZgirecte en indirecte invloedsfactoren).

Beleidsmaatregelen zijn in principe de maatregelienpogen om invloed uit te oefenen op
ofwel de stressoren (bijvoorbeeld de uitzenddruleqdentie en/of duur verminderen,
preventie, uitzendbescherming militaire moeders rjuige kinderen), ofwel op de
moderatoren (bijvoorbeeld educatie in copingstjjlehhet vergroten van sociale steun door
thuisfrontafdelingen), of op de mate waarin eenirgexzisis ervaart (het zorgsysteem,
maatschappelijk werk, therapie). Beleid speeltidusp preventie. Beleid kan ook faciliterend
zijn waar gezinnen steun behoeven, of curatief eimdidaartoe noodzaak bestaat.
Beleidsmaatregelen kunnen betrekking hebben ophkigec (verklarende) variabelen, maar
omdat je verandering beoogt, hebben beleidsmaddregals het goed is, vooral betrekking
op manipuleerbare variabelen. (Ellemers, 1987) iBeteaatregelen spelen dus in op alle
aspecten welke relevant zijn binnen het dubbele AB@odel van Hill/McCubbin en
Patterson (1983).
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Figuur 1: Het dubbele ABC-X model van McCubbin atté?son voor gezinsstress

Het model maakt duidelijk hoe men inzicht kan vemea in de factoren die van invloed zijn
op welbevinden. De verdubbeling in dit model bligijvoorbeeld uit het spreekwoord ‘een
ongeluk komt zelden alleen.” De cumulatie van siesn leidt er uiteindelijk bij elk mens toe
dat de veerkracht op is. Met andere woorden: siressstapelen zich op totdat het ‘emmertje’
over loopt, maar ook ‘coping’ en ‘hulpbronnen’ kemnzich vermeerderen. Beleid kan er
bijvoorbeeld doelbewust op gericht zijn het aantalpbronnen dat het thuisfront ter
beschikking staat te vergroten of hulp te biederarwhet gaat om effectieve coping

strategieén.
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Methoden en technieken

De methode die gehanteerd wordt bij dit onderzda&tdekend als een meta-analyse. Het is
een vorm van secundaire analyse die zich baseex gpel mogelijk beschikbare bronnen. In
dit geval zijn de bronnen afkomstig van:
» alle bekende Nederlandse wetenschappelijk bronnen békend zijn over het
betreffende onderwerp;
» alle bij de onderzoekers bekende (beleids) ond&erobet onderwerp aangaande;
* expert-input van medewerkers bedrijffsmaatschapelgrk, geestelijke verzorging,
militaire geestelijke gezondheidszorg en Defensiga@isatie Thuisfront.
Bij de bronnenselectie is gestreefd naar inclusitvién volledigheid. Het onderzoek baseert
zich dus op zo veel mogelijk onderzoeksbronnerddmeta-analyse zijn geen persoonlijke
verhalen, zoals dagboeken of ervaringsverhalenrapgen. Deze persoonlijke narratieven en
andere documenten, zoals bijvoorbeeld het fraaek Bhwisfront Uruzganwaarin Riekelt
Pasterkamp ouders van militairen interviewt, zigeizwaardevol, maar de kwaliteitscriteria
betrouwbaarheid, validiteit en generaliseerbaarlzgidin deze werken niet van toepassing.
Daarvoor zijn het ook persoonlijke verhalen, waanae lezer zich kan identificeren en
waarmee hij/zij kan meeleven, maar voor het dael de thuisfrontcheck moet men zich op
wetenschappelijke bronnen baseren. Om volledigijte aver huidige thuisfrontbeleid is

hiervoor wel folder en informatiemateriaal opgenome

Deze studie beperkt zich tot Nederland. Internaisdms veel bekend over militaire gezinnen
(Moelker e.a. 2015) maar deze kennis overstijgtrveen deel de doelstelling voor dit

onderzoek. Wel is de organisatie van de thuisfangtzn het thuisfrontbeleid van een aantal
referentielanden meegenomen, om dit af te zettgantehet Nederlandse beleid en daar

lessons learnedit te destilleren.

De onderzoeksstrategie vertoont grote parallellet ohe matrix van Miles en Huberman
(1994) die opgesteld wordt ten behoeve van de sealgn kwalitatieve data. Aan de hand
van een aantal relevante dimensies worden de begew van de brondocumenten
gerubriceerd en geaccommodeerd binnen de tabekdielgens een handzaam instrument ter
vergeliking van de gegevens wordt. Men kan bij@s®id binnen de kolom die het
welbevinden betreft goed vergelijken of dat welbelein in de loop van de tijd verandert, of

dat welbevinden wellicht voor het ene krijgsmacktdanders is dan voor het andere. De
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matrix is in dit onderzoek gegeven in de bijlagbipdit rapport. De dimensies van de matrix
zijn ontleend aan de theorie die relevant is vagirthema ‘welbevinden’ en de modelbouw
aangaande militaire gezinnen, die de basis vormot wmderzoek naar militaire gezinnen
vanaf de Tweede Wereldoorlog (McCubbin and Patigrd®83). Het gaat in deze meta-
analyse om de volgende dimensies
» Psychosociale problematiek
0 Belasting voor het thuisfront
o Kwaliteit van de relatie
o Kinderen
* Factoren van invioed
o Communicatie
» Informatievoorziening
= Communicatie over de missie
= Communicatiemogelijkheden
o Steun vanuit Defensie

o Aard van de missie

Validiteit, betrouwbaarheid en generaliseerbaarheid

Validiteit, betrouwbaarheid en generaliseerbaartmjidl ook voor dit onderzoekstype van
belang. Omdat de uitspraken gebaseerd zijn obgltee onderzoekers bekende documenten,
en niet op een steekproef, zijn de uitspraken gdiseerbaar. De geselecteerde documenten
zelf hebben ook aan de wetenschappelijk criterieetero voldoen, waardoor minimum
garanties voor validiteit en betrouwbaarheid eemegen zijn. De resultaten van dit
onderzoek zijn zo valide en betrouwbaar als de dwoumenten zelf. Validiteit,
betrouwbaarheid en generaliseerbaarheid van de-anatgise scoort waarschijnlijk positief,
beter, en hoger ten opzicht van de individuele crabken. Voor een geaggregeerde analyse
bestaat de verwachting dat het geheel meer is el@om der delen. Er zijn goede argumenten
te geven voor deze redenering. Het historisch petsg, het totaal van de steekproeven over
de tijden heen, de diversiteit aan onderzoekersrdeaa vertekeningen in een bepaalde
richting gecompenseerd worden door andere opimeteemogelijkheid om de kwaliteit van
de individuele onderzoeken te evalueren door dgeligkende analyse, maken dat een meta-

analyse een robuuste onderzoekstactiek is vooekanaeling van secundaire data.
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Beleid

De geschiedenis van het thuisfrontbeleid (insluiten — toch buitengesloten)

De huidige richtlijnen van het thuisfrontbeleid Befensie bieden nog veel ruimte om de
zorg naar eigen wens in te richten. Dit leidt tadrschillen in de uitvoering bij de
verschillende Operationele Commando’s (OPC®®BE vraag is natuurlijk hoe dit zo heeft

kunnen ontstaan en of dit een negatief effect regette thuisfrontzorg.

Er zijn veel lessen die uit het verleden getrokkannen worden. Thuisfront is er natuurlijk
altijd al geweest en aandacht voor het thuisfrarst dok, mede omdat de term breed opgevat
kan worden zoals uit de definiéring blijkt. Hisseh richt de aandacht voor thuisfront vanuit
Defensie en de overheid zich op motivatie en drakfsctoren. Vanaf de Politionele Acties
en Korea wil men bijvoorbeeld door publicaties i ‘dchterbanier het wel en wee van
‘onze jongens’ in den vreemde communiceren naamlacderblijvers en de Nederlandse
samenleving. Deze communicatie, zo zouden we tegemg oordelen, had veelal een
propagandistisch karakter en was gespeend van wetke van kritiek dan ook. Vandaag de
dag zou het gebrek aan openheid in de communieadecommentaar uitlokken. Dit soort
‘bedrijfscommunicatie’ vormde een tegenwicht voertivé communicatie tussen zoons en
families, maar ook voor de kritische berichtgevivig socialistische of communistische
kanalen (bijvoorbeeld in Dagblad de Waarheid). Dderbank genomen was deze generatie
loyaal en volgzaam en is daarom wel eens alségjiineratie’ gekarakteriseerd. Ook vandaag
de dag is het belang van de media onverminderdr@snein Moelker, 2008). Journalisten en
media in het algemeen verwerven zich via socialdianen blogs toegang tot uitgezonden
militairen en hun thuisfront, en daarmee verkrifgit thuisfront in engere zin (familie,
vrienden) onbedoeld, onvermijdelijk en onverbidg#teliook een ambassadeursfunctie.
Militaire organisaties kunnen daarom niet om hetigfiont heen, en hoewel vele
zorgprojecten pas reactief ontstaan naar aanlesangkritische geluiden, blijkt ook uit het
literatuuroverzicht dat in deze meta-analyse gemteerd wordt, dat Defensie responsief is.

In de jaren 1976-77 wordt Defensie waarschijnligior de eerste keer Defensie opgeschrikt

door geluiden van een verontrust thuisfront. De iKklijke Marine was tijdens de Koude

1DOT, 17 juli 15
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Oorlog het enige krijgsmachtdeel dat regelmatigogéonteerd werd met separatie van
militair en gezin. Het thuisfront van onderzeeb@s Tonijn’ voelde zich bij het afscheid op
de kade min of meer ‘alleen’ staan en besloot dimder contacten te organiseren. Vakbonden
en Geestelijke Verzorging hebben dit initiatief amtdersteund. Toentertijd waren rangen en
standen nog zeer gewichtig en daardoor ging eemwrgan een sergeant naar de
sergeantsvrouwen, een korporaalsvrouw naar de iaajlgvrouwen enzovoort. Vrouwen van
korporaals en matrozen hoorden zelden iets van @en® en hadden weinig contacten. De
Koninklijke Marine reageerde op dit burgerinitidtidoor onderzoek uit te vaardigen
uitgevoerd door het bureau Sociaal Wetenschapp€lijklerzoek (Breukelen, 1978). Een
kleine bloemlezing uit dit rapport maakt onmiddkllduidelijk dat de thematiek niets van

haar actualiteit verloren heeft.

* Een LTZ1: onderzoek zal ongetwijfeld bevestigendmainvioed van de vrouw groot
is op het personeelsverloop in de marine;

* Vrouw van een sergeant-machinist: zou het niet hjkgain om in het vak van mijn
man (machinist) een regelmatiger thuis zijn te gdeaen, bijvoorbeeld om de 2 jaar
een jaar thuis?;

 LTZ2 (Elektrotechnische dienst): Ik geloof dat grasningen ontstaan door de
onzekerheid over toekomstige plaatsingen;

* Vrouw van een machinist: Als marinevrouw weet j¢ gawel eens een langere
periode alleen door moet brengen, dat is nooit,lewdar je kunt wel, met je kinderen,
het beste ervan maken;

* Vrouw van een sergeant-elektromonteur: ... het wenttnen je leidt twee levens;

* Vrouw van een LTZ1: Voor de vrouwen die alleenvdr), wordt weinig gedaan.

De parallellen met recente onderzoeken, bijvoothaekdt van de FNV-bonden uit 2015
(AFMP & MARVER, 2015), zijn opmerkelijk. De zorg iwel verbeterd, maar de door
werkgeinduceerde separatie opgeroepen pijnpuntdrae@nkreten zijn in de loop der jaren
nauwelijks veranderd. Ook kenmerkend ... als er $@gnaijn, dan worden deze ook
opgepakt door Defensie. Naar aanleiding van heta@ploor SWO werd er in 1980 bij de
Marine het eerste bureau ‘Thuisfrontcomité’ opdari®it bureau bood hulp aan vrouwen die
als vrijwilligster in een thuis frontcomité willgparticiperen en opereert op aanvraag van het

comité of schip. De basis voor de huidige thuisfzorg was gelegd. Het patroon, want dat is
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het, herhaalt zich op het moment dat uitzendinger endere krijgsmachtdelen relevant gaan
worden. Onvrede wordt geuit, dreigt via de mediaspeeid te worden, de organisatie
reageert. Daarnaast leert men van eerdere ervarimg@s de ervaringen van mariniers in
Cambodja (1992-1993), Haiti (1995) en Bosnié (12996), de landmacht in voormalig

Joegoslavié (vanaf 1992) en de luchtmacht met cadgere het probleem van de individueel

uitgezonden militairen.

De krijgsmachtdelen reageerden pas na confrontatteeen nieuw fenomeen, uitzendingen,
en namen daarna adequate maatregelen en steldesokdibij om naar maatwerk toe te
groeien. Leerprocessen konden vaak snel verloppdabmen zorgconcepten van elkaar kon
afkijken en kopiéren op een wijze die passend weas de eigen cultuur. Nieuwe uitdagingen
deden zich voor en telkens werden signalen opgegikiertaald naar nieuw beleid. Bij
uitzendingen waarbij Koninklijke Marechaussee (KMpersoneel werd toegevoegd aan een
landmachtuitzending in voormalig Joegoslavié, vedigt KMar thuisfront zich binnen een
militaire leefgemeenschap als het Duitse dorpjeeSeyeisoleerd. KMar personeel had op
missie een politietaak, controleerde het landmpehdéoneel, en daardoor werd hun thuisfront
in Duitsland niet meegenomen in de informele loceaverken. In een enkel geval betrof het
ook krijgsmachtdeel overstijgende problematiek,lzasar aanleiding van de uitzending
UNMEE. De commissie Franssen adviseerde in een leler kader voor een andere
bestuursstructuur waarbij de verantwoordelijkhedmnuitzendingen eenhoofdig belegd werd.
Voor de organisatie van thuisfrontcomités en afdgn betekende dit dat ook één organisatie
(het krijgsmachtdeel — nu Operationeel Commandoetgeh — met de leidende rol)
verantwoordelijk werd gesteld. Personeelsledeneeeggd vanuit defensieonderdelen anders
dan het organiserende defensieonderdeel, werdesobieniet uitgesloten van de zorg. Deze
nieuwe besturing betrof vele beleidsterreinen, dmjoorbeeld de logistiek, maar ook de

psychosociale ondersteuning tijdens missie.

Als patroon tekent zich af een systeem van steedterg@ inclusiviteit (meer mensen

accommoderen binnen één zorgsysteem), waarbijsstemgkre eisen gesteld worden aan de
kwaliteit van de diensten en de steun die aangebaaedt. Maar een systeem van grotere
inclusiviteit impliceert ook een hyperbolisch kaek Met andere woorden, ondanks alle
moeite valt er altijd wel een (steeds kleinere@egr buiten de kaders van het zorgsysteem.

Anno 2015 beluisteren onderzoekers daarom hartemknean het thuisfront die verassend
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veel lijken op de hartenkreten uit de jaren tacthgMP & MARVER, 2015). Dat blijkt ook
uit een bloemlezing uit dit recente rapport:

Omdat pas op het laatste moment bekend was datpaijner op deze missie gezet
werd heb ik de informatiedag voor het thuisfrontngst. Dat vond ik wel erg jammer.
En daarmee dus ook gegevens over missiegebiegestist;

Voor sommige partners, die al veel missies hebbeegemaakt, is een algemene TFI-
dag totaal niet interessant. Wat ze wel nodig windecontact op kleine schaal met de
partners van militairen uit het team van de uitgelam militair;

Bij Defensie ligt de nadruk op de kleine (baby, teeukleuter) kinderen. Ik had pubers
toentertijd. Daar is geen informatie voor en ookrgaandacht;

We worden totaal niet op de hoogte gehouden. Aléeor onze partners als dat
mogelijk was en toegestaan;

Tussentijdse informatie wat voor ons belangrijkbis oplopende spanning in het
uitzendgebied;

In ieder geval een telefoontje van de eenheid trewat was gebeurd. Dit bleek
schijnbaar teveel moeite;

Ik had geen steun vanuit zijn eenheid, noch vaaatgewezen buddy;

Blijft vervelend dat je geen contact kan zoeken jagtartner;

Meer zekerheid over het terugkomen. Maar het ligfensie: alles is onzeker tot het
laatste moment;

Er klopt helemaal niets van 6 maanden op uitzendimgdan 12 maanden niet op

uitzending. Dit is theorie en niet de praktijk;

Bovenstaande respondenten voelen zich soms busienge van informatie, van contact met

lotgenoten, van steun of communicatie. Er zijnéalkgroeperingen die zich vergeten voelen,

soms is dat objectief zo, soms is dat een gevoab(rdat is ook een ervaring met reéle

consequenties). Voor die mensen is het zo gewdesalgemene zin streeft men met

thuisfrontzorg en -beleid naar kwaliteitsverbetgrigrotere inclusiviteit, hogere tevredenheid.

De hartenkreten zijn in dat opzicht zeer waardevobr beleidsmakers omdat zij de

beleidsmakers attenderen op verbetermogelijkheden.
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Huidig thuisfrontbeleid: inrichting en uitvoerders

De uitvoering en codrdinatie van thuisfrontzord trglgens de op 1 februari 2015 uitgegeven
CDS-aanwijzing A-122 ‘Thuisfrontzorg voor en tijderuitzendingen’ (Ministerie van
Defensie, 2015a) bij de Defensiestaf en meer pgduiede Directie Operatien (DOPS). In
eerdere versies van deze CDS aanwijzing lag deak kb het codrdinerend OPCO
(Ministerie van Defensie, 2005). Dit komt ook naaren in het beleidsstuk CDS A-126
Personeelszorg na terugkeer van uitzendingen (Mnesvan Defensie, 2005). Er is dus
bewust gekozen om deze taak centraal te beleggebD&pniveau. Het doel van de CDS
aanwijzing is dan ook om eenduidig de codrdinaéie thuisfrontzorg te beschrijven. Voor de
afstemming van deze cootrdinatie is het Defensieasatie Thuisfrontzaken (DOT) opgezet
(Ministerie van Defensie, 2015b). Het DOT wordt kgerzeten door de J1 DOPS.

De DOPS wijst een OPCO aan die verantwoordelijoisr de coérdinatie en uitvoering van
de thuisfrontactiviteiten van een missie. De veiaide OPCO’s hebben grote vrijheid om
het thuisfrontbeleid zelf in te richten Binnen demhtlijnen is er veel ruimte om dit naar

eigen wens in te richten. Dit leidt tot grote véifen in de uitvoering.

Defensie Organisatie Thuisfront (DOT)

Zoals hiervoor beschreven is het DOT OPCO ovessiijg De onderliggende structuur van de
thuisfrontorganisaties is vastgelegd. Elk OPCO theeh eigen thuisfrontcomité. Dit comité

stelt voor het eigen OPCO het beleid vast, aanate lvan de door het DOT beschreven
randvoorwaarden. Het thuisfrontcomité ondersteuind® uitvoering van het vastgestelde
beleid. De voorzitter van het thuisfrontcomité isvans lid van het DOT. leder

thuisfrontcomité heeft één of meerdere thuisfratgihgen. De thuisfrontafdeling verzorgt de
uitvoering van de thuisfrontzorg voor de formererenheid. De formerende eenheid is
verantwoordelijk voor het inrichten van een thwstafdeling (Ministerie van Defensie,

2015c). OPCO overschrijdende, dus centraal geregeldtiviteiten, worden centraal

aangestuurd vanuit het DOT.

In tegenstelling tot wat de organisatiestructuuetdeermoeden, is echter de algehele
coordinatie belegd bij het thuisfrontcomité Comnmandgndstrijdkrachten (CLAS). Op dit

2DOT, 17 juli ‘15
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moment heeft het CLAS als enige OPCO een volwaardmyganisatiedeel dat

verantwoordelijk is voor de thuisfront zorg. De oge OPCO’s hebben functionarissen
waarvoor de thuisfrontzorg een deel van het takdgias. CZSK heeft niet alleen thuisfront
van uitgezonden militairen waarvoor het een zodfliheeft, ook het thuisfront van

militairen op (gereedstellings)oefeningen krijgigfrontzorg. Bij KMar doet zich een andere
situatie voor. Dit defensieonderdeel heeft medeensrklie ingezet worden in het buitenland,
maar niet onder het uitzendregime vallen. Het thams van deze medewerkers ontvangt

eveneens thuisfrontzorg vanuit het KMar.

De overige verschillen tussen de OPCO's zittendaruiivoering van de thuisfrontzorg, zoals
in de thuisfrontinformatiedagen, thuisfrontcontacjen en de inrichting van de verschillende
thuisfrontcomités en thuisfrontafdelingen. lederG@Pvult dit op eigen wijze in, met eigen
aandachtspunten. Zo dient ieder OPCO vanwege ddugarg vrijwilligers te werven uit het
thuisfront van uitgezonden militairen. Drie vanuer OPCO’s hebben voldaan aan de eis om
vrijwilligers te werven voor thuisfrontactiviteiterlleen het Commando Luchtstrijdkrachten
(CLSK) blijft achter in de werving van vrijwilliger De organieke commandanten van de
uitgezonden eenheden geven aan dat vrijwilligees modig zijn, aangezien ze het met het

eigen personeel regelen.

Elk OPCO heeft budget gekregen van DOPS voor deeriing van de thuisfrontactiviteiten.
Hoe dit budget benut wordt, verschilt per OPCO.rDaast komt het voor dat commandanten
extra budget ter beschikking stellen of het budhestemd voor thuisfrontactiviteiten
samenvoegen met andere budgetten. Dit laatste %oantbij Commando Zeestrijdkrachten
(CZSK), waar het thuisfrontbudget voor missies sagegoegd wordt met het budget voor
thuisfrontactiviteiten bij overige vaardagen in ketder van opwerken en oefenen. Ook C-
KMar stelt extra budgetten beschikbaar om thuiskorg nog beter te faciliteren. Dit
compliceert het inzichtelijk maken van de daadwigieskosten en geeft een diffuus beeld

van de thuisfrontzaken per OPCO.

De uitvoering van de thuisfrontzorg verschilt ahngelang de periode: voor, tijdens en na de
uitzending. Voor de uitzending organiseert het aamgen OPCO verplicht een
thuisfrontinformatiedag. Op deze dag wordt inforimailver de missie gegeven, over hoe met

3DOT, 27 november 2015
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de uitgezonden militairen kan worden gecommunicegrdoe in noodgevallen contact kan
worden gelegd. Tijdens de uitzending dient het eaggen OPCO het thuisfront te
ondersteunen. Dit is niet nader omschreven. Daatig&et thuisfrontcomité 24 uur per dag
bereikbaar voor vragen en door het thuisfront adraggeen noodgevallen. Gedurende de
uitzendperiode moet tenminste één keer een thaismatactdag worden georganiseerd. Het
aangewezen OPCO draagt tevens zorg voor de comatienmver de terugkeerdatum. De
DOPS en de operationele commandant dragen zorg vaomr goed mogelijke
communicatiemogelijkheden tussen de uitgezondeitaméin en hun thuisfront. Hier wordt
onder verstaan; telefoon, internet en welfare jderis thuisfrontcontactdagen indien mogelijk
ook live VTC verbindingen. Van de eigen commandwaatar de militair in Nederland
geplaatst is, wordt verwacht dat deze zelf ook adntonderhoudt met het thuisfront
(Ministerie van Defensie, 2015c). Daarnaast is Bgfeverantwoordelijk voor de nazorg van

de militair en zijn/haar thuisfront.

Sinds de oprichting van het DOT en de beleggingderentrale verantwoordelijkheid voor
de thuisfrontzorg bij de DOPS, zijn grote stappemagakt om de onderlinge verschillen te
nivelleren. De voorzitter van het DOT, de J1 DOR&wacht dat de komende jaren de
verschillen in de uitvoer van de thuisfrontzorg desr afnemen. Zo worden diverse
openstaande punten worden sinds de oprichting earD®T opgepakt. Een nieuw boekje
voor kinderen van uitgezonden militairen en polisebijna klaar. Daarnaast is er aandacht
voor kinderen van 8 jaar en ouder. Op dit momentearoekt het DOT welk
voorlichtingsmateriaal voor deze groep moet wordegesteld. Bij €én van de eenheden van
het CLAS is een survivalweekend voor oudere kindewan uitgezonden militairen
georganiseerd. Dit was een dusdanig succes danitiiitief in 2015 CLAS-breed wordt
opgepakt en mogelijk daarna Defensiebreed. Om begemoet te komen aan de wens voor
een eenduidige informatievoorziening is op 27 ndvenml5 een website gelanceerd waar het
thuisfront alle informatie kan vinden die zij nodigbben. De thuisfrontorganisatie CLAS
start een pilot met een facebookpagina speciaar Vi thuisfront van uitgezonden

militairen?

Overige uitvoerendeinstanties

4 DOT, 27 november ‘15
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Trends, onderzoek en dtatistiek (TOS), Divise Personeel & Organisatie Defensie
(DPOD)

TOS is binnen Defensie verantwoordelijk voor deesoing van militairen en thuisfront op
basis van dataverzameling omtrent het welbevindan #e militair en het thuisfront.
Daarnaast gebruikt TOS de verzamelde data om ooelete doen naar deze groepen.

De dataverzameling omtrent het thuisfront is mah@avervat in de nazorgvragenlijst en
maakt onderdeel uit van het programma ‘Individudientale Inzetbaarheid’. Overige data
wordt gehaald uit onderzoek verricht onder de miriin, eveneens middels vragenlijsten,
rondom de uitzending. In deze vragenlijsten, ma&rtgdens werktevredenheidsonderzoeken
op de werkplek in Nederland, zijn vragen opgenomaarbij de militair zijn mening over het
welbevinden van zijn thuisfront kan geven of wadrat thuisfront zelf gevraagd wordt naar
hun ervaringen en welzijn (Ministerie van Defeng@]15d). In de CDS A-122 staat het beleid
beschreven met betrekking tot de vragenlijst nazongtair en de vragenlijst nazorg
thuisfront. Hierin staan eveneens de verantwogkihelden van betrokkenen in de

nazorgketen weergegeven.

Zowel de militair als zijn thuisfront ontvangen5szet negen maanden na de uitzending van
de militair een nazorgvragenlijst. De vragenlijaggin op ervaringen voor- tijdens en na de
uitzending en gaat in op zorgaspecten. Indien dmtiording van de vragenlijst hier
aanleiding toe geeft, ontstaat een belindicatie.elda gesprek met het thuisfront of een
militair door een bedrijfsmaatschappelijk werkerordt gekeken of en eventueel welke
verdere zorg nodig is.

Het beheer en de uitvoering van de nazorgvrageidjsbij DPOD/ TOS. De opdrachtgever
van de nazorgvragenlijst is de CDS. Onlangs zijnimleoud en het proces van de
nazorgvragenlijst geévalueerd. (Ministerie van Dsfe, 2015e). Naar aanleiding hiervan is
de vragenlijst vooral inhoudelijk aangepast en dgewwaarop het wordt aangeboden

toegankelijker gemaakt met als doel de responsdeaterhogen.

® Voor de nazorgvragenlijst wordt de smalle definitan het thuisfront gehanteerd; het thuisfrontefiehier de
primaire relatie zoals door de militair aangegewvehet digitale personeelssysteem van Defensieeflldeze
mensen ontvangen de nazorgvragenlijst ‘thuisfront’.
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Tevens wordt op basis van de evaluatie geadvisemrdle nazorg vragenlijst thuisfront te
voorzien van een signalering van ernst en aangepastho-educatie conform de werkwijze

bij de nazorgvragenlijst voor de uitgezonden miilita

Militair Geneeskundige Gezondheidszorg (MGGZ)

De MGGZ is tijdens de thuisfront informatiedagemweazig om de militairen en hun relaties
voorlichting te geven over de psychologische agpestain de uitzending. Tevens licht de
MGGZ de mogelijkheid toe om terug te kunnen valbgnde MGGZ voor vragen, advies of
begeleiding/ behandeling bij uitzendgerelateeradlemen. Tijdens de uitzending is meestal
een psycholoog in het uitzendgebied ter plaatste indien nodig, psychologische hulp te
kunnen bieden. De psycholoog is tevens lid varSloetaal Medisch Team (SMT). Tijdens de
laatste thuisfrontcontactdag is de MGGZ aanwezighemthuisfront voor te bereiden op de

terugkeer van de militair (Ministerie van Defensd®15f).

Dienst Geestelijke Verzorging (DGV)

De DGV richt zich voornamelijk op de militair vodijdens en na uitzending. Dit door middel
van de uitzendconferentie, ondersteuning en beamsdiensten tijdens uitzending en
gesprekken na terugkeer. Tijdens de thuisfrontmédiedagen licht de DGV toe welke rol de
DGV kan spelen voor het thuisfront. Ook biedt de \DGle mogelijkheid voor
terugkeerconferenties (Ministerie van Defensie,3f)11n het najaar van 2015 organiseerde
de DGV samen met het DOT drie thuisfrontconferantiieegespitst op relaties van militairen

die behoefte hebben aan kleinschaliger contactifténe van Defensie, 2015g).

Dienstencentrum Bedrijfsmaatschappéelijk Werk (DCBMW)

De diensten van DCBMW zijn voor, tijdens en na deeanding van de militair beschikbaar
voor militairen en thuisfront. De bedrijfsmaatscpaljk werkers van het DCBMW zijn
bereikbaar voor het thuisfront met praktische vmags hulpverleningsvragen. Tevens
ondersteunen medewerkers van het DCBMW het thuistiip een verwonding of overlijden
van de militair (Ministerie van Defensie, 2010). n@& september 2014 is het
uitzendzorgpakket uitgebreid met de follow-up/afifelimg van de nazorgvragenlijsten van
militair en het thuisfront. Dit is gericht op deHamdeling van psychosociale problematiek ten
gevolge van een missie. Voorheen lag deze veramtebiheid bij de Defensie
Gezondheidszorg Organisatie (DGO).
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In samenwerking met de MGGZ wordt in 2015 ondertoéthet programma ADAPT (After
Deployment Adaptive Toofs kan worden toegepast bij de Nederlandse DeferiBie.
programma is ontwikkeld in de Verenigde Stateneseiit een bijdrage aan het psychische en
algehele welzijn van de militair en zijn gezin. Hebgramma biedt hulp bij de opvoeding van
de kinderen in verband met de uitzending. Ter atdaning van het re-integratieproces
tussen de militair en zijn of haar thuisfront is methodiek ADAPT ontwikkeld door het
Amerikaanse leger. Militairen en hun gezin kunnem gebruik van maken als zij merken dat
ze hulp nodig hebben in de opvoeding na uitzending de balans binnen het gezin te
herstellen. Er wordt tijdens de bijeenkomsten gekekaar manieren om te zorgen dat het
gezin krachtig door deze tijd van verandering eimtegratie heen komt en het kind zich
tijdens dit proces goed kan blijven ontwikkelen.abaj wordt ook aandacht geschonken aan
het herkennen en reguleren van emoties van dedgeden en vervolgens aan de interactie

met elkaar (Hanson, Brockberg & Gewirtz, 2013).

6 zie ook:
HTTP://WWW.CEHD.UMN.EDU/FSOS/PROJECTS/ADAPT/ARTICEEASP
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Hoe is het nu met het thuisfront?

Resultaten meta-analyse
Onderstaande resultaten volgen uit de meta-andieematrix in bijlage A). De in deze

paragraaf beschreven response is van het thuisfrotst anders beschreven. Op basis van de
informatie wordt een antwoord gegeven op de vrag ‘is het met ons thuisfront?’.

Zoals eerder gesteld zijn in de onderzoeken diegtendslag liggen aan deze meta-analyse
over het algemeen twee definities van thuisfrorirgit. De definitie van ‘relatie’ conform
de veteranenwet en de eerste aanspreekpunten Vestydersoneelssysteem van Defensie.
Met name de data verkregen middels de nazorgvriggetgrug te vinden in de factsheets, is

afkomstig van de eerste aanspreekpunten uit hevpeelssysteem van Defensie.

Psychosociale problematiek
Afgaande op de cijffers gaat het met een grote reeeedd van het thuisfront goed. In de

periode 2012-2014 (Ministerie van Defensie, 201@]152) is voor rond de 85% van het
thuisfront geen belindicatie. Rond de 5-6% van elénbicaties gaat over het welzijn van de
militair, 5% over het welzijn van het thuisfrontt@ 3% gaat over de kinderen, de overigen

hebben behoefte aan een gesprek.

Belasting voor het thuisfront
De verschillende fasen van uitzending (voor, tiglen na) kennen elk hun eigen uitdagingen

die van invloed kunnen zijn op het welzijn van tailien en hun thuisfront: de voorbereiding
op de uitzending (wat vaak wordt ervaren als eatzénding voor een uitzending’), de
tijdelijke scheiding en de terugkomst en re-intéigra

Over het algemeemlijkt het thuisfront veerkrachtig en niet aantbaar depressiever of
ongezonder dan algemeen (Andres, Moelker & Soegfr$]1, 2012; Moelker & Van der
Kloet, 2002); ook pakken thuisblijvende partnergmieuwe) dagelijkse routine snel weer op
(AFMP & MARVER, 2015; Andres, Moelker & Soeters, 120 2012). Onderzoek onder
partners van militairen uitgezonden naar AfghanisthBosnié-Herzegovina toont aan dat zij
voor en na de uitzendingemiddeld niet meer stress/spanningen ervaren dan mensen
normaliter ervaren in dagelijkse omstandigheddustilatief is Figuur 2; scores tussen 11 en

12 zijn gebruikelijk in normale omstandigheden).
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Partners' psychological distress

10

Before During After

Figuur 2, Psychologische stress level partners ¢(adaeégn Moelker 2009)

Voor de uitzending ervaart in de periode 2012-2064en de 16% en 19% van het thuisfront
deze periode als belastend. De opwerkperiode ennhdeze periode veel van huis zijn
worden als een oorzaak aangewezen. Ook wordt dekerieid over de vertrekdatum
genoemd (Ministerie van Defensie 2013, 2014 &2Q1&venals het opzien tegen afscheid

nemen (Ministerie van Defensie, 2013).

De uitzending/separatie zelf is stressvoller. Oegeeen derdevan de partners ervaart dan
een hoge mate van stress, waarvan 8% serieuzeeprebl(Andres, Moelker & Soeters, 2011,
2012). Recent onderzoek onder partners van varemsh@personeel toont aan asn kwart
van de partners een hoge mate van stress erydartstide vaarperiode; 11% ervaart serieuze
problemen. Een uitzending is dus wel degelijk kdelas voor het thuisfront. Deze belasting
bestaat onder meer uit het afscheid nemen, hetsgemalleen voor staan (0.a. wat betreft de
zorg voor de kinderen) en de zorgen over het weki) de veiligheid van de uitgezonden
militair (AFMP, 2015; Andres, Moelker & Soeters, 120 2012; Moelker & Van der Kloet,
2002). In de periode 2009-2015 geeft gemiddeld 2@& het thuisfront aan dat de
uitzendperiode belastend is, met name het allganeni alles alleen moeten doen. Ook de
zorg voor de kinderen wordt veelvuldig genoemd. Qdé onduidelijkheid over de
terugkomstdatum brengt veel onzekerheid (Ministeran Defensie 2009, 2013, 2014
&2015i).
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In 2011 nam de angst en zorg voor de militair intnizendgebied af, in de jaren daarop ligt
het percentage ‘belasting tijdens uitzending’ oek @antal procent lager (Ministerie van
Defensie, 2013). In 2013-2014 is weer een lichemame af te lezen uit de factsheets van
TOS, naar 9% (Ministerie van Defensie, 2015i). Gulders maken zich zorgen over de
veiligheid van hun uitgezonden zoon/dochter enaavierre de uitzending hun zoon/dochter
verandert. Moeders maken zich meer zorgen dan sa@erders maken zich meer zorgen
naarmate het uitzendgebied als risicovoller wordaen; ook missen ze hun kind dan meer.
Moeders rapporteren een meer negatieve uitzendegvdan vaders (Andres & Moelker,
2009).

Het thuisfront ervaart de periode na de uitzendwgr het algemeen als het minst belastend.
Het percentage respondenten dat deze periode lastdred ervaart schommelt tussen de 7%
en 9% (Ministerie van Defensie 2009, 2013, 2014 B53l) Waar deze exacte belasting uit
bestaat, is niet nader onderzocht. Het onderzoekdeaFNV-bonden (AFMP & MARVER,
2015) geeft aan dat na de uitzending vooral dendefd, de plaatsingen ver van huis en

eventuele nieuwe uitzending voor een toename stréss bij het thuisfront zorgt.

Kwaliteit van de relatie
Over het algemeen zijn militairen en partners t@é@remet hun relatie, zo blijkt uit onderzoek

zowel onder varend marinepersoneel en hun partnals onder uitgezonden
landmachtpersoneel en hun partners (Andres & MoelR@®l5; Andres, Moelker & Soeters,
2011, 2012). Het laatstgenoemde longitudinale cruddy laat zien dat relatietevredenheid na
de uitzending significant lager is dan voor de eniding. Hoewel 18% van de relaties
aanzienlijk verslechtert, is 11% aanzienlijk vedodt Ook het onderzoek van Moelker & Van
der Kloet (2002) laat zien dat een uitzending retabnder druk kan zetten, maar ook hechter

kan maken. a

De werkbelasting van de militair rondom de uitzeigdblijkt de relatie tussen militair en
thuisfront negatief te beinvioeden (Duel & Reeslixigh, 2009a; 2009b). Ongeveer 3-4%
geeft aan dat de relatie van de militair met heisfinont en vrienden problemen vertoond
(Ministerie van Defensie, 2014, 2015i).
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Onderzoek onder ouders van uitgezonden militamenttaan dat er over het algemeen sprake
is van een sterke ouder-kind relatie. Volgens 26 de ouders heeft de uitzending de relatie
met hun zoon/dochter verbeterd; 3% ervaart eenlegdrterde relatie; volgens 72% is de

relatie onveranderd (Andres & Moelker, 2009).

Kinderen
Afscheid nemen en de afwezigheid van de uitgezoodeer blijkt moeilijk en stressvol voor

kinderen (Andres & Moelker, 2015; Andres, MoelkeiS&eters, 2011, 2012; Moelker & Van

der Kloet, 2002). Gemeten over 2012-2014 (Ministean Defensie, 2014, 2015i) heeft iets
meer dan een derde van het thuisfront kinderen.déae groep geeft 3% aan zich zorgen te
maken over de kinderen. De meest genoemde zorgireidetreffen de omgang tussen kind
en militair, het functioneren van het kind in hezm en het functioneren op school. De
belindicatie over het welzijn van het kind ligt Isiel op 2% (Ministerie van Defensie, 2014,

2015i). Het algemene welzijn van de kinderen haagien met het welzijn van ouders, zowel

de thuisblijvende ouder als de uitgezonden militamdres, Moelker & Soeters, 2011, 2012).

Stellen die korter samen zijn, stellen met (jonkideren, waarvan de militair een lagere
rang heeft en uitgezonden is naar een risicovoflessiegebied blijken een grotere
‘risicogroep’ te vormen (Andres, Moelker & Soete?§11, 2012; Breukelen, 1978). Uit het
onderzoek van AFMP & MARVER (2015) blijkt dat resmenten met jonge kinderen de
uitzendduur van 6 maanden te lang vinden. (AFMP ERWER, 2015)

Uit onderzoek van Duel & Rees Vellinga (2009) hliglat ongeveer 15% van de respondenten
met kinderen behoefte heeft aan hulp bij opvoedirsggystukken, waaronder meer informatie
over de gevolgen van uitzending op het gedrag \erkind. Na uitzending is het voor een
deel van de kinderen moeilijk om weer te wennendemaanwezigheid van de teruggekeerde
ouder (Moelker & Van der Kloet, 2002). Daarnaasta@nt een aanzienlijke groep (rond de
40%) kinderen (3 maanden) na terugkomst verlatmgsa(Andres, Moelker & Soeters, 2011,
2012). Kinderen in verschillende leeftijdscategénieervaren de uitzending op verschillende
wijze en ervaren andersoortige uitdagingen. Doateosl waargenomen veranderingen bij
kinderen zijn zowel negatief (0.a. negatieve gesiraganderingen zoals opstandig zijn, maar
ook meer bedplassen) als positief (0.a. behulpzamerorgzamer zijn) (Andres, Moelker &
Soeters, 2011, 2012; Moelker & Van der Kloet, 2002)
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In 2008 werd al meer aandacht gevraagd voor oudederen met informatie of activiteiten
(72%). Dit om de bekendheid van het begrip uitzegdij de kinderen en hun omgeving te
vergroten. Dit zou ook moeten leiden tot materdsd! bruikbaar is voor spreekbeurten of als
lesmateriaal voor in de schoolklas. De activitetigtens de thuisfrontdagen zouden ook meer
gericht moeten zijn op kinderen vanaf ongeveera. jg&en deel (30%) van het thuisfront
geeft aan dat het behoefte heeft aan informatie ineé de kinderen om te gaan bij
afwezigheid van de militaire ouder (Duel & ReeslMegla, 2009). Verschillende onderzoeken
tonen aan dat er meer behoefte is aan specifieka $e&n praktische tips) ten aanzien van (de
begeleiding van) kinderen in verschillende lee$ijategorieén; vooral schoolgaande kinderen
blijken een ‘vergeten’ groep in thuisfrontzorg (APM& MARVER, 2015; Andres, Moelker

& Soeters, 2011, 2012).

Individueel uitgezonden militairen en werkbezoekers
Individueel uitgezondenen en hun partners behoéjjeandere aandacht; zij worden vaker

op heel korte termijn geinformeerd over vertrekt deervaren stress bij de partners verhoogt
(Moelker & Verheien, 1999). Ook wanneer sprake @ werkbezoeken en vroegtijdige
repatriéring is het van belang dat er aandachb@s de belasting en zorg voor het thuisfront
(AFMP & MARVER, 2015). Uit het onderzoek van FNV+men (AFMP & MARVER,
2015) Dblijkt tevens dat het thuisfront van (langde) werkbezoekers buiten alle
thuisfrontregelingen vallen, aangezien de militaireet als uitgezonden geregistreerd zijn.
Toch verkeerd dit personeel geruime tijd, tot 4 @rekin het uitzendgebied. Dit levert voor

het thuisfront van deze werkbezoekers een sogkdplasting op als een uitzending.

Factoren van invlioed op welzijn thuisfront
De verschillende fasen van uitzending - voor, hgleen na - kennen elk hun specifieke

stressoren die het welzijn van het thuisfront bleden. Onzekerheid, onduidelijkheid en
wijzigingen ten aanzien van de uitzending (oveda niet uitgezonden worden, de precieze
duur van uitzending, vertrek- en terugkomstdata)y korte voorbereidingstijd en beperkte
quality time voor en na uitzending door een intehsiefenprogramma zijn enkele veel
genoemde factoren die onrust veroorzaken bij hasfilont (AFMP, 2015; Andres, Moelker
& Soeters, 2011, 2012; Moelker & Verheien, 1999).
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Verder blijkt uit onderzoek onder verschillende Idoeepen dat meer conflict tussen (militair)
werk en privéleven en de ervaring van (andere) ijpeprde gebeurtenissen negatief
samenhangt met het welzijn van militairen en thaoisf (Andres & Moelker, 2015; Andres,

Moelker & Soeters, 2011, 2012).

Communicatie en steun komen prominent naar voreelangrijke factoren die het welzijn

van het thuisfront en uitgezonden militairen bededen; deze worden hieronder beschreven.

Communicatie

Informatievoorziening

Een bezorgd thuisfront gaat op zoek naar inforn@tiedie bezorgdheid te reduceren (Derks,
2009). Duidelijke informatie over de duur van deending, en het tegemoet komen aan de
daarmee geschapen verwachtingen, kan een toenamehefta psychosociale klachten
voorkomen bij het thuisfront (Duel, 2008). Niet tggtvoel hebben tijdig geinformeerd te
worden over gebeurtenissen in uitzendgebied haarges met verminderd welzijn (Andres,
Moelker & Soeters; 2011, 2012). Goede informatiezmming is dus van groot belang voor

het welzijn van het thuisfront.

De meerderheid van de thuisblijvende partners wsetien met de informatie die wordt
gegeven tijdens de Thuisfrontinformatiedag voorafghaan de uitzending. Zij zijn echter
minder tevreden met de informatie tijdens de uitkeg (AFMP & MARVER, 2015; Andres,
Moelker & Soeters; 2011, 2012). Hoewel de Thuidirdormatiedag positief wordt
gewaardeerd, bestaat er behoefte aan een mindeel&rkleinschaliger, persoonlijker en
minder algemene invulling van deze dag, met andeverden: er is behoefte aan meer
maatwerk (AFMP & MARVER, 2015).

Het thuisfront is over het algemeen tevreden over idformatievoorziening tijdens
uitzending. Met name, zoals eerder besproken, alerinformatie gegeven tijdens
thuisfrontinformatiedagen en —contactdagen. Opglebied van informatieverstrekking blijft
de wens over meer duidelijkheid over vertrek- enmkamstdatum staan. Daarnaast is er een
behoefte aan meer actuele informatie over de ®tirathet missiegebied en vorderingen van

de missie.
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Ook in 2009 was al duidelijk dat extra aandachtignasl voor individueel uitgezondenen en
hun thuisfront. De informatievoorziening over aitditen en voorbereiding laat te wensen
over. Daarnaast missen zij de aandacht vanuitgenmatie (Duel & Rees Vellinga, 2009a).
Ouders van uitgezonden militairen geven aan danfoymatie voornamelijk verkrijgen via
uitgezonden zoon/dochter en de media(!) (Andresdelder, 2009).

Communicatie over de missie

De meningen over de informatieverstrekking tijdelesuitzending — over de missie in het
algemeen en de voortgang van de missie — zijn e&td€och geeft in het onderzoek van de
FNV-bonden (AFMP & MARVER, 2015) ongeveer een deedm dat zij meer informatie

willen hebben. Zeker als het in het missiegebiatiagen of andere incidenten zijn.

Een klein aantal respondenten zou graag informatigangen om scholen en de naaste
omgeving meer inzicht te geven wat de uitzendingeigenlijk is en welke impact het kan
hebben (AFMP & MARVER, 2015). Dit komt overeen nresultaten van Duel & Rees
Vellinga (2009a) dat het thuisfront graag inforreatzou ontvangen waarmee zij
geinteresseerden in hun omgeving kunnen informaven de uitzending van de militair. Dit

met name over missies die minder aandacht van dearstan.

Communicatie met het thuisfront

Ook een goede communicatie tussen uitgezondenairelit en hun thuisfront is van groot
belang voor zowel militairen als hun thuisfront @kes & Moelker, 2015; Andres, Moelker &
Soeters; 2011, 2012; Boxmeer & Versteeg, 2010; Réeklinga & Uijtenbroek, 2012). Het
thuisfront hecht veel waarde aan emailcontactfdeisch contact en meer recent informatie
verkregen middels sociale media. Over het algenmemeer dan de helft van het thuisfront
tevreden over de mogelijkheden die geboden wordenhet contact met de militair te
onderhouden (Duel & Rees Vellinga, 2009). Zorgearaontactmogelijkheden voorafgaand

aan de uitzending hangt samen met een verminddrijrwe

Steun voor het thuisfront
Steun is een belangrijke factor, niet alleen vagtrvelzijn van het thuisfront, maar ook voor

militairen (Andres & Moelker, 2015; Andres, Moelké&rSoeters; 2011, 2012; Uijtenbroek,
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2012): dit betreft zowel steun vanuit het thuisfraan militairen, steun op het werk (van
collega’s en commandanten), steun vanuit het eig@riale netwerk en steun aan het
thuisfront georganiseerd vanuit Defensie of dedfnontorganisatie. Zoals in de vorige alinea
gesteld is informatie voor het thuisfront een bgigke vorm van steun — het reduceert onder
andere onzekerheid — maar steun kan ook besta@moitionele en praktische steun. Meer
ervaren sociale steun en minder sociale isolatrggthpositief samen met het welzijn van

partners van uitgezonden militairen (Andres, Moe&ké&oeters; 2011, 2012).

Onderzoeken bij verschillende doelgroepen tonendadrsteun voornamelijk wordt gezocht
in informele sociale relaties (AFMP & MARVER, 201Andres en Moelker, 2015; Andres,
Moelker & Soeters; 2011, 2012; Andres & MoelkerD20Moelker & Van der Kloet, 2002).
Partners van uitgezonden militairen blijken vodrahoefte te hebben aan emotionele steun en
zoeken en vinden die vooral in de naaste omgeviogs familie en vrienden. Ook blijkt dat
familie en vrienden niet in alle behoeften kunnesorzien, simpelweg omdat zij geen
specifieke ervaring en kennis hebben van uitzemgin@aarnaast blijkt het thuisfront nog
wel eens te maken te krijgen met onbegrip vanuitdmgeving (AFMP & MARVER, 2015;
Andres, Moelker & Soeters; 2011, 2012). Defensiagmnder de diensten van o.a. DCBMW
en DCGV, maar ook de eenheid en commandanten) e¢huddrontorganisaties spelen een
belangrijke rol ten aanzien van specifieke vraddsn en steunbehoeften gedurende alle

stadia van uitzending (Duel & Rees Vellinga, 2009).

Onderzoek van Duel & Rees Vellinga (2009) wijstdat een minderheid van het thuisfront
(12%) het op prijs zou stellen als Defenpiraktische steurbiedt bij zaken die de militair
normaal regelt. Dit betreft taken zoals de belgsipgave, andere financiéle zaken of hulp bij
fysiek zware klussen. Ook later onderzoek (AndMselker & Soeters; 2011, 2012) toont
aan dat dergelijke praktische steun soms gewenst is

In 2009 gaf het thuisfront al aan dat de zorgt uitgesproken toegankelijg. 27% van de

respondenten was van mening dat er teveel aangpngek zijn. Ongeveer één vijfde spreekt
de voorkeur uit voor één centraal aanspreekpumiebirDefensie. Daarnaast wil 40% van het
thuisfront een aanspreekpunt bij de eigen eenhegtlup. Voor 15 procent mag de zorg
persoonlijker (Duel & Rees Vellinga, 2009). Ondardat sindsdien het één en ander is
aangepast, worden in de periode van 2011 tot 2@1%odrzieningen soms weinig gebruikt.

Dit onder meer doordat het thuisfront de weg nie¢dyweet te vinden of schroomt om
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contact op te nemen (AFMP & MARVER, 2015; Andresv&elker, 2015; Andres, Moelker
& Soeters; 2011, 2012; Moelker & Van der Kloet, 2p0Professionele steun blijkt
voornamelijk te dienen als vangnetfunctie bij grpteblemen (Andres, Moelker & Soeters;
2011, 2012; Moelker & Van der Kloet, 2002).

Een minderheid is van mening dat de zorg voor leistront tijdens en na uitzending niet
voldoende is. Militairen ervaren ook een gebrek @@xrorg voor hun thuisfont. Meer dan een
kwart van het thuisfront heeft behoefte aan eengierergesprek, eventueel met de militair
(Duel & Rees Vellinga, 2009). Tegenwoordig mag dktair zijn of haar parther meenemen

naar het terugkeergesprek na uitzending.

Partners van individueel uitgezondenen zijn mindereden met de ontvangen steun vanuit
Defensie. Partners van individueel uitgezondeneemggemiddeld ook vaker aan dat zij zich
in de steek gelaten voelen door Defensie (Moelk&fetheien, 1999). Dit wordt in het
onderzoek van AFMP & MARVER (2015) min of meer harbstigd. In dit onderzoek staat
te lezen dat bij een individuele uitzending vaakader aandacht wordt gegeven aan het
thuisfront van de uitgezonden militair. De afwezaghvan een binding met de eenheid

waarmee de militair is uitgezonden is hier voornigkndebet aan.

Over de thuisfrontdagen voor en tijdens de uitzegdijn de respondenten positief. Rond de
70% vindt de inhoud van deze dagen aansluiten éipehoefte. Wel geeft 90% van de

bezoekers aan dat ze behoefte hebben aan contactdagr kleinere groepen. Uit hetzelfde

onderzoek blijkt dat 42% het zou waarderen als @éetijdens de uitzending een blijk van

steun en waardering zou geven. Het gaat om een gkdbaar, zoals een mail, kaartje of

telefoontje (Duel & Rees Vellinga, 2009). Steun &ah thuisfront vanuit de eenheid van de
uitgezonden militair blijkt zeer wisselend; het iftont geeft aan behoefte te hebben aan
actief contact (AFMP & MARVER, 2015).

Aard van de missie
Zoals eerder beschreven blijkt dat partners vantamén die zijn uitgezonden naar een

risicovoller missiegebied (Afghanistan vs Bosnié#égovina) meer spanningen ervaren
Andres, Moelker & Soeters, 2011, 2012). De aarddeamissie en ervaren risico’s hangt ook

samen met meer gemis, meer zorgen, meer behoaftestaan en informatie en meer
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deelname aan georganiseerde thuisfrontactiviteitsor oudersvan uitgezonden militairen
(Andres & Moelker, 2009)Er zijn overigens geen duidelijke effecten aangedoi®n aanzien
van hetaantal uitzendingen op het welzijn van militairen en gftont (Andres, Moelker &
Soeters, 2011, 2012; Duel, 2008).

Tot slot, thuisfront een organisatiebelang
Naast het belang van een goed welzijn van hetftbuis is het thuisfront een belangrijke

factor voor het welzijn van de Defensieorganisati@ler meer ten aanzien van de instroom,
het behoud en de inzetbaarheid van militairen @nares & Moelker, 2015; Rees- Vellinga
& Uijtenbroek, 2012).

Subconclusie: Factoren van invlioed

Belasting voor het thuisfront

Voor de uitzending is met name de intensieve periah opwerken en oefenen belastend, de
zogenoemde ‘uitzending-voor-de-uitzending’. Daasbakevert onduidelijkheid over de
vertrekdatum stress op bij het thuisfront. De kelgsvoor het thuisfront is het hoogst tijdens
de daadwerkelijk uitzending. Bij terugkomst zijn ldege oefenfrequentie en plaatsingen ver

van huis vlak na de uitzending het meest belastend.

De belasting voor het thuisfront tijdens de uitzegdestaat onder meer uit het gemis, het er
alleen voor staan —de zorg van de kinderen — ebhedergdheid over de veiligheid en het
welzijn van de uitgezonden militair. De onduiddhgkd over de terugkeerdatum zorgt
eveneens voor spanning. De ervaren stress varhistront lijkt samen te hangen met de
aard van de missie. De ervaren belasting ligt hbgemissies waarbij de militair meer risico

loopt.

Over het algemeen is het thuisfront in staat gdernis de uitzending snel een dagelijkse
routine op te pakken. Slechts 10% van het thuisfeovaart dusdanige stress, dat zij op enige
wijze ondersteuning nodig hebben. Dit houdt in dat overgrote deel — 85% - van het

thuisfront goed functioneert.

Individueel uitgezonden militairen en werkbezoekers
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Uit de analyse van de beschikbare data blijk ddividueel uitgezondenen en hun partners
bijzondere aandacht behoeve; zij worden vaker o kerte termijn geinformeerd over

vertrek, hetgeen de ervaren stress bij de partmerboogt. Wanneer sprake is van
werkbezoeken en vroegtijdige repatriéring is het weelang dat er aandacht is voor de

belasting en zorg voor het thuisfront, aangezignwbuiten de thuisfrontregelingen vallen.

Kinderen

Kinderen van verschillende leeftijdscategorieérasgm de uitzending anders. Uit onderzoek
blijkt dat met name kinderen in de schoolgaandéijéeninder aandacht krijgen vanuit de
thuisfrontzorg dan jonge kinderen (leeftijdscatégdiot 7 jaar). Voor jonge kinderen is
voldoende aandacht. Vanuit het thuisfront met kiedesraagt 15% hulp en praktische tips bij
opvoedingsvraagstukken gerelateerd aan de uitzgndiaaronder meer informatie over de
gevolgen van de uitzending op een kind. Het welzgn de thuisblijvende en uitgezonden
ouder speelt eveneens een rol. Hier lijkt eenieela te treden met de ervaren belasting van
de uitzending voor beide ouders en een overdrashtleze emoties naar een kind.

De Geestelijke Verzorging (GV), het DienstencentriBedriffsmaatschappelik Werk
(DCBMW) en de Militaire Geestelijke GezondheidszdiGGZ) bieden reeds hulp bij
uitzendgerelateerde problematiek. Ook hebben zgpetaondernomen om gezinnen met
kinderen te begeleiden. DCBMW en de MGGZ onderenedamen of het uit de Verenigde
Staten afkomstige programmdter Deployment Adaptive ToqlADAPT) toepasbaar is in de
Nederlandse situatie. De methodiek heeft als daeswessoren ten gevolge van de missie bij
de militair en binnen het gezin te verminderen/utegen en (mogelijke toekomstige)
problematiek te beperken. De methodiek is in eenstiantie gericht op gezinssystemen met

kinderen.

Communicatie

Kenmerkend voor de communicatiemogelijkheden van thaisfront is dat het meestal
eenrichtingsverkeer betreft. Het is voor het thoisf mogelijk om informatie te halen, maar
in feite is er sprake van een afhankelijkheidsielatn Defensie of van de militair in het
missiegebied. Het niet tijdig en volledig geinfoere worden over de gebeurtenissen in het
uitzendgebied heeft negatieve invioed op het welzdn het thuisfront.
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Over de algehele informatievoorziening is het thaig tevreden. De informatie gegeven
voor de uitzending wordt zeer gewaardeerd, evahalghuisfrontinformatiedagen. Er is wel
behoefte aan maatwerk, met name voor het thuisflahtal meerdere uitzendingen heeft
meegemaakt.

Het thuisfront is minder tevreden over de informatierstrekt over de missie tijdens de
uitzending. Vaak wordt de gegeven informatie owendssies als onvolledig ervaren en komt
deze informatie te laat.

De communicatiemogelijkheden met de uitgezondeiitamilzijn van groot belang voor het
welzijn van het thuisfront. Meer dan de helft vaet lthuisfront is tevreden over deze
mogelijkheden. Wel zijn de telefoon- en internetkosdie gemaakt moeten worden door de

militair in het uitzendgebied vaak erg hoog.

Steun voor het thuisfront

Het thuisfront ontvangt de meeste steun vanuitrinéde sociale contacten, maar voor
specifieke uitzendgerelateerde vragen en steunfiehogpeelt Defensie een belangrijke rol.
Wat tevens naar voren komt is dat het informelevadt door onbekendheid met de missie

niet in staat is om adequate steun te geven.

De door Defensie geboden steun waardeert het thnoisfmaar het is niet is altijd even
duidelijk met wie contact moet worden opgenomen.@ningen van het thuisfront over
waar het aanspreekpunt moet liggen, lopen uiteessetu de moedereenheid, het
defensieonderdeel of centraal vanuit Defensie. et is er meer behoefte aan contact met
de moedereenheid van de militair. Het thuisfronivangt graag een vorm van waardering
vanuit de organieke commandant van de uitgezondétaim naast de centraal geregelde

steun en waardering vanuit Defensie.

Zoals eerder gesteld bieden de GV, DCBMW en de M@6dersteuning aan het thuisfront.
Het DCBMW is tevens bereikbaar voor praktische graganuit het thuisfront.

Een beperkte groep heeft behoefte aan hulp bigpaken die de militair op zich nam voor de
uitzending. Onder andere gericht op de kinderealszopvang en financiéle tegemoetkoming
hiervoor. De behoefte aan steun van het thuiskbjgt, naarmate de missie risicovoller is.
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Wijkt het Nederlandse thuisfrontbeleid af van het thuisfrontbeleid
in het buitenland?

Eerder is al beschreven dat het Nederlandse thoibkleid ontstaan is vanuit de confrontatie
met problemen die partners van uitgezonden m#itaizelf aanhangig maakten door
collectieve actie. Soms bestond die actie uit bhbtigen van zwartboeken, het inschakelen
van derde partijen zoals Geestelijke Verzorgingvakbonden om deze als intermediair
tussen thuisfront en beleidsmakers in te zettemsSandernam het thuisfront zelf actie door
als een klokkenluider de onvrede in de media tenuivrijwel al deze methoden waren
succesvol, de beleidsmakers reageerden veelaligiosit probeerden de wrevel onder het
thuisfront te schikken. Defensie reageerde dus veagtief, maar wel adequaat. Hierdoor is
een typisch Nederlandse variant van thuisfrontzomgstaan, die past bij de Nederlandse
situatie en bij de Nederlandse structuur en cultlibuisfrontcomités en Thuisfrontafdelingen
mag men vanwege de ontstaansgeschiedenis ook sakldaeven algrass rootrganisaties
De Nederlandse thuisfrontzorg ontleent ook haachkraflexibiliteit en veerkracht aan de
mogelijkheden om van onderaf verandering tot stendrijgen. Zo valt onder andere de
actieve rol van ouders binnen thuisfrontafdelingen De impuls vanuit ouders is belangrijk
met name voor militairen die als single door hgelegaan. In Nederland zijn deass roots

gecoobpteerd in de organisatiezorgstructuur.

De Nederlandse thuisfrontzorg is dus wel uniek goells de zorg in andere landen uniek is),
maar daarom is de vergelijking en zijn de mogeggdn om van andere landen te leren des te
interessanter. Onderstaande figuur maakt enkelschidlen inzichtelijk op een schaal die
loopt van grass rootsorganisaties’ naar ‘professionalisering’. De véiben ontstaan door
zowel de specifieke geschiedenis, als verschillegeiografie, structuur van zorg en culturele
arrangementen in nationale huwelijkspatronen. Déeroekers Moelker, Andres en Poot
vergeleken door middel van interviews een vijftahden met Nederland (Moelker et al,
2008).
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Figuur 3, Van grass roots naar geprofessionalisedvdreaucratische zorg: Bronnen: Moelker et al, 00

Moelker, Andres, Bowen en Manigart, 2015.

Denemarken
Denemarken lijkt in veel opzichten op Nederland.v@ng, geografie en cultuur kennen veel

overeenkomsten. Qua structuur poogt Denemarkerhasat krijgsmacht, net als Nederland,
expeditionair haar steentje bij te dragen. De gesdeimis van thuisfrontzorg is echter nog veel
sterker bottom-up dan in Nederland. Het initiakemt veel meer van vakbonden en actieve
partners en ouders. In de uitvoering blijft datiatief ook bij deze groepen. Uiteraard is er
een schil van professionals welke steun verleeagirrhet thuisfront is van het thuisfront en
blijft bij de grass roots Defensie faciliteert. Een sterk element is dedidenheid van de

samenleving bij de krijgsmacht die op deze wijzestand komt.

Slovenié
Slovenié is een land dat aanzienlijk kleiner is dederland (in vierkante kilometers maar

ook qua krijgsmachtstructuur) en daarom legt het gboral op vredesmissies toe. Gezien het
belang van internationale (bondgenootschappelijatjekkingen is militaire presentie zeer

belangrijk. Het betreffen missies geént op kleimfighoptreden in de lagere segmenten van
het geweldsspectrum. De overheid in Slovenié paogtlle aspecten professionele zorg te
bieden. Door de Duits-Oostenrijkse cultuur in laeid, streven zij daarbij naar degelijkheid en
ordelijkheid.
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Ondanks de aanbodzijde, waarbij zorg als het nisdigt in de puntjes verzorgd wordt, blijkt
dat aan de vraagzijde weinig behoefte aan zorgpaedtiet Sloveense huwelijkspatroon is
traditioneel van aard en gezinnen maken een stedkeiding tussen werk en privé.
Gezinsleden zorgen voor gezinsleden, en men eitdigeen interferentie. Dit wordt al snel
als overheidsbemoeienis gezien. Dat maakt dat iongen het gezin blijft, en dat zorg van
buitenaf alleen geaccepteerd wordt als het wajdrebigezin tot aan de lippen staat. Ondanks
dat de hedendaagse Sloveense samenleving modewrdk,de scheiding gezin-overheid nog

immer in stand gehouden.

Verenigde Staten van Amerika
Opmerkelijk voor de Verenigde Staten is dapposites me&tProfessionalisering enrgss

roots initiatieven komen elkaar tegen, versterken en gtementeren elkaar. Ook in de
Verenigde Staten zijn in de zeventiger jaren ptgedsiden van onderaf gekomen en daarmee
ook de initiatieven tot verbetering. De geografesclondities betekenen voor de Amerikanen
dat vele gezinnen binnen militaire enclaves levenndin of meer opdated communitiés
lijken. Dat vereenvoudigd in zekere zin de orgamsaan Readiness Groupsn deFamily
Support Groups(FSG) die vaak per uitgezonden eenheid gecoérdinesrden door
vrijwilligers en ‘Rear DetachmehtGeheel volgens de Amerikaanse tradities is deebpan
Readiness Group®n Family Support Groupsconform het model van deVoluntary
Associatiohmaar dan wel onder militaire regie. Met andereovden: een commandant kan
dan wel met zijn eenheid uitgezonden zijn, madrippnderhoudt relatief strakke en warme
banden met het thuisfront. Niet toevallig komt x@br dat de partner van een commandant de
leiding van een FSG op zich neemt. Er is niet vesl de commandant op deze wijze aan de
aandacht ontsnapt. Voor individueel uitgezondentarién bestaat er de mogelijkheid zich
aan te sluiten bi)Virtual Readiness Groupsviarkant is het aspecReadinessbinnen dit
concept omdat daarmee onderstreept wordt dat hesfribnt in feite bijdraagt aan de

operationele gereedheid en dus mede het succesenamnissie bepaalt.

Vrijwillig initiatief staat in het Amerikaanse gelvde professionele hulpverlening niet in de
weg. Sterker nog, zowel in zijn organisationeleeasgn, kennisaspecten eatreachaspecten
kan de Amerikaanse zorgorganisatie tot €én van eestprofessionele systemen worden

gerekend. De voordelen van schaal zijn hierbij @evidOutreachblijkt onder meer uit talloze
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publicaties met welluidende titels zoalShicken Soup for the Military Wife’s Soul. 101
Stories to Touch the Heart and Rekindle the Spidati andere handboeken, praktische
handreikingen en ‘verstripte’ boeken voor jongeoedere kinderen. Het achterliggende idee
bij outreachgaat verder dan informeren, want deze publicdtedsben ook een didactische
bedoeling. Veel militaire relaties leven zoals ggkeop de basis, maar zijn niet altijd
geéquipeerd om een huishouden te runnen. Althaigs,indiruk krijgt men als men
hoofdstukken leest over hoe een achterblijvendnparhet huishoudboekje op orde moet
krijgen. Het lijkt of met behulp van diverse puldlies een inhaalslag met betrekking tot het
civiliseringsproces beoogd wordt. Verstandig belsdmt een grondslag voor amitreach
want elke militair moet een plan van aanpak hebbeor wat betreft de zorg voor de
kinderen. Zeker voorDual Military Families waarbij beide ouders risico lopen om
gelijktijdig uitgezonden te worden, is het noodzaakn een plan hebben voor de

kinderopvang.

De ontwikkeling van professionele kennis ten beleoean hulpverleners en wetenschap komt
tezamen met outreach in ‘state’ organisaties. Aziegede Amerikanen grote reserve-
eenheden huisvesten in alle regio’s, zijn er ofegstaveau vele organisaties die pogen zorg te
codrdineren binnen professionele netwerken. Eenrbembdd van zo'n netwerk van
professionele kennisdistributie verbonden aan Ruddaiversity in Indiana is het Military
Family Research Institute. De wetenschappelijkeliaf€é versterkt de maatschappelijke
inbedding in de samenleving. Militairen, partndmslpverleners, wetenschappers, mensen uit
de praktijk, vinden hun weg in het netwerk en hakm iets van hun gading. Als
kennisknooppunt functioneert het netwerk op hoagau. Men kan er informatie verkrijgen
en trainingen volgen over huwelijksproblemen, mugbrvan alcohol binnen het gezin,
geweld, kinderen en hun reacties op uitzending, enz. Ten behoeve van praktijkwerkers
(maatschappelijk werk en andere hulpverleners) ipedide dit netwerk het boegerving
Military Families in the 21sBlaisure, et all., 2012).

Het professionele vangnet voor militaire gezinnevdb verschillende diensten onder de
noemer van deArmy Community ServiceACS). Diensten variéren van ontspanning,
huisvesting, kinderopvang, gezinsondersteuning, dga#ende diensten, enz. Het
professionele vangnet van dgmy Community Serviceis zodanig omvangrijk dat het

enigszins weg heeft van een verzorgingsstaat bireen militaire context. Op typisch
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Amerikaanse wijze wordt door het geheel van zorgledoride hulpverlening geboden welke

een mix bevat van organisatiebemoeienis en vrigifiitiatief.

Duitsland
‘Als je met ons praat dan weet je hoetleisfrontzorgin Duitsland geregeld is. Jullie hoeven

hiervoor niet naar een ander ‘Familienbetreuungsaem (FBZ), want daar geven ze precies
dezelfde steun als wij doen.” Aldus de dienstheldben

officier op het FBZ. Duitsland is groot en daaroraen )

zorg geografisch goed over het land verdeeld word I \M ’:.._.d"’"“..r.:::.n N

In Duitsland heeft de krijgsmacht sinds juli 20C ! e )
thuisfrontzorg opgericht. Deze zorg is ondergehlrach 3 otamever | o ,,.,3.?:;“ K
thuisfrontzorgcentra die bezet worden door vi T, .o '"'"'“z"‘ : : {
militairen en één burgermedewerker. Sinds janu ot b o -‘f":;n..".,.,ys _)
2006 zijn er 31 van zulke centra. Ze zijn verspidr oy 5T /
het hele land met de instelling dat families nietem ;M . o, ) 0 Ovetshschheim E

dan 100 km zouden moeten rijden om bij een FBZ m“*@“"’ "“””g""'"“:\
komen. B

O o
Stetten Miinchen

- Bad Reichenhall

Voorheen informeerde de operationele commandant ae

families op de kazernes. Aangezien tegenwoordidadelies verspreid over heel het land
leven, is besloten om maandelijks informatiedagemrganiseren voor militaire gezinnen.
Voor deze bijeenkomsten maakt het FBZ geen ondeidcussen missies, noch tussen
krijgsmachtsdelen. De mening is, dat het belangpjks dat militaire families andere families

leren kennen. Daarvoor hoef je geen onderscheithien tussen ‘soorten’ militaire families.

De medewerkers van FBZ omschrijven hun positie zajisde in het midden van een
draaischijf. Zij zijn het eerste contactpunt vodlitaire families, met wat voor vraag dan ook
en zij nemen vervolgens contact op met de domipsgcholoog, maatschappelijk werker,

kinderopvang, school, werkgever, noem maar op, g@dmanden mee hebben.
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Figuur 4, Organisatie Duitse thuisfrontzorg

Deze instanties hoeven niet tot de militaire orgati¢ te behoren, zo hebben ze er geen
probleem mee om een civiele geestelijke verzorgeraadplegen als er iets ernstigs is
gebeurd. Soms komt dat qua beschikbaarheid varulgedrlening beter uit. Tegelijkertijd
zien de militairen die voor FBZ werken het min ofeen als een morele plicht om
thuisfrontzorg aan te bieden, wat in hun ogen leteknformeren, verbinden (van relaties)
en helpen (door doorverwijzing). Deze ‘plicht’ i®ko de reden waarom binnen in de
organisatie geen vrijwilligers zitten. Het systeewerregaand geprofessionaliseerd. Het is
mogelijk dat een vrijwilliger, bijvoorbeeld de paer van een militair, aanbiedt om te helpen
tijdens een van deze maandelijkse bijeenkomstégrzijHial dan de tafels dekken of taarten
en koekjes meenemen, maar daar blijft het meegtaDé organisatie is voornamelijk top-
down georganiseerd, maar tegelijkertijd wordt dgwilligerscapaciteit wel met dank

aanvaard.
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Vrijwilligersinitiatieven worden ook zeker geacceetd en met enige schroom strekken die
initiatieven zich ook uit naar de virtuele wereltb heeft Katrin Schwarz de internetsite
‘frauzufrauonline’ (FzF) opgericht, omdat, zoals ze zelf 2éroeger ging ik naar een FBZ
waar vrouwen 1x per week andere vrouwen van uitgg=io soldaten belden en hen vroegen
hoe het met hen ging. De vrouwen thuis stelderzalierg op prijs, dat ik besloten heb dat
meer families de mogelijkheid zouden moeten krijgen elkaar te steunen.” Om meer
mensen met elkaar in contact te brengen is ziheamepage begonnen met informatie van de
‘Bundeswehren de missiegebieden, maar ook met een forumrected-room. Deze laatste
twee worden heel veel bezocht omdat vrouwen ondalekgrote geografische afstanden
eindelijk met lotgenoten kunnen praten. Rerhmitmentmet de krijgsmacht is in Duitsland
erg afgenomen en in de samenleving wordt een miliiat als ‘specialer’ gezien dan een
gewone burger. De werktijd is net als bij de andemeopese krijgsmachten van acht tot vijf
en daarna reizen de militairen terug naar hun woahovandaar de naanfPéendlerarmee’
voor de Duitse krijgsmacht. Als je dus toch enigszvegrip wil krijgen voor je situatie, heb
je of je familie nodig of lotgenoten. De kerk erkele verenigingen zetten zich ook in om dit
lotgenotencontact te realiseren, maar deze zijnzoi®nafhankelijk al§rau-zu-Frau-Online

of ‘Soldatenfamilien-Netzwérk- een andere internetsite die families helpt amnieuwe
woonomgevingen andere families te leren kennengé&f@ de oprichter van FzF kan de
kracht van informele contacten bovendien ook bgdraaan ‘acceptatie van Defensie’, omdat

de partners zo zien dat zij niet alleen staan ¢oalaanderen de zelfde dingen meemaken.

Belgié
In Belgié ziet men na het einde van de Koude oodagde krijgsmacht moderniseert. Eén

van de respondenten verhaalt hoe sterk en colgssiefilitaire gemeenschap in het verleden
was. Vele eenheden bevonden zich in Duitsland emgen leefden in elkaars nabijheid.
Vrouwen van militairen waren nauw betrokken bij mditaire organisatie. Dat is nu sterk
veranderd, Belgische militairen zijn ontevreden rohien salariéring, hebben bijbaantjes,

betrokkenheid is laag, en het werk is volgens dpardenten tot de kantooruren beperkt.

De thuisfrontzorg is opgesplitst in drie basistaki® ook door drie verschillende groepen

waargenomen worden. Ten eerste is er de achterwanhde eenheid, dit kan 1 persoon zijn

" Opmerkelijk is dat Katrin Schwarz op de site melat de activiteiten eind 2015 gestaakt zullendearomdat
enerzijds de doelen behaald zijn, en omdat andierdig sociale media een contactsite zoals Frauzafibne
overvleugelemttp://www.frauzufrau.de/index.php/wifzf/neuigkeit®32-frauzufrau-online-de-geht-ende-2015-
vom-netz-2Accessed 21 nov. 2015.
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tot een heel team— hoofdverantwoordelijk voor degamor de eenheid en hun families. De
inzet van deze mensen, en de eenheid zelf, bep#ahdelijk in hoeverre families bij een

uitzending betrokken worden, d.m.v. een informatgdhet afscheidsritueel, maar deze
achterwacht gaat ook over de vraag of er een weksint of niet. De inzet schijnt sterk te

verschillen tussen eenheden en dat wordt doorggmnelenten als problematisch ervaren.

Daarnaast is de structuur van de sociaalpsychalogisteun sterk op een professioneel model
geént. Ook voor de zorg ten aanzien het thuisfidatRaadgever Mentale Operationaliteit is
een kernfunctionaris met een dubbele pet. Enerzijdipverlener, met meestal een
psychologische graad, anderzijds een adviseur wvperationele commandanten. Andere
hulpverleners zijn de maatschappelijk dienstvergnele Dienst Religieuze en Morele
Bijstand, Centrum voor Geestelijke Gezondheid, @ent voor Crisispsychologie. De
samenwerking en afstemming tussen deze hulpvesepssbeert men onder andere te
verbeteren door middel van het landelijke psychesd@latform op Defensie Staff niveau,
waar alle actoren samen komen. Opvallend is datilligers geen rol van betekenis spelen
in het totale zorgconcept. Vandaag de dag verwaatieemilitaire families eerder dat er iets

voor hen geregeld wordt, in plaats van dat zezelf actief inzetten voor thuisfrontzorg.

Tevens opvallend is de regionale organisatie varodgverlening. Belgié heeft twee brigades
(het 1e in Leopoldsburg en het 7e in Marche-en-Fa@e Vlaams en Franstaligheid is
verantwoordelijk voor deze tweedeling. De zorg @zealplaatsen verschilt (de ene zegt dat
het beter is dan de andere en vice versa). Heteebeeft een inloophuis bij het Paola
Centrum dat 7 dagen per week open is. Er is atju barman en een onderofficier aanwezig.
Als mensen praktische problemen hebben of gewoaleranlotgenoten willen ontmoeten
kunnen ze hierheen komen. Voor de 7e Brigade valamdmacht is het Centrum Princes
Mathilde het centrum van waaruit de zorg wordt eenld, dat wil zeggen, hier zijn reeds de
psycholoog, een maatschappelijk werker en een gglestverzorger aanwezig, terwijl deze
mensen bij Paola van buitenaf moeten komen. Dasirih@dben de centra een familie ruimte
met internet, contact en post-faciliteiten en knog@ang. Ook organiseren ze
discussiebijeenkomsten. Deze gespreksavonden viddenkeer plaats: twee weken na
vertrek, halverwege en twee weken voor terugkoigtens deze avonden wordt de groep in
drieén opgesplitst om het lotgenotencontact teeraakkelijken. Ook is het mogelijk voor het
thuisfront om hulp te vragen bij de achterwacht/kerdevens verantwoordelijk is voor de

organisatie van familiedagen.
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De geografische bereikbaarheid blijkt een proble&fale militairen zijn tegenwoordig
forensen. Vooral zij die in de kuststreek wonen taoeuim 100 tot 150 kilometer reizen om
Centrum Paola te bezoeken. De luchtmacht gaatwatamslbij de landmacht (de Vlaamse
vliegbasis is in de nabijheid van Leopoldsburg).Z2emacht heeft ook nog geen thuisfront
zorg of psychosociale steun op de wijze van deneudt. Vandaar dat nu aan een vijftal
regio’'s gedacht wordt. Men onderkent dat de Raaslgddentale Operationaliteit op dit
moment vanwege de twee petten van adviseur enadeger niet adequaat kan functioneren.
Ten derde, weet men eigenlijk niet voldoende wabekoeften zijn van militaire families,
want de zorg die vandaag de dag geboden wordt gsogel vanuit de percepties van
militairen over wat families nodig hebben. De mailie families spelen hier geen actieve rol
in. Er is dan ook sprake van zorg voor partnersarnraet door partners. Manigart (in
Moelker, Andres, Bowen en Manigart, 2015) heeft vwmiderzoek gedaan naar de
tevredenheid het thuisfront, en daaruit blijk data50% voor, tijdens en na tevreden is met
de psychosociale steun. Ook blijkt dat de inforendiienst ‘info Famillie’ welke informatie
op maat levert bij 77% van de Franstaligen, en YH#b de Vlaamstaligen bekend is. De
belangrijkste institutie, namelijk de Raadgever kéan Operationaliteit, blijkt echter weinig
bekend (respectievelijk 12 en 22% bij FranstaligeanVlamingen). Uit dit onderzoek blijkt
ook dat het merendeel van het thuisfront (respeslije 54 en 64%) tevreden is met de

informatieverstrekking door Defensie.

Lessons learned uit het buitenland
Elk land kent zijn specifiteit die vaak voor dandauitstekend werkt, maar welke in een ander

land waarschijnlijk minder zou passen. Van elk laall wel iets te leren. Maar met name de
Verenigde Staten bieden een interessant vergajgigebied. In dit land is een goede balans
gevonden tussen vrijwilligersinzet en professiondi@lpverlening. Ook weten de
zorgverleners hun clientele op adequate wijze opndéviduele verantwoordelijkheid te
wijzen. Een professioneel vangnet is paraat om dpae treden waar het particulier initiatief
ontoereikend is. Kennisbevordering en expertisedamkzij de voordelen van schaal
wereldwijd ongeévenaard. Nederland kan haar vobidimen met deze expertise en nauwer
samenwerken met de Amerikaanse kenniscentra. Vekder Nederland profiteren door

creatieve zorgconcepten intelligent te kopiérea@mpassen aan de Nederlandse situatie.
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De thuisfrontzorg van het thuisfront van individuaggezonden militairen is ondergebracht

bij één organisatie in de Verenigde Staten.

Denemarken vertoont veel overeenkomsten met Neukrtdet belangrijkste aspect is dat het
thuisfront in beide landen probleemeigenaar isdathuisfrontzorgsystemen omdat het zorg
voor en door thuisfrontleden betreft. Zowel in Deraeken als in Nederland is de
thuisfrontzorg van het thuisfront, spelen vrijwgirs en voluntary associations’
(bijvoorbeeld vakbonden, geestelijke verzorgers) leelangrijke rol. Het is een concept dat
past bij de nationale consensuscultuur. De waaad®wttom Upzorgorganisaties is bewezen
door andere zelfhulporganisaties en vormt de kradm zowel het Deense als het

Nederlandse model.

Binnen het Duitse zorgconcept wekt met name de ighfaigfunctie van het
‘Familienbetreuungszentrurde interesse. Het FBZ heeft niet de ambitie orhreehtstreeks
te interveniéren maar fungeert wel uitstekend ratlsrmediair tussen gezin en hulpverlenende

instanties.

Slovenié leert ons dat sommige samenlevingen en eljkgpatronen een grote
zelfredzaamheid kennen, en dat oplossingen dieshimen geindividualiseerde samenleving
werken, niet altijd hoeven te werken voor gezinden zelfredzaamheid, autarkie en strikte
scheiding tussen werk en privé op prijs stellenk ®imnen Nederland zijn veel gezinnen die
intern sterk cohesief zijn, en welke een prefeeehiebben voor oplossingen binnen eigen
kring. Deze gezinnen zullen zich alleen in gevallean extreme crisis tot de

Defensiezorgorganisatie wenden.

Belgié heeft een goed en professioneel zorgcontaptidequaat is voor mensen die hulp
behoeven. Het professionaliseringsmodel slaagtieden goed in om een brug te slaan naar
de samenleving. Ook de potentiéle clientéle ervhartiéres in bijvoorbeeld geografische

afstand.
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Conclusies en aanbevelingen

Conclusies

In en uitsluiten

Defensie reageert meestal reactief op thuisfrogfroblematiek, maar reageert dan wel
adequaat. De pijnpunten betreffen bijna altijd geredie zich vergeten of uitgesloten voelen.
Verbetering van thuisfrontzorg betekent per deBnillat meer partners van uitgezonden

militairen betrokken worden bij de zorgsystemen.

Het begrip thuisfront

Er is geen uniform gehanteerde definitie van hegripethuisfront’. Volgens de meest smalle
definitie betreft het thuisfront de primaire en wedaire relaties die door de militair zelf
worden ingevuld in personeelsadministratiesysteglieen de primaire relaties krijgen een
uitnodiging voor de thuisfrontdagen. Bij calamiggitin het uitzendgebied waarbij de militair
betrokken is, worden deze relaties door Defensiefgeneerd. In feite zijn zij het de eerste

aanspreekpunten voor Defensie.

Een andere definiéring lijkt meer op die van hegrige ‘relatie’ in de veteranenwet. In de
veteranenwétwordt de navolgende definitie van relatie gehaudte®elatie: de echtgenoot,
geregistreerde partner of andere levensgezel eedl@n aanverwanten in de eerste of

tweede graad van de veteraan.’

Beleidsaanpassingen overig

Het Nederlandse thuisfrontbeleid is uniek, waatdeijNederlandse consensuscultuur en haar
geémancipeerde burgers tot hun recht komen. Oo&relkr onderzocht land heeft een unieke
thuisfontzorg dat bij de eigen cultuur past. Eedearsysteem opleggen, zou de thuisfrontzorg

juist niet ten goede komen, maar professionaligenmet behoud van de ‘grass roots’-

8 Referentie veteranenwet invoegen
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invloeden vanuit thuisfronters zelf, is wel wengeliDe hieronder staande conclusies zijn

geént op een verdere professionaliseringsslag.

Door de invoering van het DOT wordt een groot deah de onderwerpen, die als
verbeterpunt worden gezien, opgepakt. Toch zijeegr aantal aspecten waarin Defensie kan
leren van het buitenland. Met name de samenwetkisgen wetenschappelijke instituten en
thuisfrontorganisaties in netwerken voor kennislbdgong en expertise zoals in de
Verenigde Staten is aanbevelenswaardig. Verder N@gherland profiteren door creatieve
zorgconcepten, zoals het ADAPT-programma, vanuitVéeenigde Staten intelligent te
kopiéren en aan passen aan de Nederlandse siDaimaast heeft het Amerikaanse systeem

speciale aandacht voor het thuisfront van indivedugtgezonden militairen.

In het Duitse systeem is sprake van een grote édigtiaid van informatie. Al het thuisfront
krijgt dezelfde informatie waarbij thuisfrontfunatiarissen centraal in het netwerk staan. In
Nederland vraagt het thuisfront juist om meer ddfgiatie naar missies. Maar het Duitse

systeem zorgt wel voor een duidelijk aanspreekpaat het thuisfront.

Welzijn van het thuisfront
Over het algemeen gaat het goed met het Nederldndiséront. Met 85% van het thuisfront
gaat het goed, ze hebben weinig tot geen ondeisteunodig en functioneren goed. De

onderstaande conclusies bevatten echter alleearteterpunten.

Een uitzending is belastend voor het thuisfront.‘lizending’ behelst voor het thuisfront
meer dan alleen de periode dat de militair in hetendgebied zit. We spreken over de
uitzendperiode als de periode voor, tijdens en eauidzending. De belasting voor de
uitzending bestaat met name uit onzekerheid overvegekdatum en de intensieve
oefenperiode voor de uitzending. De belasting vmithuisfront tijdens de uitzending bestaat
onder meer uit het gemis, het er alleen voor stad® zorg van de kinderen — en de
bezorgdheid over de veiligheid en het welzijn varudgezonden militair. De onduidelijkheid
over de terugkeerdatum zorgt eveneens voor spanbBiegervaren belasting ligt hoger bij

missies waarbij de militair meer risico loopt.

Uit de meta-analyse blijkt dat kinderen in de sdpaande leeftijd minder aandacht krijgen

vanuit de thuisfrontzorg dan kleine kinderen. Heelayn van de thuisblijivende en
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uitgezonden ouder speelt eveneens een rol in Heijmvean het kind. Hier lijkt een relatie op
te treden met de ervaren belasting van de uitzgndor beide ouders en een overdracht van
deze emoties naar een kind. Voor dit laatste adpedt het uit Verenigde Staten afkomstige
programmaAfter Deployment Adaptive TodlBDAPT) mogelijk een uitkomst. Dit systeem

biedt pas hulp nadat de militair is teruggekeem wigzending.

Defensie moet in het oog houden dat de communinagelijkheden van het thuisfront

meestal eenrichtingsverkeer betreft. In feite ismnake van een afhankelijkheidsrelatie van
Defensie of van de militair in het missiegebied. iDBrmatie gegeven voor de uitzending
wordt zeer gewaardeerd, maar het thuisfront is eritevreden over de informatie verstrekt
over de missie tijdens de uitzending. Het welzigm et thuisfront wordt negatief beinvioed
door het niet tijdig en volledig geinformeerd wardever de gebeurtenissen in het
uitzendgebied. Het thuisfront is tevreden over ammunicatiemogelijikheden met de militair

in het uitzendgebied, al worden de kosten wel atgtervaren.

Defensie speelt een belangrijke rol in de ondenstguvan het thuisfront. Met name voor
specifieke uitzendgerelateerde vragen en steuntiehoeDe sociale netwerken van het
thuisfront kunnen door onbekendheid met het ondgrweet altijd de gevraagde steun

bieden.

Het is voor het thuisfront niet altijd even duiglelimet wie contact kan worden opgenomen
voor thuisfrontzaken. Daarnaast geeft het thuisfraan dat zij meer waardering wil
ontvangen vanuit de organieke commandant van deaohden militair. Dit punt is voor een

deel opgepakt door het realiseren van een Defaretigite voor het thuisfont.

Een beperkte groep heeft behoefte aan hulp bigpaken die de militair op zich nam voor de
uitzending. Onder andere gericht op de kinderealszopvang en financiéle tegemoetkoming

hiervoor. De behoefte aan steun van het thuisBbjgt, naarmate de missie risicovoller is.

De ervaringen van het thuisfront van individuegbezonden militairen en werkbezoekers
komen overeen met de conclusies zoals getrokken hetbgehele thuisfront. Kenmerkend
voor deze groepen is dat zij een grotere behoeitesteun en informatie vanuit Defensie

hebben dan regulier uitgezonden militairen.
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Aanbevelingen

Definitie thuisfront

Het is aan te bevelen om kritisch te kijken wie thatisfront eigenlijk is. Mogelijk is de
definitie van thuisfront als de relaties die verthstaan in People Soft te beperkt. Deze
relaties moeten inderdaad gezien worden als hsteeaanspreekpunt van Defensie. Het is
aan te bevelen om vanuit een uniforme definitierwtbaisfront en ‘relaties’ voor Defensie te

vertrekken.

Beleidsaanpassingen overig
Conform het model van de Verenigde Staten is hett@develen om meer te investeren in
kennisbevordering en expertise over thuisfrontzang, werkbare zorgconcepten voor de

toekomst uit te werken.

Factoren van invlioed

Individueel uitgezonden militairen en werkbezoekers

Voor deze groep is het aan te bevelen dat het g@agmct zo volledig mogelijk wordt
doorlopen, waarbij ook de aandacht voor het thomdfraanwezig is. Daarnaast is het
wenselijk de thuisfrontzorg en de verantwoordehiikh voor individueel uitgezonden
militairen en werkbezoekers onder te brengen hij @@n de OPCO'’s, bijvoorbeeld als
bijzonder organisatieonderdeel. Dit om ook de tinoirgzorg voor en tijdens de uitzending te
waarborgen. Hiervoor kan gekeken worden naar helein@n de Verenigde Staten dat onder
andere uitgaat van een basispakket aan professianed en voor individuele uitzendingen
een virtuele Family Readiness Group als organisaieept hanteert. Ook het webbased
ADAPT programma is voor partners van individuedggezonden militairen waarschijnlijk

zeer praktisch.

Belasting thuisfront

De onzekerheid over de vertrek- en terugkomstdakam nooit helemaal weggenomen

worden, aangezien dit door meerdere aspecten Wwerdvloed. Duidelijke communicatie met

het thuisfront en transparantie kan mogelijk eeal dan de ervaren belasting wegnemen.
Door te vertellen wat verteld kan worden, uit tggen waarom niet alles duidelijk is of dat



informatie nog niet beschikbaar is, kan transpagardrgroot worden. Een voorbeeld hiervan
is tijd-brackets aan te geven omtrent diverse ameigren: planning vertrek, calamiteiten en

aankomst.

Voor het verminderen van de ervaren belasting naitdending, die wordt veroorzaakt door
oefendruk en door plaatsingen bij eenheden verhuas) is er een beperkte mogelijkheid om
verlichting te bieden. Voor het eerste aspect kan@®CQO'’s kritisch de inrichting van het
jaarplan beschouwen. De eenheid waar de militgptagest is, kan meer aandacht besteden
aan de individuele situatie van een recent uitggeonmilitair. Het tweede aspect is

daarentegen ook vaak het effect van eerdere azikegres van de militair.

Kinderen

Naast het onderzoek naar het ADAPT-programma isvhet belang dat nadere inzichten
worden verkregen over de ontwikkeling van kinddsemen het gezin waarvan een ouder op
uitzending is. De thuisfrontzorg bij kinderen vartafjaar en tieners vereist een andere
benadering dan van jongere kinderen. De thuisgtuatenals de gezinssamenstelling en de
(school)omgeving dragen hier in bijzondere matelkagn

Bij de ondersteuning van gezinnen hoort ook hetdseggenomen initiatief om
voorlichtingsmateriaal voor kinderen vanaf 8 jaardaliseren. Daarnaast is het aan te bevelen

om de activiteiten voor oudere kinderen te contianen defensiebreed te trekken.

Communicatie

Het is van belang om de balans tussen het verginek&n informatie aan het thuisfront en de
wens van Defensie om zoveel mogelijk operationelerinatie niet te delen nog eens tegen
het licht te houden. Juist in de situaties datdmgiewenst is om informatie te delen, heeft het
thuisfront het meest behoefte aan deze informdi¢ heeft met name betrekking op de meer
risicovolle missies. Ook hier geldt, eenduidige dendelijke communicatie zijn van belang

voor het thuisfront.

TijJdens de thuisfront(informatie)dagen is het wdijlseom nog eens extra aandacht te

besteden aan de operationele risico’s van commiumioaet de uitgezonden militair. De
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nadruk moet niet alleen liggen op de regelingerohigrent en wat de beperkingen zZjauist

de mogelijkheden moeten voor het voetlicht komen.

Om de communicatie tussen de uitgezonden militainet thuisfront te waarborgen, dient het
streven te zijn een minimale functionaliteit telissxen voor alle uitgezonden militairen. Dit
niveau van voorzieningen moet in principe gelijynzvoor alle militairen binnen het

operatiegebied. Hierbij dienen de kosten tot eanmim te worden beperkt.

Steun voor het thuisfront

Het is van belang dat de thuisfrontinformatiedatigibekend wordt gesteld bij het thuisfront.
Dat geeft de ruimte om vast te stellen dat hetsthamt van eenieder die behoort tot de missie
een uitnodiging heeft ontvangen. Het is belangijk inzicht te hebben in de samenstelling
van het thuisfront.

De invulling van ontmoeting moet op de doelgroegeatemd zijn. De benadering van

vrijgezellen, kinderloze militairen, thuiswonendsranders dan die van het klassieke gezin.

Om tegemoet te komen aan de wens van gediffereddiethuisfrontdagen is de Dienst
Geestelijke Verzorging (DGV) samen met de Defer@iganisatie Thuisfront (DOT) dit
najaar gestart met het organiseren van thuisfrofécenties, toegespitst op relaties van
militairen die behoefte hebben aan kleinschaligentact. Deze ‘maatwerk’pilot dient
geévalueerd te worden, met als uiteindelijke dteictureel de juiste thuisfrontconferenties
aan te bieden. In het verlengde hiervan ligt heteoroeken of de geboden ondersteuning van
Defensie nog bij de huidige behoefte van het thomgf past, of dat er ook vraag is naar

bepaalde vormen van praktische ondersteuning.

Het is aan te bevelen om ruime bekendheid aan dekbaarheid van het Situatiecentrum
(SITCEN) en Operatiecentrum (OPCEN) van het desfietrde OPCO te geven. Het heeft
niet de voorkeur over te gaan op één dergelijke amsgtie voor de gehele

defensieorganisatie. De specifieke organisatiestanozan de desbetreffende OPCO’s maakt

9 Door het volgen van de SG aanwijzing A/973 bij het gebruik van social media en internet worden kansen en risico’s onder de aandacht gebracht
van de medewerkers. Daarnaast geven gerelateerde aanwijzingen meer inzage in de handelwijze:
CDS A-127 Welfare voorzieningen voor contacten met het thuisfront.
CDS A-122 Thuisfront voor en tijdens uitzendingen.
CDS A-601 en 601a Beperken gebruik privé GSM apparatuur en privé apparatuur met multimedia message service (MMS) en/of digitale
opname mogelijkheden.

CDS A-303 Black-Hole procedure.

56



dit vooralsnog onwenselijk. Daarnaast is het adveteelen dat er een centraal aanspreekpunt
komt voor alle thuisfrontzaken, waarbij eenduidigdormatie centraal staat. Hier kan
Defensie mogelijk leren van het Duitse model.

Verder is het aan te bevelen om commandanten, xekeindividueel uitgezonden militairen
of werkbezoekers, nogmaals te wijzen op hun rahdamnde thuisfrontzorg.

Verder is het mogelijk om te onderzoeken hoe dedumenten telefooncirkels en collegiale
netwerken kunnen bijdragen tot een hoger welzim lvet thuisfront. Defensie kent een goed

systeem van personeelszorg.
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Bijlage A: matrix meta-analyse

Studie Doelgroep Factoren van invloed Psychosociale problematiek Relatiekwaliteit Kinderen Beleidsmaatregelen
Moelker, Andres, | Alle Internationaal vergelijkend De psychosociale problematiek | Hoofdstuk 9 gaat Een hoofdstuk In sommige landen
Bowen & krijgsmacht- | onderzoek waarbij het boek zich| vertoont in de verschillende specifiek in op re- bespreekt het welzijn| wordt het zorgsysteem
Manigart (Eds) delen, richt op de vraag hoe onderzochte landen overeen- integratie en de kwaliteit| van kinderen vanuit | geinitieerd door de
(2015) verspreid over| veranderende missies en taken gé&omsten, maar er zijn ook van de relatie. De een vergelijkend staat en door de
een groot militairen en hun families verschillen. In de USA wordt de | kwaliteit van de relatie | perspectief. krijgsmacht. Dat is
aantal landen, | beinvloeden. Ook is gekeken nagperiode dat de levenspartners gedurende een sterk het geval in
waaronder het effect van militaire gescheiden zijn door uitzending alsuitzending wordt op de | In dit hoofdstuk Belgié en Turkije. In
Australié, uitzendingen op de achterblijvers.meest stressvol ervaren. Separatie jgoef gesteld enisna | worden Canada en | andere landen worden
Belgié, Japan,| De vraag hoe de steun aan het | dusdanig belastend vanwege de | uitzending lager dan vogrNederland met elkaar initiatieven van
Nederland, thuisfront is georganiseerd in lange uitzendduur die oploopt tot | de uitzending. vergeleken. De partners zelf, door
Turkije, het verschillende landen en hoe die | een jaar of langer. Verschillende interna- | uitdagingen, bijvoorbeeld
Verenigd zich ontwikkelt, is de derde tionale onderzoeken, beschermende thuisfrontafdelingen
Koninkrijk en | centrale vraag in de publicatie. | Het boek bevat een hoofdstuk dat| waaronder Nederlands | factoren en het meer gestimuleerd en
de Verenigde inzoomt op gezinnen waarin twee | onderzoek, tonen aan datwelzijn van gezinnen| gefaciliteerd. Andere
Staten. Het boek is bedoeld voor militairen dienen, dual-military 10-20% van de relaties | met kinderen wordt | landen (vaak

studenten, wetenschappers,
commandanten, beleidsmakers
iedereen die zich beroepsmatig
met personeelszorg en
thuisfrontzorg bezighoudt. Het
geeft inzicht in de impact van
uitzendingen op een gezin en gg
ook in op de steun die voor het
thuisfront wordt georganiseerd.
Het boek helpt om van andere
landen te leren en gaat in op de
rol van commandanten.

Belangrijke factoren die naar
voren komen en van invloed zijn
op het welzijn van het thuisfront
zijn onder meer: communicatie

tussen militairen en thuisfront,

families.

en

Het bevat een hoofdstuk dat de

effecten van gevechtsgerelateerdé

PTSD op de relatie onderzoekt.

aEen ander hoofdstuk vertrekt vant

de emotionele cyclus bij
uitzendingen. Elke relatie ervaart
meestal ‘boosheid’ bij de
aankondiging van een uitzending.
Na een periode van ‘chaos’ volgt
berusting en wordt na hereniging
(die aanvoelen als wittebroods-
weken) weer een nieuw evenwich
bereikt.

> overwegingen te

verslechtert (0.a.
verminderde relatie-
tevredenheid,

scheiden). Bij bepaalde
groepen, 0.a. wanneer
isprake is van (mentale)
gezondheidsklachten,
liggen deze percentageg
hoger.

Ook de factoren van
invioed op de relatie-
kwaliteit worden
beschreven, waaronder
communicatie tussen
militairen en thuisfront
tijdens en na uitzending,

hierin beschreven.
Het welzijn van
kinderen en ouders
(waaronder
uitgezonden
militairen) hangt
nauw met elkaar
samen.

ervaringen thuis en in het

mediterrane landen)
kennen dusdanig sterk|
familiebanden die in
voldoende mate garan
staan voor de sociale
steun aan partners var
uitgezonden militairen.
Maar ook daar, een
voorbeeld vormt
Argentinié, vinden
zoveel veranderingen
plaats, vele
overplaatsingen, enz.,
dat traditionele steun
vanuit de kernfamilies
onder druk komt te
staan. Nederland

[¢)

onderscheidt zich door




steun, ervaren stressoren en
coping gedrag, spanningen tuss
werk en familieleven.

en

uitzendgebied, persoon-
lijke veranderingen. Tot
slot worden unieke
uitdagingen voor
verschillende soorten
partnerrelaties
beschreven.

een mix van sociale
steun georganiseerd
vanuit de organisatie e
sociale steun die vanui
de “grass roots”
georganiseerd wordt.
Ook de USA kent een
“mixed” systeem, maat
bij de Amerikanen is
de regie van de
krijgsmacht aanzienlijk
sterker, terwijl ook
individuele verant-
woordelijkheid sterk
benadrukt wordt.
Mensen moeten
bijvoorbeeld voor
uitzending een
zorgplan voor hun
kinderen kunnen
overleggen.

Hoofdstuk 13 richt zich
speciaal op community
building en welzijn.

Andres en
Moelker (2015)

(Onderzoek
2014-2016ijn
uitvoering)

Varend
marine-
personeel
(N=351) en
partners
(N=125)

Belemmeringen tussen werk- en
familie hangt samen met
verminderd welzijn van
marinepersoneel en partners.

Het (militaire) werk heeft meer
impact op het thuisfront, dan dat
het thuisfront impact heeft op he
werk.

Ervaren steun (zowel onder

marinepersoneel als partners) en

communicatie tussen
bemanningsleden en thuisfront

Varend marinepersoneel en hun
partners ervaren tijdens de
vaarperiodegemiddeldhiet meer
stress/spanningen dan mensen
normaliter ervaren in dagelijkse
omstandigheden. 13% van het
marinepersoneel ervaart een hoge
I mate van stress, 4% ervaart serie
problemen; 25% van de partners
ervaart een hoge mate van stress
11% ervaart serieuze problemen.

Over het algemeen weinig

Over het algemeen een
hoge mate van
relatietevredenheid onde
varend marinepersoneel
en partners.

D

lize

concentratieproblemen en positie

e

71% van de partners
geeft aan dat het
rafscheid nemen
moeilijk was voor de
kinderen; 37% is van
mening dat de
afwezigheid van de
varende ouder
stressvol is voor de
kinderen.

>
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hangen positief samen met
welzijn marinepersoneel en
partners.

emoties.

AFMP /[ Marver
(2015)

Zonder
Thuisfront geen
inzet. Van
confectie naar
maatwerk.
Woerden

Partners (N =
279) en ouders
(N =18), van
militairen van
alle krijgs-
machtdelen,
maar
voornamelijk
Land- en
Luchtmacht

Onduidelijkheid en wijzigingen
t.a.v. de uitzending (of, wanneer
duur, etc), korte
voorbereidingstijd, beperkte
quality time voor en na door
intensief oefenprogramma, slech
tel. verbindingen/eenzijdig
initiatief (niet weten wanneer
gebeld kan worden) zorgen voor
meer onrust bij het thuisfront.

Zo'n 40% is ontevreden over de
ondersteuning vanuit de organie
eenheid van de militair. Steun

vanuit eenheid is zeer wisselend
Meer behoefte aan actief contac

Een overgrote meerderheid van
respondenten (75%) maakt zich
zorgen om de veiligheid van de
partner die op missie is.
Informatie (0.a. situatiecentrum)
en nazorg is belangrijk maar niet
iedereen vindt de weg daarnaar
toe.

Zo'n 65% is (zeer) tevreden ove
de informatie en de
thuisfrontinformatiedag. Er is
behoefte aan meer directe en
kleinschalige contacten tussen
lotgenoten wiens relatie zich in
het zelfde gebied bevindt.

Minder tevredenheid met info

tijdens uitzending.

L.

Het overgrote deel van de
respondenten (88%) vond het

afscheid nemen bij vertrek moeilij
Een iets lager percentage (73%) b
de partners heeft geconstateerd d
teok voor hun kinderen het afschei

nemen moeilijk was.

Het (nieuwe) dagelijkse ritme wordtmaanden direct weer
wel weer opgepakt, maar belaster

is, naast het afscheid nemen, het
gemis, de zorg voor de kinderen

keonder partner en de zorgen over

veiligheid van de uitgezonden
militair.

de

ijde uitzending.
at
dSommige gezinnen

dgeconfronteerd met een

de

60% geeft aan dat ze tijd
nodig hebben om weer
.aan elkaar te wennen ng

worden na een
uitzending van 6

weekendhuwelijk van 3
jaar.

Het belangrijkste
communicatiemiddel is
de telefoon (38,5%)
gevolgd door
skype/facetime (21,3%)
en mail (18,6%).

Bijna de helft van de
respondenten zal ook
slecht nieuws niet
verzwijgen, terwijl een
kwart dit wel zal doen.

Wisselend wordt
geoordeeld of het werk

van de militair de partner
remt in zijn/haar carriére,

Zo'n 38,3% is het eens
met die stelling, terwijl

bijna de helft (45,5%) he
er niet mee eens is. Bij
de partners met kinderer

N

is bijna de helft (48,3%)

Voor ‘militairen
zonder kinderen’
wordt door 70% van
de respondenten een
maximum
uitzendduur tussen 4
en 6 maanden
voorgesteld, terwijl
voor ‘militairen mét
kinderen’ de
maximum termijn
tussen de 3 en 4
maanden moet

liggen.

Aanbeveling:
ontwikkel van
confectie naar
maatwerk, oudere
kinderen, herhaalde
uitzendingen etc.
vragen om een
toegemeten en
persoonlijker aanpak.

Informatie,
vertrektijden,
uitzendduur en zorg
blijven
aandachtspunten

Meer specifieke
aandachtspunten:
Steun vanuit de
eenheid; steun bij
individuele
uitzendingen,
werkbezoeken,
vroegtijdige
repatriéring; info aan
scholen; praktische tips
t.a.v. (begeleiding van)
kinderen; uitzend-
bescherming.
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De grootste steun komt van de
eigen familie gevolgd door
vrienden (niet defensie
gerelateerd) en de (a.s.)
schoonfamilie. Ook veel onbegri
en onbekendheid in directe
omgeving.

Ten aanzien van de
uitzendervaring over de periode
van 2007 — 2014 geeft een groo
deel van de respondenten aan d
hun partner eenmaal (42,1%) of
tweemaal (35%) is uitgezonden
(geweest). In totaal zo’n 20%
heeft 3, 4 of 5 uitzendingen in deg
afgelopen jaren gehad.

het (helemaal) eens met]
de stelling.

Moreel-
onderzoeken:
e in opdracht
van CDS
* bijalle
missie
eenheden
e meting voor
vertrek (M1)
e meting
halverwege
missie (M2)

in huidige opzet
sinds 2007 (tot
heden)

Bij beide metingen

e Steun van het thuisfront (4
stellingen)

e Communicatie met het
thuisfront tijdens de missie (
stellingen)

* Belastende factoren (3-4
stellingen gerelateerd / te
relateren aan thuisfront)

e Opwerkprogramma (1
stelling te relateren aan
thuisfront)

Bij genoemde factoren worden d

verwachtingen en ervaringen

gemeten vanuit het oogpwdn
de militair, er worden geen
vragen direct aan het thuisfront
gesteld.

Moreelonderzoek is een
groepsinstrument, waarlgyoepen
binnen missie eenheden met elka
worden vergeleken. Het ggeen
3instrument voor psychosociale
problematiek.
Ondanks dit uitgangspunt krijgt de
commandant wel inzicht in groepe
waarin zich militairen bevinden die
mogelijk lagere scores vertonen o
de thuisfront gerelateerde
stellingen. Hierbij kan ook het
eSociaal Medisch Team (SMT) een
rol vervullen.

Aangezien het hier
informatie betreft van in
aimissiegebieden
operationeel ingezette
eenheden, dienen
mogelijke
verdiepingsanalyses in
noverleg met CDS/DOPS
te worden vastgesteld.

P

N.v.t.

De resultaten van
moreelonderzoeken
worden door militaire
adviseurs TOS
schriftelijk en
mondeling
teruggekoppeld aan
commandanten van
missie eenheden,;
commandanten stellen
vast welke maatregele
noodzakelijk zijn.

De resultaten van
moreelonderzoeken
halverwege de missie
koppelt TOS in het
missiegebied — op
hoofdlijnen —
mondeling terug aan d
leden van het Sociaal

=]

1%
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Medisch Team (SMT).
Op verzoek van
CDS/DOPS worden
aanvullende analyses
uitgevoerd op basis va
de resultaten van
moreelonderzoeken.

=

Nazorg
onderzoek

In huidige opzet
vanaf 2013 tot
heden

Eerdere opzet va
2009 - 2013

Opdrachtgever is
DAOG

Vragenlijst wordt aan militairen
aangeboden vanaf 6 maanden n
de uitzending.

Vragenlijst voor het thuisfront
wordt gelijktijdig aangeboden.
Alle factoren zijn relevant voor d
thuisfrontcheck.

(1]

Veteranen nota
(separaat hoofdstuk).

Verdiepingsanalyses
kunnen in overleg met
DAOG te worden
vastgesteld.

Van Rees-

Vellinga en
Uijtenbroek
(2012)

Steun bij solliciteren

Selectieproces

Opleidingsfase

Mening thuisfront van belang bij
omzetten van belangstelling in
concrete actie tot solliciteren.

Wanneer de partner tegen een baan
bij Defensie is, is de kans klein dat
er wordt gesolliciteerd bij Defensie.

Weinig informatie over de invloed
van het thuisfront tijdens het

selectieproces. Bij selectie gevraagd
naar de band met het thuisfront, om
eventuele latere problematiek bij de
militair te voorkomen.

Tijdens opleidingsfase steun van ¢n
de relatie met het thuisfront
belangrijk voor omgang met
veranderingen tijdens de
opleidingsfase. Leerlingen moeite
met de scheiding van het thuisfror

—
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Loopbaanfase

Uitzending

Terugkeer

wat kan zorgen voor uitval.

Houding en situatie van het
thuisfront van belang voor het
voorkomen van uitval.

Thuisfront meestal positieve
invloed op de militair en kan zo
vertrouwen vergroten dat militairen
hebben in hun taken en doelen.
Door wederzijdse beinvioeding
kunnen spanningen thuis nadelig
zZijn voor de militair bij het
uitvoeren van werkzaamheden. Bij
93% van de militairen vormt de
thuissituatie geen belemmering
voor het werken bij Defensie.

Steun kan leiden tot minder stress,
werkbelasting, beter ervaren
welzijn en betere verwerking van
gevoelens en ervaringen. Zorgen
om het thuisfront kunnen een
belasting vormen, wat kan
resulteren in repatriéring. Goede
communicatie van groot belang
voor de militair.

Merendeel van de terugkerende
militairen (nagenoeg) geen re-
integratieproblemen op werk en
thuis. Het thuisfront van belang bij
de opvang van de militair bij
thuiskomst van een uitzending. Mét
aandacht voor goede opvang van
militair door thuisfront kan
problematiek na uitzendingen
worden beperkt.

67




Verlaten Defensie

Thuisfront kan mede bepalend z
Van de militairen geeft 95% aan
tevreden te zijn over de thuissitua
en de combinatie werk-thuis.
Thuisfront van belang voor opvan
bij gedwongen vertrek.

jn
ie

J

Uijtenbroek
(2012)

De steun van het
thuisfront tijdens

Sociale steun van het thuisfront
aan de militair

Sociale steun voorspelde werkstrg
significant, waarbij sprake was va
een negatieve relatie tussen de tw
variabelen. Met andere woorden:
meer ervaren steun hangt samen

SS
h
ee

Er zijn geen
responscijfers van
kinderen bekend, ook
is er geen
onderscheid naar de

een militaire met minder ervaren werkstress. categorie ‘kind’

uitzending gemaakt.

Andres, Moelker | Militairen en | Meer conflict tussen (militair) Welbevinden in tijden van Over het algemeen zijn | Hoewel de

& Soeters (2011; | partners voor, | werk en privéleven, zorgen over| uitzending: partners van militairen en partners meerderheid van de

2012) tijdens, na contactmogelijkheden uitgezonden militairen ervaren voortevreden met hun relatie| kinderen relatief goed
uitzending voorafgaand aan de uitzending, | en nagemiddeldhiet meer Relatietevredenheid na | om lijkt te gaan met

(Onderzoek meer sociale isolatie (van stress/spanningen dan mensen | uitzending is significant | de uitzending van

2006-2010) Voornamelijk | partners) en minder ervaren normaliter ervaren in dagelijkse | lager dan voor de hun vader/moeder, is

(Zie ook: Andres,
2010.)

CLAS, N >
200, maar
varieert naar
T1,T2enT3

sociale steun, niet het gevoel
hebben tijdig geinformeerd te
worden over gebeurtenissen in
uitzendgebied, meer
aanpassingsproblemen/
verminderd welzijn van de
kinderen en de ervaring van
(andere) ingrijpende
gebeurtenissen hangt samen mg
verminderd welzijn.

Ongehuwde stellen, die korter
samen zijn en waarvan de milital
een lagere rang heeft en
uitgezonden is naar een (nieuws
en) risicovoller missiegebied
(Afghanistan vs Bosnie) vormen
een grotere ‘risicogroep’.

omstandigheden. De uitzending/
separatie zelf is stressvoller. 32%
van de partners ervaart dan een
hoge mate van stress, waarvan 8¢
serieuze problemen.

Militairen rapporteren positievere
uitzendervaringen wanneer zij vari
mening zijn dat het goed gaat met
2thun thuisfront.

uitzending.

18% van de relaties is
vaanzienlijk verslechterd,
11% is aanzienlijk
verbeterd (> 1 SD).

Communicatie tussen
militairen en thuisfront
voor en na de uitzending
is belangrijk voor de re-
integratie en kwaliteit
van de relatie na
uitzending.

het voor een kwart
van de kinderen
moeilijk.

Door ouders
waargenomen
veranderingen bij
kinderen zijn zowel
negatief (0.a.
opstandig zijn, meer
bedplassen) als
positief (0.a.
behulpzamer en
zorgzamer zijn).

Kinderen in
verschillende
leeftijdscategorieén
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ervaren de uitzending
op verschillende
wijze en ervaren
andersoortige
uitdagingen.

40% vertoont (3
maanden) na
terugkomst
verlatingsangst.

Boxmeer en
Versteeg
(2010)

De tevredenheid
over de
communicatie-
mogelijkheden
met het thuisfront

Communicatiemogelijkheden me
militair op uitzending en
thuisfront

tPersoneel tevreden over
communicatiemogelijkheden met
thuisfront. Relatief hoge kosten
voor het internet i.r.t.
betrouwbaarheid en snelheid veel
gehoorde klacht.

(ISAF)
Andres en Ouders van Aard van de missie en ervaren | Ouders maken zich zorgen over deOver het algemeen een | -
Moelker (2009) | uitgezonden | risico’s hangt samen met meer | veiligheid van hun uitgezonden sterke ouder-kind relatie
militairen gemis, meer zorgen, meer zoon/dochter en in hoeverre de | onderling contact wordt
behoefte aan steun en informatie,uitzending hun zoon/dochter zeer belangrijk
(N=1098) meer deelname aan verandert. Moeders maken zich | gevonden. Volgens 26%

georganiseerde thuisfront-
activiteiten.

Steun wordt voornamelijk gezoc
in informele sociale relaties.

Informatie wordt voornamelijk
verkregen via uitgezonden
zoon/dochter en media (!).

meer zorgen dan vaders. Ouders
maken zich meer zorgen naarmat

htervaren; ook missen ze hun kind
dan meer.

Moeders rapporteren een meer
negatieve uitzendervaring dan
vaders.

het uitzendgebied risicovoller wordthun zoon/dochter

van de ouders heeft de
b uitzending de relatie met

verbeterd; 3% ervaart
een verslechterde relatie;
volgens72% is de relatie
onveranderd.

Derks (2009)

De respons op de
onzekerheids-
beleving van het

Positief affectieve
onzekerheidsbeleving (hoop en
optimisme)

Vertrouwen op een goede afloop
van de missie leidt tot zoeken naa

Geen verband met zoeken naar

Cognitieve onzekerheidsbeleving negatieve informatie of het

positieve informatie over de missie.

r

Het onderzoek
leverde een response
rate van 46,4% van
500 respondenten,

waarvan 3,5% kind.
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thuisfront van
uitgezonden
militairen

(behoefte aan kennis en inzicht)

Negatieve affectieve
onzekerheidsbeleving (angst,
stress en spanning)

vermijden van informatie (positief
dan wel negatief).

Bij cognitieve
onzekerheidsbeleving zoekt het
thuisfront naar positieve dan wel
negatieve informatie om deze weg
te nemen. Thuisfront met
cognitieve beleving van
onzekerheid niet geneigd om
positieve informatie te vermijden.
Een bezorgd thuisfront gaat op zo
naar positieve dan wel negatieve
informatie om die bezorgdheid te
reduceren. Geen verband bezorgq
thuisfront en neiging tot vermijden
positieve of negatieve informatie

In de resultaten is
geen onderscheid
gemaakt naar de

categorie ‘kind’.

Duel
(2008 — 2009)

Effecten van
uitzending 2007 —
2009

De medische en
psychosociale
gevolgen voor
militairen en
thuisfront

Voor 14.4% van de deelnemende

thuisfrontleden wordt een belprofi¢

opgesteld voor mogelijke
problemen met het thuisfront,
thuiswonende kinderen en/of de
militair, vanwege de uitzending
waarvoor nog geen hulp is gezoch
In totaal 370 belprofielen zijn
teruggekoppeld. Uit de
terugkoppeling blijkt dat voor
54,9% van de thuisfrontleden of
militairen geen zorgaanbod nodig
is, dat 14,3% van de thuisfrontleds
of militairen reeds in behandeling
en dat voor 9,5% van de
thuisfrontleden of militairen uit het
gesprek met de zorgverlener een
verwijzing of behandeling volgt,
hoewel voor 14,6% een zorgaanb
nodig wordt geacht. Een klein dee
van de thuisfrontleden of militairer
(N =19) gaat niet in op het

124

—

N

zorgaanbod van de zorgverlener @

=
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het zorgaanbod houdt in dat het

thuisfrontlid de zorgverlener alsno
toestemming geeft om rechtstreek
met de militair contact op te neme
omdat men zich zorgen maakt ove
de militair.

S n Q

-

Duel (2008a)

De effecten van
uitzendduur en
frequentie op
militair en
thuisfront

Voorzichtige conclusie obv enkele
studies dat een toename in

uitzendduur kan leiden tot toenam
van prevalentie van psychosociale

klachten bij militairen en thuisfront.

Geen duidelijk effect aangetoond
aantal uitzendingen op welzijn
militairen en thuisfront.

Duidelijke informatie
over de duur van de
uitzending, en het
tegemoet komen aan @
daarmee geschapen
verwachtingen, kan ee
toename van
prevalentie van
psychosociale klachten
voorkomen.

Duel (2008b)

Effecten van
uitzending

Een overzicht van
klachten vanwegeg
uitzending bij
militairen en
thuisfront die in
2008 een
vragenlijst
hebben
ontvangen.

Welzijn thuisfront

Welzijn kinderen

Van de respondenten geeft 3,7%
aan problemen te hebben met hu
welzijn waarbij de respondent den
dat dit samenhangt met de
uitzending; 5,2% van de
respondenten weet niet zeker of d
problemen samenhangen met de
uitzending.

Zie pg 20 voor
verdiepingscijfers
kt

Zie pg 21 voor
verdiepingscijfers

Van de 852
respondenten geeft
2,8% aan zich
zorgen te maken om
een of meer kinderen
waarbij de responden
denkt dat dit
samenhangt met de
uitzending; 4,3% van
de respondenten wee
niet zeker of de
zorgen samenhange
met de uitzending. T

—

—
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Rees-Vellinga
(2007)

Rapport nazorg
thuisfront

De ervaringen
van het thuisfront
met uitzending en
zorg in 2007

Ontwikkeling door uitzendfases
heen

Aanspreekpunt

Belasting na uitzending

De periode voorafgaand en tijdeng
de uitzending wordt door het
thuisfront overwegend neutraal
ervaren. De periode van terugkee
wordt overwegend positief ervarer
en wanneer het thuisfront na zes
maanden terugkijkt op de
uitzendperiode is men overwegen
neutraal.

Thuisfront mist een vast
aanspreekpunt, zowel en tijdens d
uitzendperiode en vindt de
informatievoorziening voor en
tijdens onvoldoende.

Periode na uitzending niet of
nauwelijks belastend. Militairen
meestal minder dan 2 weken nodi
om aan thus te wennen.

D

Van Rees-
Vellinga
(2006)

Nazorg
rapportage KL

De beleving van
het thuisfront

CLAS

Ontwikkeling door uitzendfases
heen

Positieve ervaringen thuisfront me
uitzending nemen gedurende
uitzending iets af en daarna weer
sterk toe. Na de uitzending ook
duidelijke afname op te merken in
negatieve en neutrale ervaringen.
Voorafgaand aan uitzending
thuisfront verdeeld tegenover
uitzendingen. 41% is positief, 439
is neutraal en 16% negatief.
Voorbereidingstijd, beeld van
uitzending en voorbereiding vanui
de organisatie voldoende.
Periode tijdens uitzending door
15% negatief ervaren. 45% ervaal
een beetje belasting ten gevolge
de

Uitzending en 38% maakt zich

enige tot behoorlijke mate zorgen

an

Hoe kinderen van de
uitgezondene de
uitzending ervaren is
niet duidelijk
geworden.
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steun vanuit de organisatie

Geconstateerde veranderingen

Behoefte aan nazorg

over de situatie van de
uitgezondene.

Over de steun vanuit de organisat|
thuisfront in het algemeen tevrede
ondanks te weinig informatie over
de situatie van de uitgezondene.
Periode na uitzending voornamelij
positief ervaren. 20% ervaart enig
vorm van belasting.
Veranderingen bij thuisfront zelf e
de militair vooral positief
Beoordeeld.

Wanneer het thuisfront negatieve
veranderingen opmerkt bij de
militair,

blijkt dit een goede ondersteuning

voor de behoefte aan nazorg te zijn.

Bij de meerderheid van het
thuisfront is de situatie na de
uitzending onveranderd ten
opzichte van de situatie voor de
uitzending. Bij een derde werkt de
uitzending positief op de relatie
tussen

militair en thuisfront.

De behoefte aan nazorg onder he
thuisfront is gering. Van het
thuisfront wenst 2% een gesprek
met een hulpverlener. De nazorg
voor thuisfront en militair wordt
vrijwel

positief beoordeeld, door 9% word
enige zaken gemist.

Ouders beantwoorden verschillen
vragen positiever beantwoorden
dan partners en echtgenotes.
Risicovolle missies leiden tot
minder positieve antwoorden dan

>

=

D

>

e

minder risicovolle missies. Een
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eerste uitzending voor het thuisfrg
leidt tot positievere antwoorden.

Geerligs
(2005)
Adaptatie te
Cyprus

Waardering adaptatieprogramm
na uitzending door thuisfront

a Waardering thuisfront nagenoeg
identiek aan die van militair.

Met uitzondering van het vrijelijk
gebruik van alcohol scoort het
thuisfront even hoog of iets
gunstiger. Blijkbaar verwacht het
thuisfront een meer terughoudend
beleid ten aanzien van alcohol da
de militair zelf.

0

Versterk de positieve
instelling van het
thuisfront over het nut
van een tweedaagse
adaptatie (familie
contactdagen, mid-tern
dagen, flyer e.d.).
Benadruk dat dit geen
verlenging van het
verblijf betekent.

-

Moelker en Van
der Kloet (2002)

Partneronderzoek
Wat partners
vinden van de
uitzending van
hun militair

Koninklijke
Landmacht
(N =425)

Partners

63% van de partners (N = 425)
heeft nooit een thuisfrontdag
bezocht. 71% van de partners
vindt dat het crisiscentrum nuttig
werk verricht. 53% is van mening
dat de thuisfrontbladen de
informatie geven die men nodig
heeft (nota bene: deze bladen
bestaan niet meer). 50% is
tevreden over de thuisfrontzorg
tijdens uitzendingen (ontevreden
10 %). 65% prefereert het eigen
sociale steunnetwerk.

27% van de partners is van
mening dat zij onvoldoende tijd
hadden om zich op de uitzendin
voor te bereiden.

12 % van 379 respondenten
(partners) wijt psychosomatische
klachten aan uitzending.

) De gemiddelde score voor
depressiviteit en fysieke klachten
significant hoger voor degenen dig
menen dat hun klachten te maken
hebben met de uitzending. Het
gemiddelde lag voor deze groep
ook een heel punt hoger (op een
schaal van 1 tot 5).

74% van de partners vond het
vooruitzicht de militair te moeten
) missen zwaar en 27% had het
gevoel voor het blok te staan (549
was het hiermee niet eens). 83%
vond ‘het afscheid nemen van mij
partner moeilijk'.

20% van de partners
vindt dat een uitzending
de relatie onder druk zet
41% van de partners is
het eens met de uitsprad
s‘voor mij hoeft zo'n
> Uitzending nooit meer’
(33% niet mee eens).
78% mist de partner aan
het begin, en 73% na he|
verlof.
84% van de partners
heeft regelmatig
(minstens 1x per twee
weken) telefonisch
contact. Een van de
b partners stuurde twee
keer per dag een SMS-
n berichtje.
Voor 56% van de
partners geldt dat de
‘relatie hechter is
geworden door de
uitzending’ (22% niet
mee eens). 7% van de
partners stelt dat de

15% van de kinderen
heeft een

. gedragsverandering
ondergaan.

1k
In het begin van een
uitzending ervaren
kinderen verdriet en
missen de ouder

t (62% v/d kinderen
heeft deze gevoelens
18% niet). Later is er
gewenning, maar na
vertrek bij tussentijds,
verlof missen de
kinderen de militaire
ouder weer erg (56%
mee eens). Na
uitzending is het voo
19% van de kinderen
moeilijk om zich
weer te wennen aan
de aanwezigheid van
de teruggekeerde
ouder.

relatie nog steeds niet is
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wat het was voor de

zelfs ‘waren wij maar
gescheiden’

uitzending en 3% denkt

Moelker en Van
der Kloet (2002)

Partneronderzoek
Wat partners
vinden van de
uitzending van
hun militair.

Welbevinden en gezondheid var
de partners:

Medicijngebruik, alcoholgebruik en

sigarettengebruik niet toegenome
bij thuisfront tijdens de uitzending.
Thuisfront niet aantoonbaar
depressiever of ongezonder dan
algemeen.

12% van thuisfront legt zelf wel eg
relatie tussen de uitzending en he
voorkomen van psychische en/of
fysieke klachten. Onderzoek
relateert dit aan welbevinden en
gezondheid.

n

Honoreer hulpvragen
zo veel mogelijk. Met
name relatieproblemen
secundaire
traumatisatie (de
partner is
getraumatiseerd
doordat de militair een
PTSS heeft opgelopen
en gevoelens van
machteloosheid zijn
aandachtspunten bij
gesprekken.

Reacties kinderen op uitzending

Reacties vélsch
Doorlopen stadia
lijken op van partnerg
en verschillen naar
leeftijd. Jongste
beseffen niet altijd
wat gaande is.
Reactie oudste
categorie lijkt sterk
gerelateerd aan
puberteit. Sommige
oudere kinderen
blijken grote steun
voor partner. 4-12 jr
grootste risicogroep
(verminderde
schoolprestaties,
moeilijk slapen,
verlatingsangst,
ontkenning
“vaderschap”) Soms

moeten wennen aan

Weinig bekend over

kinderen en uitzending|

Cijfers mogelijke
indicatie voor
problemen.
Uitzending impact
leven van kinderen.
Langere termijn
effecten op
ontwikkeling
onbekend. Nader
onderzoek

Nodig tbv te stellen
beleid.
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thuiskomst. 15% vd
kinderen
gedragsverandering
volgens partner.

Gulzigheid, betrokkenheid en

conflicten thuisfront en landmachtmet gezin (gulzige instituties).

Organisatiebelangen soms strijdig

Partner tegen uitzending? Dan
militair niet gemotiveerd te gaan.
Scheiding van gezin door
uitzending voorname reden KL te
verlaten. De betrokkenheid van de

Creéer win-win
situaties door gezinner
bij te staan bij
problemen en belasting
te verlichten, zie
beleidskader
‘family support’

partner naar de landmacht loopt vja
de militair. Betrokkenheid bij KL
niet heel hoog. Meeste affiniteit met
vredesmissies. Alsnog geen groot
conflict gezin KL (11%).

Sociale steun en thuisfrontzorg Thuisfrontzorgyg@rdeerd, maar Blijf sociale steun door|
voorzieningen weinig gebruikt. lotgenoten onder-
Partners vooral behoefte aan steunen en stimuleren
emotionele steun maar (contacten tussen
zoeken en vinden die vooral in de partners van
naaste omgeving, zoals familie en uitgezonden militairen.
vrienden. Weinig behoefte aan Bv. Met
materiéle steun, professionele steun thuisfrontdagen,

vooral vangnetfunctie bij grote
problemen. Communicatie zeer
gewaardeerd, crisiscentrum van
OPS/BLS en thuisfrontbladen
nuttig. Partners bereid elkaar te
helpen zonder wederdienst te
verwachten, ook als ze elkaar niet
of nauwelijks kennen.

regiocontactdagen en
vrijwilligersactiviteiten

. Intensiveer
vrijwilligersnetwerken
door kleinschaliger,
persoonlijke er minder
officiéle bijeenkomsten

Moelker en
Verheien (1999)

Koninklijke
Luchtmacht
(N =214)

Militairen

Individueel uitgezondenen
rapporteren een hoger mate van
gevaar dan detachements-
uitzendingen.

Individueel uitgezondenen

Partners van individueel
uitgezondenen geven gemiddeld
vaker aan dat zij zich in de steek
gelaten voelen door defensie. 419
van de individuelen vond dat de

Er waren direct na de

uitzending geen

statistisch significante
o verschillen tussen

luchtmacht niet voldoende aandag

hof in detachement-

partners van individueel

Invoering van het
buddy systeem bij Klu
met name om partners
van individuele
deelnemers eenmalige
missies beter te
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Verschil
tussen
individueel en
detachements-
gewijze
uitzendingen

worden vaker op heel korte
termijn geinformeerd over vertre
wat de ervaren stress bij de
partners verhoogt. De optimale
voorbereidingstijd ligt tussen de
drie en vijf maanden.
Onzekerheid mbt het tijdstip van
vertrek blijkt fnuikend.

ktegenover 16% bij de partners

aan het thuisfront besteedt

wiens relatie in detachements-
verband uitgezonden werd.
Partners binnen detachementen
hebben meer aan thuisfrontdagen
Partners van individueel
uitgezondenen zijn minder tevrede
met ontvangen steun door defens
(gemiddeld respectievelijk 2,8
versus 3,6)

verband uitgezondenen.

N

0]

ondersteunen.

Breukelen
(1978)

Thuisfront-
onderzoek

Een onderzoek
naar de
wisselwerking
tussen het
marineberoep en
de gezinssituatie
van
marinepersoneel

Koninklijke
Marine

Gedwongen scheiding i.v.m.
varend beroep

Invloeden door MDD, GV en
Vakbond (VBM) die als
woordvoerder van
belanghebbenden verbeteringen
propageren een bijeenkomsten
beleggen.

Rang en standsverschillen zijn
sterk in deze periode.
Officiersvrouwen organiseerden
onder elkaar al wel informele
contactmogelijkheden en boden
elkaar sociale steun (0.a. bij
Ziekte)

Geen steunnetwerken aanwezig
anders dan de woonverbanden i
Den Helder. Geen zorg geboden
vanuit defensie (anders dan GV,

MDD of vakbond).

Achterblijvers melden op eerste
bijeenkomsten die door MDD, GV
VBM georganiseerd worden dat
men niets van de Marine hoort, ze
kenden niemand en hadden weini
contacten.

67 % van de vrouwen
voelt zich vaak alleen.
Grootste problemen in dg
eerste 10 huwelijksjaren
gbij echtparen met jonge
kinderen.

Jonge kinderen vaak
problematischer.

Kort na publicatie van
dit onderzoeksrapport
werd in 1979 bij de
Marine het Bureau
Thuisfrontinformatie
opgericht.
Tegenwoordig heeft
elk schip een
thuisfrontafdeling.
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