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Den Haag, 22 maart 2018 

Op 7 februari jl. heb ik u per brief (Kamerstuk 29 502, nr. 154) geïnfor-
meerd over de kaders die ik mevrouw Oudeman heb meegegeven ten 
behoeve van haar rol als voorzitter van de Postdialoog. Ik heb daarbij 
aangegeven dat de verkenningsfase door mevrouw Oudeman onder meer 
gebruikt zou worden om die kaders eventueel aan te vullen of aan te 
scherpen. Middels deze brief informeer ik uw Kamer over deze verken-
ningsfase en de verdere voortgang van het proces. 

Mevrouw Oudeman heeft mij laten weten dat de verkennende gesprekken 
inmiddels hebben geleid tot een beter beeld van het speelveld. Als 
resultaat van deze fase is samen met stakeholders vastgesteld dat de 
kaders zoals genoemd in de brief van 7 februari jl. (Kamerstuk 29 502, nr. 
154) goed zijn geformuleerd en worden beschouwd als leidraad voor de 
dialoog. Binnen deze kaders wordt geen enkele optie op voorhand 
uitgesloten. De gegeven kaders zijn het borgen van betrouwbaarheid, 
betaalbaarheid en beschikbaarheid van de postdienst; het identificeren 
van eventueel gewenste wijzigingen van huidige wet- en regelgeving; het 
onderzoeken of aanbesteding een oplossing kan zijn voor de toekomst 
van de postmarkt; het borgen van een gelijk speelveld op arbeidsvoor-
waarden met oog voor mensen met een arbeidsbeperking; oog voor de 
mogelijke relatie met andere bezorgmarkten; en het onderzoeken van 
marktordeningsvarianten waarbij integratie van diensten op de laatste 
kilometer gaat plaatsvinden. Het in het Regeerakkoord (bijlage bij 
Kamerstuk 34 700, nr. 34) geformuleerde doel om de kwaliteit van de UPD 
in krimpregio’s en op het platteland op het huidige niveau te handhaven is 
daarbij ook belangrijk. 

Nu de verkennende fase is afgesloten is mevrouw Oudeman momenteel 
bezig om samen met betrokken partijen de dialoog qua overlegstructuur 
verder vorm te geven. Ook voert zij verdiepende gesprekken met partijen 
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en biedt zij hen de mogelijkheid om voorafgaand aan de dialoogfase input 
te leveren over de thema’s die centraal zouden moeten staan. Betrokken 
zijn zowel de afnemers, postvervoerders en partijen die een deel van de 
keten bedienen, als partijen die actief zijn op de bredere bezorgmarkt. De 
planning is nu om in de maand april met de daadwerkelijke dialoog te 
starten. De definitieve thema’s die centraal staan zijn afhankelijk van de 
input van partijen, maar gedacht kan worden aan onder andere de 
reikwijdte van de UPD, marktordening en de opties voor de inrichting van 
de laatste kilometer en arbeidsvoorwaarden. Afhankelijk van het speci-
fieke thema worden dan de relevante partijen uitgenodigd aan tafel 
waarbij wordt toegewerkt naar een zoveel mogelijk gedragen advies op 
dit thema. De voorbereiding waar mevrouw Oudeman momenteel mee 
bezig is, is mede bedoeld om een setting en omgeving te creëren 
waarbinnen de betrokken partijen de ruimte hebben om op een construc-
tieve manier de dialoog aan te gaan. Ik zal in overleg met mevrouw 
Oudeman bezien op welke wijze ik uw Kamer goed aangehaakt kan 
houden bij het verloop van dit proces. 

De Staatssecretaris van Economische Zaken en Klimaat, 
M.C.G. Keijzer
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