Rapportage GrensInfoPunten (juni 2020

De medewerkers van het netwerk van GrensinfoPunten! krijgen elk jaar ongeveer 30.000 vragen.
Dit zijn de onderwerpen waar mensen in de grensstreken het vaakst vragen over stellen:

Algemeen
- Alle mogelijke gevolgen van een verhuizing naar een ander land.
- Registratie van eerste en tweede woonplaats.

Werkgelegenheid en werkloosheid

- Mogelijkheden voor het zoeken van werk in een ander land.

- De gevolgen voor sociale zekerheid en fiscaliteit bij het aannemen van een baan.
- De rechten en plichten bij het werkloos raken.

Sociale zekerheid

- Deregels voor het bepalen in welk land men sociaal verzekerd is.

- De procedures voor het aanvragen van een werkloosheidsuitkering.
- De procedures voor het aanvragen van pensioenuitkeringen.

- De rechten en plichten bij het arbeidsongeschikt raken.

- De rechten en plichten rondom kinderbijslagen.

Fiscaliteit

- De regels voor het bepalen in welk land men belastingaangifte moet doen.

- De voorwaarden voor aftrekbare posten bij het doen van de belastingaangifte.
- De voorwaarden voor de kwalificerend buitenlands belastingplicht.

- De gevolgen van heffingen op pensioenuitkeringen.

Zorg
- Devoorwaarden voor het meeverzekeren van gezinsleden voor ziektekosten.
- De ziektekosten die de overheid betaalt.

De invloed van de coronacrisis op het werk van de GrensInfoPunten

In de tijd van de coronamaatregelen zijn de vragen iets verschoven. De GrensInfoPunten hebben
heel veel vragen gekregen over de mate bewegingsvrijheid bij het oversteken van grenzen.

Onderstaande opsomming geeft een beeld van de vragen die het vaakst zijn gesteld sinds het
uitbreken van de coronacrisis:

Algemeen

- Devoorwaarden voor het mogen oversteken van de grens.
- De voorschriften rondom het gebruik van mondkapjes.

- De openstelling van kinderdagverblijven en scholen.

Werkgelegenheid en werkloosheid

- Devoorwaarden van de beschikbare regelingen voor financiéle steun.

- De voorwaarden voor het mogen reizen naar de gebruikelijke werkplaats.

- De regels voor het bepalen in welk land men een werkloosheidsuitkering mag aanvragen.

Sociale zekerheid en fiscaliteit
- De gevolgen van het tijdelijk langer thuis werken voor de sociale zekerheid en de fiscaliteit.
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