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1.2 

Inleiding 

In deze handleiding vind je informatie over de beheertaken 'Afwijkende 

behandeling’ en 'Uitstelblokkade', die je via AKI (ABS Klantinformatie) kunt 

uitvoeren. Ook is de procestaak 'Gemoedsbezwaarden' beschreven, uitvoerbaar 

via ABS. 

Met beheertaken kun je registraties of kenmerken van een belastingplichtige 

vastleggen. Hiermee beïnvloed je de automatische behandeling in ABS. 

Deze handleiding is bedoeld voor alle gebruikers van de uitvoeringsdirecties die 

geautoriseerd zijn voor het uitvoeren van beheertaken. 

Over deze versie (2.0) 

Dit is versie 2.0 van deze handleiding. Ten opzichte van de vorige versie is 

hoofdstuk 2 aangepast. De applicatie AKI is namelijk gemoderniseerd. De 

belangrijkste wijzigingen zijn: 

- Bij de afwijkende behandelingen die betrekking hebben op uitworp, is het 

verplicht om een toezichtaspect te vermelden. Het eigenaarschap van de 

lijst met toezichtaspecten is belegd bij LR&I. 

- De keuzelijst voor het opvoeren van een afwijkende behandeling is als volgt 

aangepast: 
- nieuw: Uitworp aanvulling gewenst (geldt voor proces DA) 

: Geen AVAR-aanslag 

Geen vermindering voorlopige aanslag 

: Uitworp gewenst voorlopige teruggaaf 

Geen automatische voorlopige teruggaaf 

- vervallen: Verrekening verlies AB 

Zie de 'Nieuwsbrief IH, nummer 2' voor een toelichting hierop. Je vindt de 

nieuwsbrief op de site ICT Gebruikersondersteuning, letter I, IH, Nieuwsbrieven. 

Let op! 

Controleer bij het openen van dit document of je de meest actuele versie van 

het document in je browser te zien krijgt. Vergelijk hiervoor bijvoorbeeld de 

publicatiemaand en het versienummer op het voorblad met de informatie uit het 

ICT-bericht dat over de publicatie van dit document verstuurd is. Stel zo nodig 

je internetopties opnieuw in. Zie hiervoor deze instructie. 

Over deze versie (2.1) 

In versie 2.1 van deze handleiding zijn nog enkele redactionele aanpassingen 

gedaan. Verder is een Let op! toegevoegd aan de tabel in hoofdstuk 2 (bij de 

rubriek 'Wachten voor regeling’). 



Afwijkende behandeling 

Met de beheertaak 'Afwijkende behandeling' leg je signalen vast die de 

geautomatiseerde verwerking van een proces in ABS beinvloeden. De afwijkende 

behandeling geldt voor de middelen IB/PV (inclusief Zvw), VPB en NiNbi. De 

opgevoerde afwijkende behandelingen gelden alleen voor processen die met ABS 

worden verwerkt. 

Toezichtaspecten 

Ook kunnen in AKI voor het middel IB/PV toezichtaspecten gevuld worden. Een 

toezichtaspect is een categorie in de aangifte op basis waarvan de procestaak 

"RISICO_BEPALEN' uitworp genereert. Bijvoorbeeld giften of eigen woning. Het 

toezichtaspect bepaalt de categorie van de toezichtbehandeling. 

Alleen een geautoriseerde medewerker op het behandelkantoor kan de 
beheertaak uitvoeren. Achteraf kan gecontroleerd worden wie wanneer een taak 
heeft uitgevoerd. 

Tip 

- Meer informatie over het proces IH vind je in de handboeken op de site ICT 

Gebruikersondersteuning, letter I, IH, 

- Meer informatie over het proces NiNbi vind je in de handboeken op de site 
ICT Gebruikersondersteuning, letter N, NiNbi. 

In de volgende tabel zie je welke soorten afwijkende behandeling je kunt selecteren: 

Proces | Afwijkende behandeling | Gevolgen na opnemen AKI 

DA Geen belemmering wegen De controle op weegbaarheid wordt niet meer 
uitgevoerd. De aangifte wordt aangeboden aan de 
procestaak 'RISICO_BEPALEN'. 

lemmering fiscaal 

Wachten voor regeling De aangifte blijft in de wachtkamer weegbaarheid 
staan tot de ingevoerde datum is verstreken. 

Let op! 
Als sprake is van dreigende verjaring, dan is de 
datum waarop de aangifte de wachtkamer 
weegbaarheid verlaat gebaseerd op de datum van 
verjaring. De datum die is opgevoerd bij afwijkende 
behandeling ‘Wachten voor regeling’ is hiermee niet 
meer van toepassing. 

Uitworp aanvulling gewenst* De aanvulling wordt bij de procestaak 
'RISICO_BEPALEN' altijd uitworpen 



2.1 

2.2 

Let op! 

Het opvoeren van de afwijkende behandelingen met betrekking tot 'Uitworp 

gewenst’ leiden tot het gewenste resultaat als voor de aangifte van het 

betreffende belastingjaar de processtap 'RISICO_ BEPALEN! nog niet is 

uitgevoerd. 

Hierop kunnen de volgende uitzonderingen zijn: 

- Er wordt een aanvulling ingediend, terwijl de processtap 'RISICO_BEPALEN" 

is afgesloten, maar de processtap 'BEREKENEN' nog niet. (Zie het Handboek 

IH - DA, onderdeel ‘Aanvullingen’, bijvoorbeeld van belastingjaar 2019.) 

- Voor de aangifte met de status 'BEHANDELWIJZE UITWORP_ BEPALEN! 

wordt de procestaak ‘OPNIEUW RISICO BEPALEN' uitgevoerd. 

Afwijkende behandeling raadplegen 

In ABS Raadplegen kun je zien of een afwijkende behandeling is opgevoerd. Klik 

hiervoor op 'Opties', ‘Aanvullende Info' en selecteer ‘Afwijkende behandeling’. 

Zie het volgende voorbeeldvenster: 

maande aat: Senden can co Si 
ded i agens 15) 
wadda en 

oo Be 4 nny 
perl tose 

cer 
= 
Grote men wa mpeg 
Peten x ton 
nl kf 

Let op! 

Als sprake is van een toezichtaspect, dan is dit zichtbaar bij de rubrieken 

‘Categorie’ en 'Categorieonderdeel'. 

Als er geen afwijkende behandeling aanwezig is voor het geselecteerde jaar/de 

geselecteerde jaren, verschijnt de melding 'Er zijn geen gegevens gevonden’. 

Zie ook de Handleiding Raadplegen ABS. 

AKI starten 

In de paragrafen hierna is opgenomen hoe je een afwijkende behandeling kunt: 

-  opvoeren 
- wijzigen 

-  verwijderen 



In alle gevallen ga je te werk vanuit het venster 'Beheren afwijkende 

behandeling’. Je benadert dit venster als volgt: 

1. Klik op 'Start' en kies vervolgens 'Alle Programma's', 'AKI ABS 

Klantinformatie [versienummer]. 

- Als je voor meer kantoren bent geautoriseerd, verschijnt eerst het venster 

"Selecteer organisatie eenheid'. Selecteer in dat geval het gewenste kantoor. 

Medewerkers van CAP wordt geadviseerd om te kiezen voor kantoor 109. 

- Het venster 'Startscherm AKI' verschijnt. 

& Startscherm AKI En 

AKI ABS Klant Informatie 

Blokkeren uitstel 

Starten Gebruikersondersteuning | Stuten | 

2. Selecteer ‘Afwijkende Behandeling' en klik op 'Starten'. 

Het venster 'Beheren afwijkende behandeling! verschijnt. 

earermer MERA 
Naam Ffemite3so0 
Geboortedatum: fis-00-1969 p 

‘Atwikende behandeling. 
Soor Middel Begin Eind__ Einddatum wachten Reden 

jaar jaar voorregeling 

Tostichtaspect 
Categorie Categorieonderdee! 

I [ 

Opvoeren | Wiigen_ | Verwijderen | 

2.3 Afwijkende behandeling opvoeren 

Door het opvoeren van een afwijkende behandeling registreer je een afwijkende 

behandeling voor een belastingplichtige. Na het invoeren van de gegevens 

worden de registratiedatum en user-ID automatisch vastgelegd. 

Let op! 

Bij het opvoeren van een nieuwe afwijkende behandeling vindt geen controle 

plaats op de tijdigheid van de opgevoerde afwijkende behandeling. Het is dus 
mogelijk om voor afgesloten processen een afwijkende behandeling op te 
voeren. Er wordt tijdens het invoeren van de gegevens wel gecontroleerd of aan 

de specificaties wordt voldaan. Als dit niet het geval is, verschijnt een melding. 



Ga vanuit het venster 'Beheren afwijkende behandeling' als volgt te werk om 

een afwijkende behandeling op te voeren: 

1. Typ het BSN in de rubriek 'Fiscaalnummer' en klik op 'Zoeken'. 

In het kader ‘Afwijkende behandeling! zie je vervolgens of al een afwijkende 

behandeling is geregistreerd. 

2. Klik op 'Opvoeren'. 

Het venster 'Invoeren gegevens! verschijnt. 

3. Vul de rubrieken als volgt: 

Mutatiesoort Selecteer ‘Opvoeren’. Gebruik het pijltje achteraan het 
invulveld. 

Middel De rubriek 'Middel' is standaard met 'IB/PV' gevuld. Als je 
dit laat staan, geldt dit ook voor 'Zvw'. Indien nodig, kun je 
het middel wijzigen in 'VPB' of 'NINBI'. 

Eindjaar Vul het eindjaar in. Houd rekening met het volgende: 
= Het opvoeren van een eindjaar is verplicht. 
= Standaard zal het eindjaar gevuld worden met het 

beginjaar. 
= Als het beginjaar gelijk is aan het eindjaar, geldt de 

afwijkende behandeling voor het desbetreffende 
belastingjaar. 

= De geldigheid van één afwijkende behandeling mag 
maximaal 6 jaar zijn. 
Eindjaar en beginjaar bij soort ‘Wachten voor regeling’ 
moeten gelijk zijn. 

Datum regeling wachten Deze rubriek kun je alleen invullen bij soort 'Wachten voor 
regeling’. Vul hier de juiste einddatum in. 

4. Klik op 'Starten' om de afwijkende behandeling op te voeren. 



di 
a. Als geen sprake is van een afwijkende behandeling met toezichtaspecten, 

verschijnt het venster ‘Beheer afwijkende behandeling’. Je kunt dit 

venster vervolgens sluiten of een nieuwe opdracht opvoeren. 

Mutatosoor Abvikonde Behandeingsoart 

b. Als wel sprake is van een afwijkende behandeling met toezichtaspecten, 

verschijnt het venster 'Opvoeren afwijkende behandeling'. Ga verder 

met de volgende stap. 

Abvikende bebendeing 
Soort [over gewenst 
Met | 
Begnioar ae 
Eingjeor: as 

Reder [ 
Endaumvachenvoorregeing. [ 
Toarichaspect 
Organist Categorie Categorieonderdet 
Onderdest 
GO/ME — _ AANNERIELKGELANG AANDELENOVERORACHT ZE (FE 27 7 P/G0/MKB  MNNERKELIK BELANG BELASTNGKORTING ART. 455 EI SOME AANNERKELIK BELANG BELPUCHTIGE OVERLEDEN BORREGELNG — 2017 Gofme —_ AANMERKELIK BELANG REGULIER VOORDEEL ANMERIELIKBELANG 2017 Go/mB _ AANWERKELIKBELANG OVERIG VUL REDEN zon GO/MKB _ BOEKENONDERZOEK AANHOUDEN POST IN CONTROLE zon G0/MKB _BOEKENONOERZOEK ZE BEVNONGEN IN CONTROLERAPPORT Ei BOEKENONOERZOEK F ONDERNEMNGEN Zon P/G0/MKB BRON N OVERIG UL RE Zon P/GOIMKB _ OONSERVERENDE AANSLAG CONSERVERENDE AANSLAG 27 Rsco ALMENTATE Ei 
p Asco Bax a7 p RSD DMIDENO BELASTING) 27 
P Asco EISEN WONING zon p Asco GFTEN zon p Resco HEFENGSKORTING an e Asco WUERENTE aa? p Resco LOON OF PENSIOEN zon p Asco MONUMENTENPAND za? a 
Fite Organiseionderdee! 
Ce C50 CMB Chie 

eden IE 

5. Selecteer een toezichtaspect. Maak eventueel gebruik van de filter 

‘Organisatieonderdeel'. De opties hebben de volgende werking: 

-  P: de toezichtaspecten niet-winst worden getoond. 

- MKB: de toezichtaspecten winst worden getoond voor MKB. 

- GO: de toezichtaspecten winst worden getoond voor GO. 

- Alle: zowel de toezichtaspecten niet-winst als winst worden getoond. 

6. Klik op 'Ok' om verder te gaan. 

Het venster 'Beheer afwijkende behandeling' verschijnt. Je kunt dit venster 

vervolgens sluiten of een nieuwe opdracht opvoeren. 

2.4 Afwijkende behandeling wijzigen 

Ga vanuit het venster ‘Beheren afwijkende behandeling! als volgt te werk om de 

gegevens van een afwijkende behandeling te wijzigen: 



1. Typ het BSN in de rubriek 'Fiscaalnummer' en klik op 'Zoeken'. 

De gegevens van de belastingplichtige verschijnen. 

2. Selecteer de afwijkende behandeling waarvan je gegevens wilt wijzigen 

en klik op 'Wijzigen'. 

Het venster 'Wijzigen afwijkende behandeling’ verschijnt. Als de 

afwijkende behandeling een toezichtaspect bevat, verschijnen ook daar 

de gegevens van. In beide gevallen kun je wijzigingen aanbrengen in de 

rubrieken 'Eindjaar', 'Reden' en ‘Einddatum wachten voor regeling’. Houd 

rekening met het volgende: 

Het opvoeren van een eindjaar is verplicht. 

Als het beginjaar gelijk is aan het eindjaar, geldt de afwijkende 

behandeling voor het desbetreffende belastingjaar. 

De geldigheid van één afwijkende behandeling is maximaal zes jaar. 

De rubriek ‘Einddatum wachten voor regeling' kun je alleen invullen 

bij soort 'Wachten voor regeling’. 

3a. Afwijkende behandeling zonder toezichtaspect: 

-  Wijzig de gewenste gegevens. 

3b. Afwijkende behandeling met toezichtaspect: 

Coregonecnderee Bessan Beastngs 
vorstin 

OVERIG (UL REDEN ij an DANSAG in AMENTATE El en Boen BELASTING) in EGENWONING in GETEN en MEFANGSKORTIG an Uierente en 8 

mm mn À 

- _ Wijzig de gewenste gegevens. Dit kan ook het toezichtaspect zijn. 
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4. Klik op 'OK'. 
Je keert terug naar het venster 'Beheren afwijkende behandeling' met daarin 

de gewijzigde gegevens. Je kunt dit venster vervolgens sluiten of een 

nieuwe opdracht opvoeren. 

25. Afwijkende behandeling verwijderen 

Ga vanuit het venster 'Beheren afwijkende behandeling' als volgt te werk om 

een foutief of onterecht opgevoerde afwijkende behandeling te verwijderen: 

1. Typ het BSN in de rubriek 'Fiscaalnummer' en klik op 'Zoeken'. 

De gegevens van de belastingplichtige verschijnen. 

Fiscaalnummer 
Neem: 
Geboortedstum: 

‘Afwijkende behandeling, 
Soort Middel Begin Eind _ Einddatum wachten Reden 

jaer jeer — voorregeling 

uitworp voorlopige aanslag gewenst 2014 2016 
i 2017 

Wachten voor regeling 12-12-2020 
Wachten voor regeling 03-04-2019 
Wechten voor regeling 02-04-2019 
Uitworp gewenst 
Uitworp gewenst 
Uiworp gewenst 
Uiworp gewenst 
Uiworp aanvuling gewenst 

< 

Toezichtaspect 
Categorie Cotegorieonderdee! 

Opvoeren. | Wijzigen. | Verwijderen | 

2. Selecteer de afwijkende behandeling waarvan je gegevens wilt verwijderen 

en klik op ‘Verwijderen’. 

- Je blijft in het venster ‘Beheren afwijkende behandeling! en de gegevens 

zijn bijgewerkt (de bewuste regel is verdwenen). Er volgt dus geen 

waarschuwing voordat de regel definitief verwijderd wordt. 

- Je kunt dit venster vervolgens sluiten of een nieuwe opdracht opvoeren. 



3.1 

3.2 
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Uitstelblokkade 

Het kan voorkomen dat een belastingplichtige geen (nader) uitstel krijgt voor 

het indienen van de aangifte. Je kunt dan een blokkade opvoeren met AKI. Een 

blokkade beéindigen is ook mogelijk. 

Een verzoek om uitstel voor het indienen van een aangifte wordt vastgelegd in 
FAA (Fiscale afspraken aanslag). Bij elk verzoek wordt automatisch 

gecontroleerd of een geldige uitstelblokkade in AKI aanwezig is. 

Registratie uitstelblokkade 

Om fiscaaltechnische redenen kan besloten worden dat een belastingplichtige 

geen uitstel voor het indienen van een aangifte mag hebben. Deze blokkade 

wordt vastgelegd in 'AKI Beheer uitstelblokkade'. Na het opvoeren of beëindigen 

van een blokkade ontvangt de belastingplichtige geen geautomatiseerd bericht. 

Voor interne controle worden alle activiteiten binnen de applicatie gelogd. Deze 

gegevens kun je met een hiervoor bestemd formulier opvragen bij B/CA. 

Het beoordelen, opvoeren en/of verwijderen van een uitstelblokkade wordt 

gedaan door een geautoriseerde medewerker van het segment waaronder de 

belastingplichtige valt. In de volgende paragrafen lees je hoe je een 

uitstelblokkade kunt raadplegen, opvoeren en verwijderen. 

Uitstelblokkade raadplegen 

Het raadplegen van een uitstelblokkade kun je doen via ABS Raadplegen. Klik 

hiervoor op 'Opties' en kies vervolgens ‘Aanvullende Info', ‘Blokkade uitstel’. 
Het volgende venster verschijnt: 

ABS Raadplegen 

B8Nsoteummer En joar Gebootedatim | 

Blokkade uitstel 

Bolastngioar Fora 

Daum opvoerenblokkade _ [0-07-2074 
Daumbedindgenblokkade [ 

Je ziet voor welk belastingjaar de blokkade geldt en op welke datum deze is 

opgevoerd. Als de blokkade is beëindigd, staat de datum van beëindiging in de 

rubriek 'Datum beëindigen blokkade. 

Uitstelblokkade opvoeren 

Een uitstelblokkade moet je opvoeren voordat de selectie van de UDA (Uitnodiging 

tot het doen van aangifte) draait. Doe je dit later, dan wordt met de blokkade 

geen rekening gehouden en kan er dus gewoon uitstel verleend worden. 

Voor het opvoeren van een blokkade ga je als volgt te werk: 

1. Klik op 'Start' en kies vervolgens 'Alle Programma's', 'AKI ABS 

Klantinformatie [versienummer]'. 

Als je voor meer kantoren bent geautoriseerd, verschijnt eerst het venster 

‘Selecteer organisatie eenheid’. Selecteer in dat geval het gewenste kantoor.
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Het venster 'Startscherm AKI’ verschijnt. 

AKI ABS Klant Informatie 

Afwijkende ESE 

Gebruikersondersteuning Sluiten 

Selecteer ‘Blokkeren uitstel' en klik op 'Starten'. 

Het venster 'Beheer uitstelblokkade/hoofdscherm' verschijnt. 

[oor oere 7 

Fiscasinummer (Zoeken | 
Naam == 

Belssing Datum Raden Opvoeren Userld Datum eden Beëindigen 
jaar opvoeren Opvoeren beeindigen 

Opvoeren 

Suton 

Typ het BSN in de rubriek 'Fiscaalnummer' en klik op 'Zoeken'. 

Klik op 'Opvoeren'. 

Het venster 'Beheer uitstelblokkade/Opvoeren uitstelblokkade' verschijnt. 

Vul het belastingjaar in waarop blokkade betrekking heeft. 

Klik op El in de rubriek ‘Reden opvoeren' en selecteer de reden van de 

blokkade. 



3.3 

8. 

Bolestingjoar 
Reden opvoeren 

amen | Co] 

Klik op 'OK' om de blokkade op te voeren. 

Je keert terug naar het venster ‘Beheer uitstelblokkade/hoofdscherm', 

waarin de opgevoerde gegevens nu vermeld staan. 

Belssing Oste eden Opvoeren vaerld Datum eden Boamdigen 
laar opvoeren Opvoeren beeindigen 
BEIDE ANDERS — 

Klik op 'Sluiten' om het venster te verlaten. 

Uitstelblokkade beëindigen 

Een opgevoerde blokkade beëindig je als volgt: 

1. Klik op 'Start' en kies vervolgens ‘Alle Programma's’, 'AKI ABS 

Klantinformatie [versienummer]'. 

Als je voor meer kantoren bent geautoriseerd, verschijnt eerst het venster 

‘Selecteer organisatie eenheid’. Selecteer in dat geval het gewenste kantoor. 

Het venster 'Startscherm AKI' verschijnt. 

Selecteer ‘Blokkeren uitstel’ en klik op 'Starten'. 

Het venster ‘Beheer uitstelblokkade/hoofdscherm' verschijnt. 

Typ het BSN in de rubriek 'Fiscaalnummer' en klik op 'Zoeken'. 

Het volgende venster verschijnt: 

Ant behan tatie) hostie 

est Dotan Paden Opvoeren gets One Peden Geenen. omen Opoe 
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4. Selecteer de uitstelblokkade die je wilt beëindigen en klik op 'Beéindigen'. 

Het venster 'Beheer uitstelblokkade/Beéindigen uitstelblokkade' verschijnt. 

Redenbevindigen _[Redenblokkade vervalion El 

Annuleren 

5. Klik op a in de rubriek 'Reden beéindigen' en selecteer de reden van de 

opheffing van de uitstelblokkade. De rubriek is standaard gevuld met 'Reden 

blokkade vervallen’. 

6. Klik op 'OK' om de blokkade te beëindigen. 

Je keert terug naar het venster 'Beheer uitstelblokkade/hoofdscherm'. 

Eee ee 

Haa: Er, 
Geboortedata a 

Golosieg Oram Paden Opvoeren earls Oram Raden Beenagen 
je opeen Opreoren beenisgen 

ze = 5 

Omemen | _Retersgen | 

see | 

Let op! 

Na verwijdering (beëindiging) blijft de blokkade zichtbaar. 

7. Klik op 'Sluiten' om het venster te verlaten. 
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Gemoedsbezwaarden 

Met de beheertaak 'Gemoedsbezwaarden' registreer je in ABS of een 

belastingplichtige gemoedsbezwaard is. Het gaat hier om personen die via de 

SVB (Sociale Verzekeringsbank) hebben aangegeven als gemoedsbezwaarde 

aangemerkt te willen worden. Zij maken hiermee kenbaar principiéle bezwaren 

te hebben tegen (volks)verzekeringen (AOW, ANW en AWBZ). 

Gemoedsbezwaarden ontvangen een premievervangende aanslag. De 

verschuldigde premie volksverzekeringen wordt samengevoegd met de 

verschuldigde belasting. Op het aanslagbiljet of de verminderingsbeschikking 

mag het woord 'premie' niet getoond worden. 

Vanaf het moment dat de belastingplichtige als gemoedsbezwaarde in de 

heffingsadministratie is geregistreerd, wordt hij als zodanig aangemerkt voor de 

middelen IB/PV en Zvw, ongeacht het belastingjaar. Dit geldt voor alle nog aan 

te maken aanslagen. 

De SVB levert de Belastingdienst jaarlijks een bestand aan met geregistreerde 

gemoedsbezwaarden. Op basis van dit bestand controleert de Belastingdienst of 

belastingplichtigen opgevoerd moeten worden als gemoedsbezwaarden of dat de 

status van de gemoedsbezwaarde gewijzigd moet worden. Zie de volgende 

paragrafen. 

Let op! 

De werkzaamheden die betrekking hebben op het beheren van 

gemoedsbezwaarden en in dit hoofdstuk zijn beschreven, worden centraal 

uitgevoerd. Contactpersonen zijn: 

Gemoedsbezwaarde raadplegen 

Het raadplegen van gemoedsbezwaarden kun je doen via Raadplegen ABS. Klik 

hiervoor op 'Opties' en kies vervolgens ‘Klantgegevens’. 

Het volgende venster verschijnt: 
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seen Oper font Zoeken 

BSNIsoteurmer ooo woooaooar ao spare CGoboonedatin [902000 

Woonadies Eon Burgelijke staat oon 
booo === Niet getu geen geregeerd pamerschap 

rood 
boxe ooo 
FT Eet [-——— 
ooo 

Emigrotedenim TT 
Ovatjdersdan TT 
vow —— 

In de rubriek 'Gemoedsbezwaarde' staat 'Ja' of 'Nee' om aan te geven wat de 

status van de belastingplichtige is. 

Een andere manier om gemoedsbezwaarden te raadplegen is via de ABS 

procestaak 'Gemoedsbezwaarden'. Als je deze procestaak opent (zie paragraaf 

4.2), verschijnt namelijk een venster waarin een aanwezige registratie van een 

gemoedsbezwaarde vermeld staat. Zie het volgende voorbeeldvenster: 

ABS 2006.3.0/ 

Fiscaalnummer: hooo 

Familienaam: Poovoox 

Geboortedatum: mmm | 

Gemoedsbezwaard: v 
Opslaan 

Sluiten 

Gemoedsbezwaarde opvoeren 

Onder opvoeren wordt verstaan het registreren dat een belastingplichtige met 

onmiddellijke ingang als gemoedsbezwaarde wil worden aangemerkt. In het 

invoervenster moet je aangegeven dat de registratie als gemoedsbezwaarde 

moet ingaan. Binnen ABS wordt dit gerealiseerd door een datum van ingang in 

te vullen. 

Tijdens het invoeren van de gegevens controleert ABS of aan de specificaties 

wordt voldaan. Een melding verschijnt als dit niet het geval is. Uiteindelijk 

accordeert en registreert ABS de ingevoerde gegevens. 

Om een gemoedsbezwaarde op te voeren ga je als volgt te werk: 

1. Klik op 'Start' en kies vervolgens 'Alle Programma's', 'ABS Aanslag 

Belastingen Systeem [versienummer]'. 
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Het inlogvenster verschijnt. 

Wachtwoord: 

7 Wiig min mainframe wachtwoord 

2. Vul je gebruikersnaam en wachtwoord in en klik op 'OK'. 

Het venster 'Startscherm ABS' verschijnt. 

3. Start de procestaak 'Gemoedsbezwaarden'. 

Het volgende venster verschijnt: 

ABS 2006.3.0 / Beheer gemoedsbezwaarde / Beheer gemoedsbezwaarde 

Fiscealnummer: 

Familienaam I 
Geboortedatum: nn 

Gemoedsbezwaard: io 
Esten 

Sluiten 

Let op! 

Als je voor meerdere kantoren bent geautoriseerd, verschijnt eerst het 

venster 'Selecteer organisatie eenheid’. Selecteer in dat geval je kantoor. 

4. Typ het BSN in de rubriek 'Fiscaalnummer' en klik op 'Zoeken'. 

De gegevens van de belastingplichtige verschijnen. Ook zie je eventuele 

bestaande vastleggingen. Beëindigde vastleggingen worden hier niet 

getoond. 

5. Zet een vinkje bij 'Gemoedsbezwaard' om aan te geven dat de betreffende 

persoon deze status heeft. Zie het volgende venster: 



17 

ABS 2006,3.0 / Beheer ge ezwaarde / Beheer gemoedsbezwaarde 

Fiscaalnummer. 2 1 
Familienaam: Poon 

Geboortedatum mmm 

|Gemoedsbezwaard: Sd 
Opslaan 

Sluiten 

6. Klik op 'Opslaan'. 

Je blijft in het venster 'Beheer gemoedsbezwaarde/Beheer 

gemoedsbezwaarde' en je ziet de opgevoerde gegevens. 

7. Klik op 'Sluiten'. 

4.3 Status gemoedsbezwaarde wijzigen 

Onder wijzigen wordt verstaan het voor een belastingplichtige met onmiddellijke 

ingang beëindigen van een eerdere registratie dat hij als gemoedsbezwaarde wil 

worden aangemerkt. In het invoervenster moet je aangeven dat je de registratie 

als gemoedsbezwaarde beëindigt. Binnen ABS wordt dit gerealiseerd door een 

datum van beëindiging in te vullen. Uiteindelijk accordeert en registreert ABS de 

wijziging (beëindiging). 

Ga als volgt te werk om de status van een gemoedsbezwaarde te wijzigen: 

1. Klik op 'Start' en kies vervolgens 'Alle Programma's', 'ABS Aanslag 

Belastingen Systeem [versienummer]. 

Het inlogvenster verschijnt. 

2. Vul je gebruikersnaam en wachtwoord in en klik op ‘OK’. 

Het hoofdscherm van ABS verschijnt. 

3. Start de procestaak 'Gemoedsbezwaarden'. 

Het venster 'Beheer gemoedsbezwaarde/Beheer gemoedsbezwaarde! 

verschijnt. 

Let op! 

Als je voor meerdere kantoren bent geautoriseerd, verschijnt eerst het 

venster 'Selecteer organisatie eenheid'. Selecteer in dat geval je kantoor. 

4. Typ het BSN in de rubriek 'Fiscaalnummer' en klik op 'Zoeken'. 

Het volgende venster verschijnt: 



ABS 2006.3.0 / Beheer gemoedsbezwaarde / Beheer gemoedsbezwaarde 

Fiscaahummer. Poco | 
Familienaam: pooooox 

a TT 

|Gemoedsbezweard: id 
Opslaan 

Sluiten 

Verwijder het vinkje bij 'Gemoedsbezwaard' om aan te geven dat de 

betreffende persoon deze status niet (meer) heeft. 

Klik op ‘Opslaan’. 
Je blijft in het venster 'Beheer gemoedsbezwaarde/Beheer gemoedsbezwaarde’. 

Let op! 

Je krijgt geen melding dat de wijziging is opgeslagen. 

Klik op 'Sluiten'. 


