Koploperproject
Clientondersteuning

Binnen het project Koplopers Cliéntondersteuning werken gemeenten aan het verbeteren
van het aanbod, de vindbaarheid en de kwaliteit van onafhankelijke cliéntondersteuning.
Daarbij inspireren ze hun buurtgemeenten. Het project loopt van 2017 tot eind 2021.

Welke gemeenten
doen mee als
koploper?

Sinds de start in 2017 zijn 92 gemeenten
aangesloten bij het koploperproject.

Het bereik onder gemeenten is groter.
Via de landelijke congressen, (regionale




Op welke thema'’s zetten de koplopers in?

100 .
In het Koploperproject gaan gemeenten of
regio’s aan de slag om cliéntondersteuning
80 lokaal te versterken. Koplopers krijgen
daarbij de ruimte om samen met
60 belangenbehartigers ambities te formuleren
en op diverse thema’s in te zetten die
aansluiten op de lokale situatie. Dit zijn de
40 10 thema's waar koplopergemeenten het
meest op inzetten.
20 l
0
= n %] [OR%] v [ I N
T 88 28 2% §E 22 L4E 4% T 8BS
s Q¢ <t c ECc xc <t¢ c o cc 2 €
= o v S = 3> o > v 5 © + = O S [Te)
© (=) T o o o - o = o — © = SRS
© c 2 = S < £ = Q © ° e =
o = obh c & st 2% g m S c o=
S S5C 38 -8 928 Eg 239 o3 = &5C
= [Tl a T o 5 © O © iR € A o)) = T
> =8 0w C £ 6 = C a ¢ <L [T c =
] co %8 <] S £E¢ =3 o © ¥
5 8 52 B 22 2 5§ §° & <%
- 25 &2 =2 o -of AR o =
@ Qg HO Y ©© S <s - 3
< =Y c 2 [T
2 LLE S c ==
¢ 0% 3 g =B
ﬁ 7] <] % e3>
@ & @ A 8%

Op zoek naar voorbeelden van de aanpak van koplopers of wil je meer weten over de aanpak van een specifieke Koploper?
Ga naar www.movisie.nl/artikel/koplopers-clientondersteuning-kaart

Hier vind je ook alle handreikingen, goede voorbeelden en nieuwsartikelen die in het kader van het Koploperproject zijn ontwikkeld.

Groei koploperproject sinds startin 2017

14 +32 +20 +26 Totaal 92 deelnemende
koplopergemeenten.

2017 2018 2019 2020 2021 / einde project

De koplopergemeenten op een rijtje:

Aalten, Alblasserdam, Alkmaar, Almelo, Almere, Alphen-Chaam, Amersfoort, Amsterdam, Apeldoorn, Baarle-Nassau, Beekdaelen, Berkelland,
Bernheze, Borne, Borsele, Boxtel, Breda, Bronckhorst, De Fryske Marren, De Wolden, Den Haag, Deurne, Dinkelland, Doetinchem, Dordrecht, Ede,
Eindhoven, Enschede, Gilze en Rijen, Goes, Goirle, Gouda, Haaksbergen, Haarlem, Heeze - Leende, Hellendoorn, Helmond, Hendrik-ldo-Ambacht,
Hengelo, Hilvarenbeek, Hof van Twente, Kapelle, Kerkrade, Landgraaf, Losser, Maastricht, Meierijstad, Meppel, Midden-Groningen, Montferland,
Neder-Betuwe, Noord-Beveland, Oldenzaal, Ommen, Oost Gelre, Ooststellingwerf, Opsterland, Oude lJsselstreek, Oudewater, Overbetuwe, Putten,
Raalte, Reimerswaal, Rheden, Rijssen-Holten, Roerdalen, Roosendaal, ‘s-Hertogenbosch, Schouwen-Duiveland, Sint-Michielsgestel, Stadskanaal,
Stichtse Vecht, Teylingen, Tholen, Tilburg, Tubbergen, Twenterand, Utrecht, Veere, Veldhoven, Voorst, Vught, Waalwijk, Waddinxveen, Weert,
Westerkwartier, Wierden, Winterswijk, Woerden, Zaanstad, Zoetermeer, Zwijndrecht

Het project Koplopers Cliéntondersteuning is een initiatief van de VNG, leder(in) en de Koepel Adviesraden Sociaal Domein. Movisie ondersteunt
de uitvoering ervan. Het project wordt mogelijk gemaakt door financiering van het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn & Sport.

P9 Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport
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