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Versterking van de positie van de consument

MOTIE VAN HET LID MIOORLAG C.S.
Voorgesteld tijdens het Notaoverleg van 9 december 2020

De Kamer,
gehoord de beraadslaging,

overwegende dat de aankopen steeds meer online plaatsvinden en
onwenselijke keuzebeinvloeding door gebruik van data en algoritmes
onvoldoende wordt gereguleerd;

overwegende dat de ACM adviseert een gedragscode te ontwikkelen om
consumenten die via onlinekanalen producten en diensten verwerven,
beter te beschermen tegen oneigenlijke en oneerlijke voorlichting en
beinvloeding;

verzoekt de regering, het bedrijfsleven te bewegen tot het opstellen van
een gedragscode in samenwerking met consumentenorganisaties en
daarvoor de voorwaarden te creéren,

en gaat over tot de orde van de dag.
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