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Vragen van het lid Van den Berg (CDA) aan de Minister van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport over het bericht «Geen huisartsenpost in Woensdrecht: «De
reistijd is amper vier minuten langer»» (ingezonden 17 maart 2021).

Antwoord van Minister Van Ark (Medische Zorg) (ontvangen 12 april 2021).

Vraag 1

Bent u bekend met het antwoord op eerdere schriftelijke vragen van het lid
Van den Berg (CDA) over de verhuizing van een huisartsenpost (HAP) naar
Roosendaal® en bent u bekend met het bericht «Geen huisartsenpost in
Woensdrecht: «De reistijd is amper vier minuten langer»»??

Antwoord 1
Ja.

Vraag 2

Kunt u aangegeven wat de aanrijtijden met een «gewone» auto zijn naar HAP
Bergen op Zoom en HAP Roosendaal vanuit locaties zoals Stavenisse, Sint
Annaland, Dinteloord, Anna Jacobapolder, Nieuw Vossemeer, Ossendrecht,
Putte, De Heen etcetera, aangezien inwoners zich niet herkennen in de slechts
vier minuten extra reistijd?

Antwoord 2

Ik heb van het RIVM vernomen dat in de huidige situatie, waarin inwoners
van deze locaties gebruik maken van de huisartsenpost in Bergen op Zoom,
de berekende aanrijtijden tussen de 14 en 29 minuten liggen. In de mogelijke
toekomstige situatie, waarin deze inwoners gebruik maken van de huisartsen-
post in Roosendaal, liggen de berekende aanrijtijden tussen de 22 en 36
minuten. De berekende aanrijtijden nemen in de mogelijke toekomstige
situatie voor inwoners van deze locaties toe met 5 tot 8 minuten. Overigens
gaat de streefwaarde voor fysieke bereikbaarheid van huisartsenposten uit
van aanrijtijden per verzorgingsgebied. Op basis hiervan zouden zowel in de
huidige als in de mogelijke toekomstige situatie de gehanteerde norm dat
90% van de inwoners van het verzorgingsgebied binnen 30 minuten met

1 Aanhangsel Handelingen Il, vergaderjaar 2020-2021, nr. 1892.

2 PZC, 5 februari 2021, «Geen huisartsenpost in Woensdrecht: «De reistijd is amper vier minuten
langer»» (https://www.pzc.nl/bergen-op-zoom/geen-huisartsenpost-in-woensdrecht-de-reistijd-
is-amper-vier-minuten-langer~ae115be0/).
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eigen auto een huisartsenpost moet kunnen bereiken gehaald moeten kunnen
worden.

Vraag 3
Kunt u delen wat de aanrijtijd van een ambulance is vanuit deze locaties?

Antwoord 3

Ik heb van het RIVM vernomen dat de berekende aanrijtijden van een
ambulance vanuit deze locaties naar de SEH’s in Bergen op Zoom en
Roosendaal, respectievelijk tussen de 10,8 en 21,2 minuten en 16,8 en 28
minuten liggen. Het verschil tussen de berekende aanrijtijden van een
ambulance naar de SEH in Bergen op Zoom en naar de SEH in Roosendaal
vanuit deze locaties is 5 tot 6,8 minuten.

Vraag 4

Welk overleg is er geweest met de inwoners van Bergen op Zoom, Steenber-
gen en Woensdrecht over het voorgenomen besluit? Kunt u dit in een
chronologisch overzicht laten zien?

Antwoord 4

Ik heb van de stichting Huisartsenposten West-Brabant vernomen dat
vanwege Covid-19 is besloten om de gesprekken met de bewoners van het
werkgebied van de huisartsenposten in Bergen op Zoom en Roosendaal uit te
stellen. Daarnaast heb ik van de stichting Huisartsenposten West-Brabant
vernomen dat het definitieve besluit pas formeel wordt genomen nadat alle
gesprekken met de diverse externe stakeholders hebben plaatsgevonden,
waaronder de gesprekken met de (vertegenwoordigers van) bewoners binnen
het werkgebied van de huisartsenposten in Bergen op Zoom en Roosendaal,
inclusief de inwoners van Bergen op Zoom, Steenbergen en Woensdrecht.

Vraag 5
Hoeveel behandelingen worden er door de HAP in Bergen op Zoom verricht?
Kunt u dit aangeven per dag en per tijdsblok?

Antwoord 5

Uit het jaarverslag van de stichting Huisartsenposten West Brabant, zoals
beschikbaar via hun website, blijkt dat in 2019 15.537 telefonische consulten,
20.673 consulten en 2116 visites plaatsvonden vanuit de huisartsenpost in
Bergen op Zoom. De cijfers per dag en per tijdsblok zijn mij niet bekend.
Zorgaanbieders beschikken zelf over deze gegevens en kunnen deze
gebruiken bij besluitvorming. Uit cijfers, zoals beschikbaar op Volksgezond-
heidenzorg.info, blijkt dat huisartsenposten over het algemeen het drukst zijn
in het begin van de avond doordeweeks en ‘s morgens in het weekend.

Vraag 6
Hoeveel zelfverwijzers (in aantallen en in procenten) komen er bij de HAP? In
hoeveel gevallen (in aantallen en procenten) was dit terecht?

Antwoord 6
Deze cijfers zijn mij niet bekend. Zorgaanbieders beschikken zelf over deze
gegevens en kunnen deze gebruiken bij besluitvorming.

Vraag 7

In hoeveel gevallen (in aantallen en procenten) wordt een patiént onmiddellijk
doorverwezen naar een spoedeisende hulp (SEH) en in hoeveel gevallen (in
aantallen en procenten) wordt een patiént vanuit de HAP doorverwezen naar
de SEH, aangezien mensen vooraf naar een HAP moeten bellen en de
assistente of arts op dat moment beoordeelt of een bezoek aan de HAP nodig
is?

Antwoord 7

Deze cijfers zijn mij niet bekend voor de huisartsenpost Bergen op Zoom.
Volgens de monitor acute zorg 2018 stroomden landelijk in 2017 naar
schatting 0,55 miljoen patiénten door naar de SEH vanuit een huisarts of
huisartsenpost buiten kantoortijden. In 2016 betrof dit 13,6% van de
patiénten.
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Vraag 8
Kunt u een overzicht van de leeftijd geven van HAP-bezoekers?

Antwoord 8

Deze cijfers zijn mij niet bekend voor de huisartsenpost Bergen op Zoom. Uit
cijfers, zoals beschikbaar op Volksgezondheidenzorg.info, blijkt dat landelijk
vooral jonge kinderen en ouderen gebruik maken van de huisartsenpost.
Relatief gezien zijn de meeste consulten op de huisartsenpost voor kinderen
van 0 t/m 4 jaar en de meeste visites voor ouderen vanaf 85 jaar.

Vraag 9
Kunt u in een overzicht (met aantallen en procenten) aangeven vanuit welke
dorpen de HAP-bezoekers komen?

Antwoord 9

Deze cijfers zijn mij niet bekend. Zorgaanbieders beschikken zelf over deze
gegevens en kunnen deze gebruiken bij besluitvorming.
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