Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2018
Opdracht aan GGD-GHOR voor het realiseren van digitale randvoorwaarden ten
behoeve van de bestrijding van COVID-19

Contractnummer: 117276-213385
Verplichtingen-/referentienummer: 16-4068-24812

De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,
te dezen vertegenwoordigd door de minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport,

namens deze,

_‘l

hierna te noemen: Opdrachtgever of de Minister,
en

2. Stichting Projectenbureau Publieke Gezondheid en Veiligheid Nederland handelende onder de
naam GGD GHOR Nederland,

statutair gevestigd te Utrecht aan Zwarte Woud 2, 3524 S] Utrecht te dezen vertegenwoordigd
door h,

hierna te noemen: Opdrachtnemer of GGD GHOR,

Gezamenlijk te noemen 'Partijen’ en een ieder ‘Partij’,

OVERWEGENDE DAT:

- Ter bestrijding van COVID-19 Opdrachtgever een opdracht verstrekt aan
Opdrachtnemer op basis van artikel 2.32 lid 1 sub ¢ Aanbestedingswet 2012 tot het
realiseren van digitale randvoorwaarden, waaronder het ontwikkelen en implementeren
van digitale ondersteuningsmiddelen voor het bron- en contactonderzoek in de vorm
van ‘apps’ (CoronaMelder en Thuisrapportage App), deze in lijn te brengen met de
werkprocessen van de GGD en het beheer van het registratiesysteem voor
infectieziektebestrijding HPZone landelijk te centraliseren;

- Opdrachtgever ervoor gekozen heeft Opdrachtnemer de opdracht voor het voorzien in
digitale randvoorwaarden te gunnen omdat Opdrachtnemer bij wet aangewezen is
diverse taken te verrichten ten bate van de publieke gezondheid in Nederland en reeds
eerder de opdracht van Opdrachtgever heeft gekregen (tevens op grond van
dwingende spoed) om uitvoering te geven aan bron- en contactonderzoek in het kader
van de bestrijding van COVID-19. Voorts heeft Opdrachtnemer eerder de opdracht van
Opdrachtgever grekragen (tevens op grond van dwingende spoed) voor het faciliteren
van de gegevensuitwisseling tussen diverse betrokken overheidsinstanties, zoals het
RIVM en de verschillende GGD’en, en daarme geschikt is tevens uitvoering te geven
aan de onderhavige Opdracht;

- Opdrachtnemer de COVID-19 werkzaamheden vanaf 1 februari 2020 uitvoert om
landelijke en regionale andersteuning te bieden aan de 25 regionale GGD’en en
betrokken stakeholders;

= Opdrachtgever aan Opdrachtnemer de opdracht verstrekt tot realisatie van digitale
randvoorwaarden ten behoeve van de bestrijding van de COVID-19 crisis, die
ondersteuning bieden voor de 25 reglonale GGD’en en andere betrokken stakeholders;

- Opdrachtnemer heeft hiertoe per e-mail op 28 oktober 2020 een offerte uitgebracht in
de vorm van een kostenopgave en een activiteitenlijst;

- Opdrachtgever deze offerte heeft aanvaard,

- Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat
Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken;
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- Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen
in deze Overeenkomst (hierna: “Overeenkomst”).

KOMEN OVEREEN:

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-
voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018).

1. Voorwerp van de Overeenkomst

1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten, te
weten het voorzien in digitale randvoorwaarden voor het bron- en contactonderzoek ten
behoeve van de bestrijding van COVID-19. Dit betreft de volgende digitale
randvoorwaarden:

« Het laten aansluiten van het webportaal van de CoronaMelder op het reeds
aanwezige netwerk van Opdrachtnemer en het realiseren van een koppeling tussen
de CoronaMelder en HPZone waardoor medewerkers van de GGD’en vanuit één
applicatie kunnen werken.

« Het realiseren van een koppeling tussen de Thuisrapportage App en de reeds
aanwezige bedrijfssystemen van Opdrachtnemer en een gebruikersportaal voor
bron- en contactonderzoekers. Daarnaast wordt de integratie van de
Thuisrapportage App met HPZone uitgevoerd.

» Het landelijk centraliseren van het beheer van HPZone, waarbij ook HPZonelLite
wordt uitgerold ten behoeve van de landelijke schil aan medewerkers voor bron- en
contactonderzoek.

s« Het bijbehorende programmamanagement.

Dit is overeenkomstig de tussen door Opdrachtnemer en aan Opdrachtgever op bestuurlijk
niveau gevoerde mondelinge afstemming in de periode mei tot oktober 2020 en de e-mail
die hierover gewisseld is op 28 oktober 2020,

) De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document
boven het later genoemde:

\ B dit document;

2. Onderstaande documenten van Opdrachtnemer:
* Bijlage 1: de e-mail van 28 oktober 2020 van GGD GHOR met de offerte;
» Bijlage 2: programmalijn digitale randvoorwaarden van GGD GHOR;

3. Bijlage 3: de ARVODI-2018;

1.3 De opdracht wordt door de Minister aan GGD GHOR verleend op grond van dwingende
spoed in de zin van artikel 2,32 lid 1 sub ¢ Aanbestedingswet 2012. De gebeurtenissen in
het kader van de COVID-19 en met name de specifieke manier waarop zij zich ontvouwen,
moeten voor de Minister namelijk als onvoorzienbaar worden beschouwd en kunnen niet
aan hem verweten worden.

De in artikel 1,1 genoemde activiteiten moeten ervoor zorgdragen dat het uitvoeren van
het bron- en contactonderzoek, onderdeel van het maximaal controleren van COVID-19
crisis, zo efficient en effectief als mogelijk kan worden uitgevoerd. Gelet op de omvang van
het aantal besmettingen is het van belang dat processen waar mogelijk gedigitaliseerd
plaatsvinden.

Daarnaast moeten de werkzaamheden genoemd in artikel 1.1 met de grootst mogelijke
spoed worden verricht en is het in acht nemen van de algemene termijnen, maar ook de
verkorte termijen, onmogelijk. Tot slot is er sprake van een oorzakelijk verband tussen de
Covid- 19-crisis en de dwingende spoed.

De procedure van gunning door onderhandelingen zonder voorafgaande bekendmaking is

slechts gebruikt om de periode te overbruggen tot er stabielere oplossingen kunnen
worden gevonden.
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Zie tevens de richtsnoeren van de Europese Commissie betreffende het gebruik van het
kader voor overheidsopdrachten in de door COVID-19 veroorzaakte noodsituatie (2020/C
108 1/01).

Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst

Deze Overeenkomst treedt met terugwerkende kracht per 1 maart 2020 in werking door
ondertekening door beide Partijen.

De overeengekomen Diensten worden verricht in de periode van 1 maart 2020 tot en met
31 december 2020. Alleen indien en voor zover de bestrijding van COVID-19 dat vereist én
de Opdrachtgever daaraan behoefte heeft, kan de Opdracthgever gezamenlijk met de
Opdrachtnemer besluiten om de looptijd van de Overeenkomst te verlengen met maximaal
tweemaal een half jaar.

Prijs en overige financiéle bepalingen

Opdrachtnemer brengt de daadwerkelijk gerealiseerde kosten in rekening voor de
Diensten, zoals omschreven in artikel 1.1. Hierbij gelden de volgende schattingen per
onderdeel, zoals nader gespecificeerd in de offerte (bijlage 1):

¢  Ondersteuning CoronaMelder: € 137.400,- exclusief btw (€ 166.254,- inclusief btw
en inclusief reis-, verblijf- en eventuele onvoorziene kosten);

o Ontwikkeling Thuisrapportage App: € 1.212.986,- exclusief btw (€ 1.467.713,-
inclusief btw en inclusief reis-, verblijf- en eventuele onvoorziene kosten). In deze
schatting zijn nog niet alle kosten voorzien, dit betreft bijvoorbeeld kosten
samenhangend met het in beheer nemen en aanpassingen t.b.v. stuur- en
managementinformatie.

o Beheer HPZone: € 293.200,- exclusief btw (€ 354.772,- inclusief btw en inclusief
reis-, verblijf- en eventuele onvoorziene kosten). In deze schatting zijn de
licentiekosten voor HPZone die gepaard gaan met de opschaling van bron- en
contactonderzoekers en aanpassingen t.b.v. de COVID-19 bestrijding nog niet
voorzien;

o Programmamanagement: € 470.900,- exclusief btw (€ 569.789,- inclusief btw en
inclusief reis-, verblijf- en eventuele onvoorziene kosten);

De totale kosten voor de opdracht bedragen maximaal € 2.114.486,- exclusief btw ( €
2.558.528,- inclusief btw).

Indien Opdrachtnemer een overschrijding van de geschatte kosten voorziet, treden
Opdrachtgever en Opdrachtnemer in overleg over aanvullende financiering.

Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar
voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten
laste komt van Opdrachtgever.

De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst
te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen, diensten en
ondersteuning.

De tarieven kunnen - indien de Overeenkomst wordt verlengd - na 31 december 2020
éénmaal per jaar per 1 januari 2021 worden bijgesteld gelijk aan het 'CBS-prijsindexcijfer
CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening'.
Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand januari gehanteerd,
waarbij het indexcijfer van december in het jaar ervoor wordt gesteld op 100%.

Betaling vindt plaats als volgt:

Opdrachtnemer stuurt Opdrachtgever maandelijks een I-factuur. Als bijlage wordt een
overzicht van de gemaakte kosten per activiteit meegestuurd.

Opdrachtgever betaalt na accordering de factuur aan Opdrachtnemer uiterlijk binnen 30
dagen na ontvangst van de i-factuur.

Opdrachtnemer zendt de facturen onder vermelding van contactpersoon VWS,
bovengenoemd contractnummer en verplichtingennummer 16-4068-24812 aan het
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centrale aanleverpunt voor e-facturen bij de Rijksoverheid:

- OIN nummer: 00000002003182447001.
- Ministerie van Volksgezondheid en Sport.

4. Contactpersonen

4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is laar.
Contactpersoon voor Opdrachtnemer is A
Dan wel door hen respectievelijk aangewezen functionarissen.

5. Tijden en plaats Diensten

5.1 De Diensten worden verricht in Utrecht, ten kantore van Opdrachtnemer.

7 Indien de Diensten worden verricht ten kantore van Opdrachtgever verleent hij het
Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de Diensten worden verricht, en
stelt hij dit Personeel In staat de Diensten onder de bij die Partij gebruikelijke
arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.

6. Overige Voorwaarden

6.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden
voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-
2018)" reeds in het bezit van Partijen, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet
wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere
voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.

7. Integriteitsverklaring
Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van
Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven.
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te
beweaen enige handeling te verrichten of na te laten.

B. Slotbepaling

8.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen
Partijen schriftelijk zijn overeengekomen,

B.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen
Diensten.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud

ondertekend,

Den Haag,@.’ november 2020 Utrecht, 27 november 2020
De Minister van Volksgezondheid, GGD GHOR Nederland
Welzijn en Sport

namens deze, namens deze,
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BIJLAGEN:

¢ Bijlage 1: e-mail van 28 oktober 2020 van GGD GHOR met de offerte;
o Bijlage 2: programmalijn digitale randvoorwaarden van GGD GHOR;
e Bijlage 3: de ARVODI-2018.
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