
Dienstverleningsovereenkomst 

op basis van de ARVODI-2018 

tussen 

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, 
Programmadirectie Covid-19 

en 

GGD GHOR Nederland 

inzake 

Landelijk Serviceloket Teststraten 

met kenmerk 

1802668-216317-PDC19 



Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2018 
Zaaknummer: 216317 
Verplichtingennummer: 16-4068-25296 

NAW gegevens: 

Stichting Projectenbureau Publieke Gezondheid en Veiligheid Nederland handelende 
onder de naam GGD GHOR Nederland, 
Zwarte Woud 2 
3524 SJ Utrecht 

IBAN code: NLO7ABNA0620182253 
BIC code: ABNANL2A 

De ondergetekenden: 

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag, 
te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, 
namens deze, 

mm te noemen: “Opdrachtgever”, 

Stichting Projectenbureau Publieke Gezondheid en Veiligheid Nederland handelende onder de 
naam GGD GHOR Nederland, 
statutair gevestigd te Utrecht aan Zwarte Woud 2, 3524 SJ Utrecht te dezen 

vertegennoordoe a 
hierna te noemen: Opdrachtnemer of GGD GHOR, 

gezamenlijk hierna te noemen: “partijen”, 

OVERWEGENDE DAT: 

De Minister ter bestrijding van Covid-19 behoefte heeft aan de realisatie van een 
Landelijk Serviceloket Teststraten (LST); 

De regionale GGD'en en de GHOR-bureau’s bij wet zijn aangewezen diverse taken te 
verrichten ten bate van de publieke gezondheid in Nederland; 

Vereniging Publieke Gezondheid en Veiligheid Nederland (tevens handelend onder de 
naam GGD GHOR Nederland) de koepelorganisatie is van de in totaal 25 GGD'en en 
GHOR-bureau’s in Nederland; 

Dat de bovengenoemde vereniging onder meer ten doel heeft het bewaken, 
beschermen en bevorderen van de publieke gezondheid en de fysieke en sociale 
veiligheid; het bevorderen van het inhoudelijk functioneren van de gemeentelijke c.q. 

gemeenschappelijke GHOR en GGD organisaties, en het leveren van deskundige en 
innoverende bijdragen aan het beleid inzake de GHOR en GGD organisaties; 
Dat de bovengenoemde Vereniging de Stichting heeft opgericht om ondersteunende 
werkzaamheden te bieden ten behoeve van de regionale GGD'en en de GHOR- 
bureau's; 
Opdrachtnemer vanaf 1 februari 2020 diverse Covid-werkzaamheden heeft uitgevoerd 
om landelijke en regionale ondersteuning te bieden aan de 25 GGD'en en GHOR- 
bureau's; 

Opdrachtnemer voorts vanaf 1 oktober 2020 werkzaamheden heeft verricht in het 
kader van de realisatie van LST; 
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- De Minister aan GGD GHOR Nederland de opdracht inzake de realisatie van LST 
verstrekt ten behoeve van de bestrijding van de Covid-19 crisis om daarmee 
ondersteuning te bieden aan de 25 GGD'en en GHOR-bureau's; 

: De Minister aan GGD GHOR Nederland heeft verzocht hiervoor een offerte uit te 
brengen; 

- GGD GHOR Nederland per e-mail op 8 december 2020 (bijlage 1a; LST 2020) en9 
december 2020 (bijlage 1b: LST 2021) een offerte heeft uitgebracht in de vorm van 
een kostenopgave en een activiteitenlijst; 

- De Minister deze offerte heeft aanvaard; 
- GGD GHOR Nederland zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat de 

Minister met de opdracht wil bereiken; 
- Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen 

in een Overeenkomst. 

KOMEN OVEREEN: 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks- 
voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI- 
2018). 

1. Voorwerp van de Overeenkomst 

1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten, te 
weten de realisatie van een Landelijk Serviceloket Teststraten (LST) overeenkomstig de door 
Opdrachtnemer uitgebrachte offerte d.d, 8 december 2020 (bijlage 1a; LST 2020) en 9 
december 2020 (bijlage ib: LST 2021) welke Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en 
ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken. 

1.2 De opdracht omvat in ieder geval de onderstaande te verrichten 
werkzaamheden/activiteiten: 

« Landelijk Serviceloket Testen 

o Opbouwen en inzetten van een pool van bemonsteraars en inzetten overig 

ondersteunend personeel bij één van de regio's; 

o Ondersteunen van de regio's bij het (her)inrichten van testlocaties, 

waaronder het winterhard maken van testlocaties; 

o Beschikbaar stellen van mobiele units om binnen regio’s op speciale locaties 
of in bepaalde wijken in te zetten. 

+ Opleiden Teststraatmedewerkers 

o Ontwikkelen van opleidingen bestaande uit e-learming, skils-training, 

praktijkstage en toetsing voor PCR-bemonstering; 

e Ter beschikking stellen van diverse opleidingsproducten van het land (spin- 

off van de ontwikkelde landelijke opleiding); 

o Organiseren, plannen en uitvoeren van skills-opleidingen; 

e Opleiden en poolmanagement van circa 32 praktijk-instructeurs, te weten 

ervaren bemonsteraars die didactisch geschoold zijn; 

o Kwaliteitsborging en actualisatie van de opleidingsproducten (waaronder de 

toevoeging van antigeen- en andere sneltesttechnieken); 

o Organiseren, begeleiden en plannen van stage-proces op circa 40 

testlocaties in Nederland. 
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1.3 

21 

2.2 

e Thuisbemonstering 

o GGD GHOR Nederland gaat een samenwerking aan met Roamler/Fundis 

om te voorzien in een nationaal platform waarachter een grote groep 

personeel uit een alliantie van thuiszorgorganisaties staat; 
o Roamler/Fundis bouwt het platform en een rapportagetool voor de 

Stichting; 

o Roamler/Fundis leiden het zorgpersoneel op middels een eendaagse 

training; 

o GGD’en stellen stageplekken ter beschikking; 

o Op verzoek van de regionale GGD wordt de thuisbemonstering ingepland 

en uitgevoerd met twee personen; 

o _Roamler verzorgt het callcenter en de invoer in CoronIT; 

o Communicatie met de burger vindt plaats via de gebruikelijke kanalen; 

o Eventuele derde partijen kunnen aansluiten op het platform en 

bemonsteringen uitvoeren voor de regionale GGD; 

o De datacirkel is gesloten; 

o Op de bovenstaande manier beoogt de Stichting de regionale GGD'en te 

ontzorgen en burgers van thuisbemonstering te kunnen voorzien. 
e _Xl/L testlocaties 

o De Stichting levert personeel voor de XL/L testlocaties. 

De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document 
boven het later genoemde: 

1. deze Overeenkomst; 
2. de ARVODI-2018; 
3. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van 8 december 

2020 (bijlage 1a: LST 2020) en 9 december 2020 (bijlage 1b: LST 2021). | 

Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst 

Deze Overeenkomst treedt met terugwerkende kracht per 1 oktober 2020 in werking door | 

digitale ondertekening door Partijen. | 

De overeengekomen Diensten worden verricht in de periode van 1 oktober 2020 tot en met 
30 juni 2021. Alleen indien en voor zover de bestrijding van Covid-19 dat vereist én 

Opdrachtgever daaraan behoefte heeft, kan Opdrachtgever gezamenlijk met Opdrachtnemer 
besluiten om de looptijd van de Overeenkomst te verlengen met maximaal driemaal een half 
jaar. 

Pp. ijs en overige financiéle bepalingen 

Opdrachtnemer brengt de daadwerkelijk gerealiseerde kosten in rekening voor de Diensten, 
zoals omschreven artikel 1.2. Hierbij gelden de volgende schattingen per onderdeel, zoals 
nader gespecificeerd in de offerte (bijlage 1b: LST 2021): 

« Kalenderjaar 2020 

o Onderdeel A, Bemonsteraars: € 2.527.856,- excl. btw (€ 3.058.705,76 

incl. btw en inclusief reis- verblijf- en eventuele onvoorziene kosten); 

Onderdeel B, Ondersteuning: € 2.019.619,43 excl. btw (€ 2.443.739,51 
incl. btw en inclusief reis- verblijf- en eventuele onvoorziene kosten); 

° 
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3.2 
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3.5 

3.6 

3.7 

o Onderdeel C, Mobiele Units: € 708.835,10 excl. btw (€ 857.690,47 incl. 

btw en inclusief reis- verblijf- en eventuele onvoorziene kosten); 

o Onderdeel D - H, opleidingen en divers: € 141.680,67 excl. btw (€ 

154.596,51 incl. btw en inclusief reis- verblijf- en eventuele onvoorziene 

kosten); 

© Onderdeel I, Thuisbemonstering: € 112.000,- excl. btw (€ 135.520,- incl. 
btw en inclusief reis- verblijf- en eventuele onvoorziene kosten); 

o Onderdeel J, XL-locaties: € 216.700,- excl. btw (€ 262.207,- incl. btw en 

inclusief reis- verblijf- en eventuele onvoorziene kosten). 

De totale kosten voor 2020 bedragen maximaal € 5.726.691,20 excl. btw (€ 6.912.459,25 
incl. btw en inclusief reis- verblijf- en eventuele onvoorziene kosten). 
Indien Opdrachtnemer een overschrijding van de geschatte kosten voorziet, treden 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer in overleg over aanvullende financiering. 

Opdrachtnemer voorziet ten tijde van het aangaan van de Overeenkomst dat in het kader 
van de onderhavige opdracht in de eerste helft van 2021 € 66.578.835,- incl. btw aan 
kosten zullen worden gemaakt. Indien Opdrachtnemer een overschrijding van de geschatte 
kosten voorziet, treden Opdrachtgever en Opdrachtnemer in overleg over aanvullende 
financiering. 

Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar 
voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet ten 

laste komt van Opdrachtgever. 

De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst 
te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen, diensten en 
ondersteuning. 

De overeengekomen tarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van deze 
Overeenkomst. 

De tarieven kunnen — indien de Overeenkomst wordt verlengd — na 31 december 2021 
éénmaal per jaar per 1 januari 2022 worden bijgesteld gelijk aan het ‘CBS-prijsindexcijfer 
CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening’. 
Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand januari gehanteerd, 
waarbij het indexcijfer van december in het jaar ervoor wordt gesteld op 100%. 

Betaling vindt plaats als volgt: 
Opdrachtnemer stuurt Opdrachtgever maandelijks een e-factuur. Als bijlage wordt een 
overzicht van de gemaakte kosten per activiteit meegestuurd. Opdrachtgever betaalt na 
accordering van de factuur aan Opdrachtnemer uiterlijk binnen 30 dagen na ontvangst van 
de e-factuur. 

In navolging van de Overeenkomst stuurt Opdrachtnemer een voorschotfactuur aan 

Opdrachtgever van maximaal € 5.726.691,20 excl. btw (€ 6.912.459,25 incl. btw en 

inclusief reis- verblijf- en eventuele onvoorziene kosten), om aan diens 

voorschotverplichtingen jegens ingeschakelde onderaannemers te kunnen voldoen. 

Opdrachtnemer zendt de facturen onder vermelding van contactpersoon VWS, 
bovengenoemd contractnmmer en verplichtingennummer 16-4068-25296 aan het centrale 
aanleverpunt voor e-facturen bij de Rijksoverheid: 

- OIN nummer: 00000002003182447001. 

- Ministerie van Volksgezondheid en Sport. 
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4 Contactpersonen 

4.1 Contactpersoon namens Opdrachtgever is 3 
Contactpersoon namens Opdrachtnemer is . 

Dan wel door hen respectievelijk aangewezen functionarissen. 

5 Overige Voorwaarden 

5.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de “Algemene Rijksvoorwaarden voor 
het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018)” 
(bijlage 3), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De 
toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer 
is uitgesloten, 

6 Integriteitsverklaring 

6.1 Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van 
Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. 
Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 
enige handeling te verrichten of na te laten. 

7 Slotbepaling 

7.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen 
Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

7.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 
gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen 
Diensten. 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 

Plaats: Den Haag Plaats: Utrecht 4 _ 

Datum: (december 2020 Datum: ‘(Sxteceonbenmoax januari 2021 

de minister van Volksgezondheid, GGD GHOR Nederland 
Welzijn en Sport 

namens deze, 

Bijlagen (reeds in het bezit van partijen): 
1. offerte per e-mail d.d. 8 december 2020 (bijlage 1a: LST 2020); 
2. offerte per e-mail d.d. 9 december 2020 (bijlage 1b: LST 2021); 
3. ARVODI-2018 (bijlage 2) 
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