
ADDENDUM bij Dienstverleningsovereenkomst ARVODI-2018 
GGD-GHOR voor het doen oprichten van een klant contact centrum 

Contractnummer: 1709609-206907-PG 
Verplichtingen-/referentienummer: 4067-23815 

De ondergetekenden: 

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag, 
te dezen vertegenwoordigd door de Minister/Staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en 
Sport, 

namens deze, 

hierna te noemen: Opdrachtgever of de Minister, 

en 

2. GGD GHOR Nederland, waarvan de zetel is gevestigd te Utrecht, 
Statutair gevestigd te Utrecht aan Zwarte Woud 2, 3524 SJ Utrecht te dezen vertegenwoordigd 
door ed 
hierna te noemen: Opdrachtnemer of GGD GHOR, 

Hierna gezamenlijk te noemen ‘Partijen’ en een ieder ‘Partij’, 

OVERWEGENDE DAT: 

- Ter bestrijding van Covid-19 Opdrachtgever op 1 mei 2020 opdracht verstrekt aan 
Opdrachtnemer (contractnummer 4067) op basis van artikel 2.32 lid 1 sub c 
Aanbestedingswet 2012 tot het realiseren van een klantcontactcentrum, dat ertoe 
uitgerust is een ieder die een “corona-test” wenst te ondergaan daartoe te helpen; 

- Er gedurende de looptijd van de Overeenkomst is gebleken dat de kosten substantieel 
afwijken van het begrote bedrag zoals opgenomen in de Overeenkomst als gevolg van 
substantieel groeiend volume van medewerkers dat noodzakelijk is voor het (doen) 
uitvoeren van de Diensten, waardoor het noodzakelijk is om het bedrag te verhogen 

- Opdrachtnemer per e-mail van 30 oktober 2020 en 2 december 2020 aan 
Opdrachtgever heeft verzocht om ter uitvoering van de Diensten zoals opgenomen in 
de Overeenkomst, meer budget hiervoor beschikbaar te stellen; 

- Het ministerie van VWS per e-mail van 01 november 2020 hiermee akkoord is gegaan; 
- Het klantcontactcentrum inmiddels volledig operationeel is en dat het noodzakelijk is 

om de looptijd van de Overeenkomst te verlengen, omdat het klantcontactcentrum 
nodig is in de bestrijding van de COVID-19 crisis. De tweede golf van de COVID-19 
crisis is op dit moment nog in volle gang is en het het aantal besmettingen is op dit 
moment nog erg hoog is, waardoor het noodzakelijk is dat de Diensten die het 
klantcontactcentrum verricht, namelijk het maken van afspraken voor het laten 
uitvoeren van een COVID-19 test, nog steeds van belang is. 

- Partijen in onderhavig addendum (‘Addendum’) afspraken wensen te maken over de 
aanpassing van de hoogte van het bedrag voor de door Opdrachtnemer te verrichten 
Diensten en daarbij eveneens de looptijd van de Overeenkomst wensen te verlengen. 

KOMEN OVEREEN: 

1. Uitgangspunten 

De afspraken tussen Partijen zoals opgenomen in de Overeenkomst blijven onverkort van 
toepassing, tenzij daarvan in dit Addendum expliciet wordt afgeweken. 
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2.1 

2.2 

Doel en inwerkingtreding Addendum 

Het doel van dit Addendum is om het oorspronkelijk begrote bedrag zoals opgenomen in 
de Overeenkomst te verhogen. 

Dit Addendum treedt met terugwerkende kracht in werking per 1 september 2020 door 
ondertekening van het Addendum door beide Partijen. 

Wijziging artikel 3.1 van de Overeenkomst 

Op grond van artikel 8.1 van de Overeenkomst wordt artikel 3.1 van de Overeenkomst als 
volgt aangepast: 

De bedragen zoals genoemd in artikel 3.1 van de Overeenkomst, zijnde ’€ 30.000.000 

(exclusief btw) (€ 36.300.000 inclusief btw en inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige 

kosten)’ worden als volgt aangepast: '€ 104.345.395 (exclusief btw) (€ 126.257.928 

inclusief btw en inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige kosten)’. 

Verlening looptijd Overeenkomst 

Op grond van artikel 8.1 van de Overeenkomst wordt de looptijd van de Overeenkomst 
conform artikel 2.2. van de Overeenkomst met een half jaar verlengd, zijnde tot 1 juli 
2021. Verlenging van de overeenkomst is noodzakelijk in verband met de bestrijding van 
de COVID-19 crisis. De tweede golf van de COVID-19 crisis is op dit moment nog in volle 
gang en het aantal besmettingen is op het moment van ondertekening van het Addendum 
nog erg hoog, waardoor het noodzakelijk is dat de Diensten die het door de GGD 

opgerichte klantcontactcentrum verricht, namelijk het maken van afspraken voor het laten 
uitvoeren van een COVID-19 test, nog steeds van essentieel belang is. 

Toevoeging artikel 8.1 van de Overeenkomst (wijzigingen op de Overeenkomst in 
addenda) 

Aan artikel 8.1 van de Overeenkomst worden de volgende zinnen toegevoegd: 

‘Indien de Overeenkomst overeenkomstig dit artikel schriftelijk door Partijen wordt 
gewijzigd, dan zullen de wijzigingen worden opgenomen in een addendum. Een addendum 
is geen bijlage als bedoeld in artikel 3.1. In geval van strijdigheid tussen de Overeenkomst, 
de bijlagen en een addendum, prevaleert het addendum.” 

Pagina 2 van 3 



Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud 
ondertekend, 

Den Haag, Sriedembr 2020 Utrecht, … december 2020 

De Minister van Volksgezondheid, GGD GHOR Nederland 

Welzijn en Sport 

namens deze, namens deze, 

BIJLAGEN: 

e Offerte GGD GHOR DVO KCC Testen addendum 
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