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1. Aanleiding 

Het Kamerlid Van Haga (Groep Van Haga) heeft Kamervragen gesteld naar 

aanleiding van het Telegraaf-bericht van 10 januari 2023: ‘Stervende patiënten 

liggen in eigen ontlasting: “Als we gaan besparen op broekjes, zijn we diep 

gezonken”. Eerder is een uitstelbrief gestuurd, omdat meer tijd nodig was om 

informatie op te halen bij betrokken organisaties. 

2. Geadviseerd besluit 
MLZS: Wij adviseren u akkoord te gaan met de geformuleerde antwoorden en 

deze (mede namens MVWS) te versturen naar de TK. 

MVWS: Wij adviseren u akkoord te gaan met de beantwoording op de 

kamervragen die MLZS mede namens u zal versturen aan de TK. De Kamervragen 

hebben mede betrekking op de Zorgverzekeringswet (Zvw). 

3. Kernpunten 

In de beantwoording geeft u aan dat het op dit moment niet precies duidelijk is op 

welke schaal deze problemen in de palliatief-terminale zorg voorkomen. 

Zorgverzekeraars Nederland (ZN) en de beroepsvereniging van Verpleegkundigen 

en Verzorgenden (V&VN) gaan daarom hun leden oproepen problemen met de 

hulpmiddelenlevering zo concreet mogelijk te melden. Op deze manier zal het 

veld in kaart brengen of de bestaande afspraken over de levering van 

hulpmiddelen worden nageleefd en welke verbeteringen mogelijk zijn. 

Ook geeft u aan dat zorgverzekeraars hebben toegezegd vervolgens in gesprek te 

gaan met hulpmiddelenleveranciers. Het doel is om met deze informatie de 

dienstverlening verder te verbeteren op basis van de reeds gemaakte 

kwaliteitsafspraken. 

U meldt dat ook de NZa op dit moment gesprekken organiseert om deze en 

andere knelpunten in de extramurale hulpmiddelenzorg boven tafel te krijgen. U 

zegt toe de ontwikkelingen de komende tijd te volgen. 

4. Toelichting 

a. Draagvlak politiek 
Nvt. 
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b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie Datum 

N.v.t. 6 februari 2023 

Kenmerk 

c. Financiële en personele gevolgen nnn enneedhnadd 

N.v.t. 

d. Juridische aspecten haalbaarheid 

N.v.t. 

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen) 

Er is informatie opgehaald bij hulpmiddelenleveranciers, V&VN, ZN en 

zorgverzekeraars, NZa en de IG). Daarnaast heeft interne afstemming 

plaatsgevonden met de directies PZO, LZ, Z, WJZ en SZW-Veilig Werken. 

f. Gevolgen administratieve lasten 

N.v.t. 

g. Toezeggingen 

U zegt toe de ontwikkelingen de komende tijd te volgen. 

h. Fraudetoets 

N.v.t. 

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden 

Tot personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege de 

bescherming van de persoonlijke levenssfeer. 
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