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Hierbij bied ik uw Kamer de eerste Stand van de Uitvoering van de 
Douane aan. Deze Stand van de Uitvoering laat zien hoe de Douane 
Nederland haar werk doet, en vooral wat de knelpunten, uitdagingen en 
dilemma’s zijn bij het uitvoeren van haar taken. Deze uitdagingen en 
dilemma’s zijn gebaseerd op signalen van binnen én buiten de 
Douane-organisatie. 

De knelpunten zijn gerangschikt onder zeven thema’s: 
− rechtsbescherming en de menselijke maat, 
− toename werklast en noodzaak tot prioritering, 
− noodzaak van een modern Douanewetboek van de Unie en vernieu-

wing van de handhaving, 
− IV-voorzieningen, 
− personele uitdaging, 
− veiligheid en integriteit, 
− knelpunten aanpak ondermijnende criminaliteit. 

Voor elk thema is beschreven wat de belangrijkste vraagstukken, 
dilemma’s en knelpunten zijn, inclusief handelingsperspectieven. Tevens 
beschrijft de Stand van de Uitvoering wat de Douane hierbij nodig heeft 
van anderen. De thema’s zijn inhoudelijk niet los van elkaar te zien. Het 
oplossen van de knelpunten draagt bij aan het streven van de Douane om 
de kwaliteit van de dienstverlening aan burgers en bedrijven te borgen en 
te verbeteren. 

Deze Stand van de Uitvoering is tevens een uitnodiging om het gesprek 
aan te gaan en samen te werken aan oplossingen. Vanaf dit jaar zal de 
Douane jaarlijks een Stand van de Uitvoering uitbrengen. 

De Staatssecretaris van Financiën, 
A. de Vries
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