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(ter beslissing) zorgprofessionals massaal kampen met haperende

toevoer van hulpmiddelen. Bijlage(n)

1. Aanleiding
U ontvangt voorliggende identieke nota bij twee sets Kamervragen over de
extramurale hulpmiddelen. Het gaat om:

« Vragen van het lid Dijk (SP) over het bericht dat zargprofessionals
massaal kampen met haperende toevoer van hulpmiddelen - zaaknummer
1062050

e Vragen van het lid Krul (CDA) over het item bij Kassa over het tekort aan
medische hulpmiddelen in de thuiszorg - zaaknummer 1062544

Ock komt er parallel een set Kamervragen naar u toe van het lid Westerveld
(GroenLinks-PvdA) over hulpmiddelen en voorzieningen voor mensen met een
beperking (zaaknummer 1061491).

2. Geadviseerd besluit
We adviseren u akkoord te gaan met de beantwoording van deze Kamervragen.

De behandeltermijn van de set van het lid Dijk (SP) is reeds overschreden
(deadline 11-03-2024), waardoor de deadline voor beide sets nu op z.s.m. staat.

3. Kernpunten

Zoals op 14 maart aan u is toegelicht tijdens het overleg beschikbaarheid
medische producten is er op dit moment sprake van knelpunten in de extramurale
hulpmiddelenzorg.
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Het lid Dijk (SP) stelt vragen bij de enquéte van V&VN over problemen in de
verstrekking van extramurale hulpmiddelen, zoals ervaren door zorgprofessionals
en patiénten. Ook het lid Krul (CDA) stelt hier vragen over. Eveneens vraagt hij
naar de stand van zaken van de aangekondigde acties door de NZa om de
spoedstroom van hulpmiddelen passend te organiseren.

In de beantwoording van de Kamervragen geeft u aan de genoemde knelpunten,
onder andere uit de enquéte van V&VN, te herkennen. U omarmt in de
beantwoording de acties geformuleerd door de NZa om per 1 juli dit jaar de
spoedstroom van DISW hulpmiddelen passend georganiseerd te hebben.

U roept zorgprofessionals en patiénten op signalen over knelpunten in de
hulpmiddelenzorg onverminderd te melden bij zorgverzekeraars en
toezichthouders. Ook geeft u aan positief te staan tegenover de begeleiding van
de Kwaliteitsraad Hulpmiddelen en Zorg bij het oplossen van de door de NZa
geconstateerde knelpunten.

Tot slot meldt u uw bereidheid eventuele wettelijke maatregelen te verkennen
mochten partijen er niet in slagen een bevredigende oplossing te vinden voor
gebruikers, patiénten en zorgverleners.

4. Toelichting

a. Draagvlak politiek
Knelpunten in de hulpmiddelenzorg hebben, naast de bovengenoemde sets

Kamervragen, meerdere keren tot aandacht geleid vanuit de Tweede Kamer, onder

meer in diverse Kamerdebatten en Kamervragen.

b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie

De problemen in de extramurale hulpmiddelenzorg leven erg bij gebruikers /
patiénten en zorgverleners. De behoefte aan het oplossen van knulpunten is
groot.

c. Financiéle en personele gevolgen
N.v.t.

d. Juridische aspecten haalbaarheid

U geeft aan bereid te zijn eventuele wettelijke stappen te verkennen mochten
partijen er niet samen uitkomen om de spoedstroom van de hulpmiddelenzorg
passend te organiseren.

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)
Beantwoording Kamervragen lid Dijk (SP): Z, FMed, V&VN

Beantwoording Kamervragen lid Krul (CDA): Z, NZa, Kwaliteitsraad Hulpmiddelen
en Zorg

f. Gevolgen administratieve lasten
N.v.t.

g. Toezeggingen
N.v.t.

Directoraal-Generaal
Curatieve zorg

Directie Geneesmiddelen en
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h‘ Fraudetoets Directoraal-Generaal
N.v.t. Curatieve zorg
Directie Geneesmiddelen en
. . . Medische Technologie
5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

a. Motivering Kenmerk
y i 3777952-1062050-GMT
Tot personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege de

bescherming van de persoonlijke levenssfeer.
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