
Ministerie van Volksgezondheid, 

Welzijn en Sport 

Directie 

Zorgverzekeringen 
Pakketbeheer 

Aan MMZ Deadline: 03-04-2024 

Datum document 
26-03-2024 

nota Kener 
3792847-1063144-Z 

(ter beslissing) de uitzending van Radar d.d. 11 maart 2024 over te Bijlage(n) 

dure gehoorapparaten a 

1. Aanleiding 

Op 13 maart 2024 heeft het lid Krul (CDA) Kamervragen gesteld over de 

uitzending van Radar d.d. 11 maart 2024 over te dure gehoorapparaten. 

2. Geadviseerd besluit 

Wij adviseren u akkoord te gaan met de beantwoording van deze Kamervragen. 

3. Kernpunten 

De vragen gaan over knelpunten in de verstrekking van hoortoestellen binnen de 

hoorzorgmarkt. In de beantwoording van de Kamervragen geeft u aan de 

knelpunten onwenselijk te vinden. U geeft ook aan dat onder andere naar 

aanleiding van het Verbetersignalement Perceptieve Slechthorendheid bij 

volwassenen — Onderweg naar passende hoorzorg vanuit het programma Zinnige 

Zorg van het Zorginstituut partijen al aan de slag zijn om deze knelpunten te 

verhelpen. De gesprekken worden gefaciliteerd en gemonitord door het 

Zorginstituut. U geeft aan vertrouwen te hebben in dit traject. 

4. Toelichting 

a. Draagvlak politiek 

Knelpunten in de hulpmiddelenzorg hebben meerdere keren tot aandacht geleid 
vanuit de Tweede Kamer, onder meer in diverse Kamerdebatten en Kamervragen. 
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b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie 

De problemen in de hulpmiddelenzorg leven erg bij gebruikers / patiënten en 

zorgverleners. De behoefte aan het oplossen van knulpunten is groot. Het werken 

aan de aanbevelingen vanuit het verbetersignalement is één van de trajecten dat 

nu loopt om de knelpunten binnen de hulpmiddelenzorg op te lossen. 

c. Financiële en personele gevolgen 

n.v.t, 

d. Juridische aspecten haalbaarheid 
n.v.t, 

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen) 
GMT, ZIN, PZo, IG). 

f. Gevolgen administratieve lasten 
n.v.t. 

g. Toezeggingen 

n.v.t. 

h. Fraudetoets 
n.v.t. 

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden 

a. Motivering 

Tot personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege de 

bescherming van de persoonlijke levenssfeer. 

Directie Zorgverzekeringen 
Pakketbeheer 
Kenmerk 
3792847-1063144-Z 

Pagina 2 van 2


