
of sy £N Ministerie van Sociale Zaken en 
ROR Werkgelegenheid 

ps BRIEF ONDERTEKENEN 

Aan Minister van SZW en Minister voor APP 

Datum 

2 mei 2024 

n ota Reactiebrieven jaarverslagen UWV, SVB, BKWI en IB + 

Meizending 

Aanleiding 
e _UWV, de SVB, BKWI en Stichting Inlichtingenbureau (IB) hebben de 

jaarverslagen over 2023 ingediend. 7 
Bijlage(n) 

° In de bijgevoegde brieven geeft u een reactie op de jaarverslagen en daarmee ‚> 

uw oordeel over het functioneren van de organisaties in 2023 (bijlagen 1, 2 
en 3). Tevens dienen de besluiten tot vaststelling van de jaarrekeningen UWV 

en SVB door u te worden goedgekeurd (bijlagen 4 en 5). 
e _ Daarnaast worden middels een tweetal aanbiedingsbrieven de jaarverslagen 

met oordeel door u gedeeld met beide Voorzitters van de Kamers der Staten- 
Generaal (bijlagen 6 en 7). 

e De stukken zijn afgestemd met UWV, SVB, IB en BKWI en binnen SZW met 
de directies SV, WR, PDV, AV, WBJA, FEZ en BSB. 

Geadviseerd besluit 
e De Minister van SZW wordt geadviseerd in te stemmen met de inhoud van 

bijgevoegde brief aan UWV en BKWI (bijlage 1), het besluit voor UWV (bijlage 

4) en deze te ondertekenen. 
e De Minister voor APP wordt geadviseerd in te stemmen met de inhoud van 

bijgevoegde brieven aan de SVB en Stichting Inlichtingenbureau (bijlagen 2 

en 3), het besluit voor de SVB (bijlage 5) en deze te ondertekenen. 

e Beide bewindspersonen wordt geadviseerd in te stemmen met de inhoud van 

de bijgevoegde brieven (bijlagen 6 en 7) aan de Voorzitters van de Eerste en 

Tweede Kamer en deze te ondertekenen voor verzending. 

« Het verzoek is om alle stukken voor 14 mei te ondertekenen en te verzenden. 

Kernpunten Reactiebrieven 

UWV 
e U vraagt in de brief aandacht voor een aantal onderwerpen die aan de orde 

komen in de reactiebrieven op de P&C verslagen, zoals SMB, ICT (en de 

continuïteit daarvan) en dienstverlening. TT 

e _U vraagt aandacht voor wat goed gaat en waar we nog iets extra’s vragen van A 
UWV om op onderwerpen te kunnen monitoren (en sturen) via de rf An ard aa 

aankomende tertaalverslagen of om op te nemen in het jaarplan 2025, zoals 7 ; ; 7 
het op orde krijgen van het inkoopproces binnen UWV. 4 

° | U vraagt extra aandacht in het jaarplan 2025 voor de bevindingen van de Mateo cul 

accountant (IT onderwerpen) en daarbij om aanvullende maatregelen van 

UWV. 
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B Datum 
U complimenteert de SVB met de beoordeling van de dienstverlening. <meizgat 
U vraagt aandacht voor de tijdigheidsnormen en de daling van de beoordeling 
van de klachtenafhandeling. 

Het afgelopen jaar heeft de SVB deelgenomen aan de Aanpak Landelijk 
Inkomensloket en verkent het met SZW en de andere SUWI-organisaties hoe 

proactieve dienstverlening kan worden ingericht. 

De SVB kent personele uitdagingen. Zo is ruim een kwart van de 

medewerkers twee jaar of korter in dienst. Het inwerken kost veel 

dienstverleningscapaciteit. Ook is de SVB bezig met de strategische 

personeelsplanning en zicht krijgen op de kritische functies. U geeft aan dit 

middels de gesprekscyclus te blijven volgen. 

Net als voorgaande jaren blijven er aandachtspunten ten aanzien van de 

realisatie van de IV-strategie, de ondersteunende financiële processen en de 

beheersing van de gegevensverwerking. Op deze laatste twee punten heeft de 

Audit Dienst SVB bevindingen gedaan. 

BKWI 

U complimenteert BKWI dat er veel aandacht is voor het binden en boeien 

van de medewerkers en dat het is gelukt om het vierde ontwikkelteam weer 

volledig in te zetten. 

BKWI speelt actief in op technologische- en beleidsmatige ontwikkelingen 

zoals bijvoorbeeld de Aanpak Landelijk INKomensloket (LINK). 

De KPI's zijn grotendeels behaald. 

U bent met BKWI in gesprek over de resultaten van de IT-audit. 

U stelt middels de reactiebrief het meest recente Gegevensregister vast. In 

het register staat welke gegevens per informatiedienst of -product verwerkt 

worden. 
U vraagt aandacht voor de opvolging en het vinden van een structurele 

oplossing voor een aantal bevindingen op de BIO-normen. 

Kernpunten Meizending 

In de brief aan de Tweede Kamer schetst u de hoofdlijnen van de 

jaarverslagen van UWV, SVB, BKWI en IB. U gaat daarbij kort in op de 

stappen die de SUWI-organisaties in 2023 hebben gezet. 

U geeft aan dat de jaarverslagen van het IB en BKWI nu ook worden 

meegestuurd met de meizending, waar dit voorheen alleen de jaarverslagen 

van UWV en SVB waren. 

Toelichting 

Op grond van Artikel 49, vierde lid, van de Wet SUWI dienen de jaarverslagen 

van UWV en SVB door SZW vóór verantwoordingsdag (woensdag 15 mei a.s.) 

aan het parlement te worden aangeboden. De bijgevoegde 

aanbiedingsbrieven aan de Kamers der Staten-Generaal zijn hiervoor 

opgesteld. 

De aanbiedingsbrieven, met daarin het oordeel van de bewindspersonen, en 

de jaarverslagen vormen gezamenlijk de jaarlijkse meizending. 

Sinds vorig jaar verstrekken UWV en de SVB op grond van Artikel 18, tweede 

lid, van de Kaderwet ZBO's en Artikel 49, eerste lid, van de Wet SUWI de 

jaarverslagen ook eigenstandig aan beide Kamers der Staten-Generaal. 
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e Het IB en BKWI kennen geen wettelijke verplichting om het jaarverslag aan Datum 
de Kamer aan te bieden. Wel publiceren het IB en BKWI, net als UWV en de amet 2024 
SVB, het jaarverslag op de eigen website. 

e In het rapport ‘Grip op Gegevensuitwisseling’ is de aanbeveling gedaan om 
het zicht op het IB te vergroten voor de Kamers der Staten-Generaal. In 
opvolging van deze aanbeveling worden de jaarverslagen van het IB en BKWI 
daarom ook meegenomen in de meizending. 

Bijlagen 

Volgnummer Naam Actie Informatie 

1 Reactiebrief Verzenden aan 
jaarverslag UWV en overig (zie adres 

BKWI 2023 brief) 

2 Reactiebrief Verzenden aan 
jaarverslag SVB 2023 overig (zie adres 

brief) 

3 Reactiebrief Stichting Verzenden aan 
Inlichtingenbureau overig (zie adres 
2023 brief) 

4 Goedkeuring van het Bijlage bij 

besluit tot verzending 

vaststelling volgnummer 1 

jaarrekening Uwv 

2023 

5 Goedkeuring van het Bijlage bij 

besluit tot verzending 

vaststelling volgnummer 2 

jaarrekening SVB 

2023 

6 TK - Aanbieding Verzenden aan Onderdeel 

jaarverslagen SUWI- overig (zie adres meizending 

organisaties 2023 _ brief) 

7 EK - Aanbieding Verzenden aan Onderdeel 

jaarverslagen SUWI- overig (zie adres meizending 

organisaties 2023 brief) 

8 SUWI Jaarverslag Bijlage bij Onderdeel 
UWV 2023 deel 1 verzending meizending 

volgnummer 6 en 7 

9 SUWI Jaarverslag Bijlage bij Onderdeel 
UWV 2023 deel 2 verzending meizending 

volgnummer 6 en 7 

10 SUWI Jaarverslag Bijlage bij Onderdeel 
SVB 2023 verzending meizending 

| 
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11 

12 

SUWI Jaarverslag 
BKWI 2023 

SUWI Jaarverslag 

Stichting 
Inlichtingenbureau 
2023 

volgnummer 6 en 7 

Bijlage bij 

verzending 

volgnummer 6 en 7 

Bijlage bij 

verzending 

volgnummer 6 en 7 

Datum 
2 mei 2024 

Onderdeel 
meizending 

Onderdeel 
meizending 
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