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Welzijn en Sport 

Aan Minister MZ Deadline: 31 mei 2024 

n ota Toegankelijkheid msz 

1. Aanleiding 

Tijdens het commissiedebat Ziekenhuiszorg op 25 oktober 2023 heeft voormalig 
minister Kuipers toegezegd om de Kamer te informeren over de stand van zaken 

van de toegankelijkheid van de medisch specialistische zorg (msz). Daarnaast is 

tijdens het commissiedebat Zorgverzekeringsstelsel op 21 juni 2023 toegezegd 

om bij de eerstvolgende brief over dit onderwerp ook in te gaan op het verzoek 

om toestemming in de polisvoorwaarden op te nemen, zodat zorgverzekeraars 

proactief contact op mogen nemen met hun verzekerden die op een wachtlijst 
staan. In bijgevoegde brief wordt voldaan aan deze toezeggingen en wordt de 
motie Tielen afgedaan 

2. Geadviseerd besluit 
U wordt geadviseerd bijgevoegde brief samen met de monitor van de NZa naar de 

Tweede Kamer te verzenden. 

3. Kernpunten 

Het doel van de brief is om de stand van zaken van de toegankelijkheid van de 

medisch specialistische zorg weer te geven. In de brief gaat u in op: 

o De belangrijkste resultaten van de monitor toegankelijkheid voor 

de msz. 
o Het in 2023 doorlopen traject om via bestuurlijke afspraken de 

toegankelijkheid in de msz te verbeteren en wachtlijsten terug te 

dringen. Hierbij wordt ook ingegaan op de uitkomsten van het 

laatste BO en de vervolgafspraken. 

o De maatregel van de NZa aan twee zorgverzekeraars voor het niet 

nakomen van hun zorgplicht. 

o De rapportage van het Nivel om de presentatie van 

wachttijdinformatie op ZorgkaartNederland te verbeteren. 

4. Toelichting 

a. Draagvlak politiek 

Vanuit de Tweede Kamer is er regelmatig aandacht voor de toegankelijkheid van 

zorg en specifiek ook de uitgestelde zorg in de msz. 
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b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie Directoraat Generaal 
N.v.t. Curatieve Zorg 

Directie Curatieve Zorg 

fs Team A 

c. Financiële en personele gevolgen ana 

N.v.t. 16 mei 2024 

gb > Kenmerk 

d. Juridische aspecten haalbaarheid 3835579-1063437-CZ 

N.v.t. 

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen) 

De brief is intern afgestemd met Z en PZO. Teksten over de zorgplicht en de 

motie Tielen (over zorgbemiddeling) zijn aangeleverd door directie Z. 

Extern is de brief afgestemd met NZa, IGJ, de Patientenfederatie, NFU, NZa, ZN 

en ZKN. 

f. Gevolgen administratieve lasten 

N.v.t. 

g. Toezeggingen 

N.v.t. 

h. Fraudetoets 

N.v.t. 

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden 

a. Motivering 

Tot personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege de 

bescherming van de persoonlijke levenssfeer. 
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