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Vragen van rapporteur Maatoug over het Jaarverslag 
Financiën en Nationale Schuld (IX) 2023 en het 

verantwoordingsonderzoek van de Algemene Rekenkamer 
aan de minister van Financiën 

1 Opvolging aanbevelingen Rekenkamer, prioritering  

De Algemene Rekenkamer constateert in haar rapport vier bestaande en drie nieuwe 

onvolkomenheden.1 De Algemene Rekenkamer constateert ook dat het ministerie een 

groot gebrek heeft aan personeel en aan IT-capaciteit, wat leidt tot aanhoudende of 

nieuwe onvolkomenheden, en dat dit dwingt tot het stellen van prioriteiten. 

 

In uw bestuurlijke reactie op de bevindingen van de Algemene Rekenkamer in het 

rapport bij het Jaarverslag geeft u aan bijna alle verschillende aanbevelingen over te 

nemen en kondigt u enkele maatregelen aan. Ook schrijft u in uw reactie de 

constatering van de Algemene Rekenkamer te onderschrijven dat de Belastingdienst 

prioriteit moet blijven geven aan de moderniseringsopgave om continuïteitsrisico’s te 

beperken. En u schrijft dat u prioriteit geeft aan de IT-moderniseringsopgave van de 

allergrootste belastingmiddelen en de verzoeken en versoepelingen van de 

(corona)betalingsregeling. 

In uw reactie geeft u niet voor alle onvolkomenheden aan welke prioriteit u geeft aan 

het oplossen ervan en geeft u niet in alle gevallen aan welke planning u daarbij 

hanteert.  

In het verantwoordingsonderzoek, noch in uw reactie is voor alle onvolkomenheden 

aangegeven wat de budgettaire risico’s zijn. 

 

Graag zou de commissie van u, per geconstateerde tekortkoming, vernemen: 

• het budgettaire risico; 

• welke prioriteit u geeft aan het oplossen van de onvolkomenheid; 

• welke maatregelen u neemt; en 

• welke planning u daarbij hanteert. 

 
1 VERANTWOORDINGSONDERZOEK 2024 Rapport bij het Jaarverslag 2023 Ministerie van Financiën en Nationale Schuld   

(IX) 
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2 Focusonderwerp: resultaatbereik en onderuitputting 

De rapporteur constateert uit bijlage 5 (p. 225) over het focusonderwerp 

resultaatbereik en onderuitputting dat de toelichting (‘kasritme niet in lijn’) bij de 

onderuitputting bij het Programma Herstel Toeslagen niet geheel duidelijk is over het 

resultaatbereik. 

 

Graag zou de commissie van u vernemen in hoeverre het aantal afgehandelde integrale 

beoordelingen en dossiers door de Commissie Werkelijke Schade achterloopt met de 

achterlopende uitgaven (‘kasritme niet in lijn’). 

 

De rapporteur constateert verder dat de tabel in bijlage 5 spreekt van een meevaller 

van Є 107 miljoen op Apparaats- en Programma-uitgaven bij de Belastingdienst. Tabel 

10 in het jaarverslag (p.46) laat, echter, zien dat de apparaatsuitgaven € 141 miljoen 

hoger zijn uitgevallen dan in de vastgestelde begroting en de programma-uitgaven  

€ 7 miljoen hoger. 

 

Graag zou de commissie van u vernemen hoe de € 148 miljoen hogere realisatie op 

apparaats- en programma-uitgaven ten opzichte van de vastgestelde begroting (p.46) 

zich verhoudt tot de ‘Meevaller apparaats- en programma-uitgaven Belastingdienst’ van 

€ 107 miljoen? (p.226) 

 

De rapporteur constateert uit bijlage 5 (p. 225) over het focusonderwerp 

resultaatbereik en onderuitputting dat de toelichting bij de onderuitputting op 

apparaatsuitgaven bij Toeslagen, het kerndepartement en bij de Douane niet duidelijk 

is over het resultaatbereik. 

 

Graag zou de commissie van u vernemen in hoeverre de onderuitputting op 

apparaatsuitgaven bij Toeslagen, het kerndepartement en bij de Douane gepaard gaat 

met verminderd resultaatbereik. 

 

De rapporteur constateert dat bij de prestatie-indicator Burgertevredenheid over de 

dienstverlening door de Dienst Toeslagen ‘tevredenheid’ een optelsom is van de scores 

voor ‘weet niet’; ’neutraal’; ’tevreden’;  en ’zeer tevreden’, en het jaarverslag geen 

inzage geeft in deze scores in 2023 en 2022 (p.118). 

 

Graag zou de commissie van u vernemen hoe de samenstellende delen ‘weet 

niet’/’neutraal’/’tevreden’/’zeer tevreden’ waaruit de prestatie-indicator 

Burgertevredenheid over de dienstverlening door de Dienst Toeslagen is, hebben 

gescoord in 2023 en 2022 (pp.118-119). 

 

3 Externe inhuur 

De rapporteur constateert dat tabel 4 van het jaarverslag inzicht geeft in de uitgaven 

aan inhuur van externen uitgesplitst naar de aard van de werkzaamheden zonder deze 

uit te splitsen naar beleidsartikel. 
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Graag zou de commissie van u vernemen of het mogelijk is om een matrixtabel te 

maken die inzicht geeft in de uitgaven aan externen uitgesplitst naar de aard van de 

werkzaamheden en uitgesplitst naar beleidsartikel. 

 

4 Moties 

De rapporteur constateert dat in de tabellen in bijlage 2 met afgeronde moties ook 

moties staan die mogelijk pas in de toekomst worden afgerond en moties waarvan het 

niet mogelijk is om op basis van de tabel te beoordelen of de motie inderdaad is 

afgerond doordat enkel verwezen wordt naar een bijlage in de Miljoenennota. 

Graag zou de commissie van u vernemen of het mogelijk is om in de tabellen van 

afgeronde moties in een extra kolom apart aan te geven of de motie is afgerond, dan 

wel naar verwachting in de toekomst wordt afgerond. En de commissie zou u willen 

verzoeken in de tabel onder ‘stand van zaken’ niet enkel te verwijzen naar een bijlage 

in de Miljoenennota. 

 

 


