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(ter beslissing) Kamervragen over problemen bij het aanvragen van de

financiéle ondersteuning voor zorgmedewerkers met post-
COoVID

1. Aanleiding

De Kamerleden Dijk (SP) en Bushoff (PvdA) hebben schriftelijke vragen gesteld

aan u over de Regeling voor zorgmedewerkers met langdurige post-COVID

klachten (hierna: Regeling). Zij hebben signalen ontvangen dat er problemen zijn

bij het aanvragen van de financiéle ondersteuning.

2. Geadviseerd besluit o

1. Gaat u akkoord met de beantwoording van de schriftelijke Kamervragen? Gemhe mem
2. Stemt u in het met idee om Kamerleden uit te nodigen voor een oM PeliN

technische briefing of werkbezoek bij DUS-I?

gesprcione dId

3. Kernpunten

Schriftelijke Kamervragen

De schriftelijke Kamervragen hebben met name betrekking op de uitvoering van
de Regeling. Het gaat zowel om de uitvoering en beoordeling van de aanvragen
door DUS-T als om de afhandeling van bezwaarzaken voor het cluster Bezwaar en
beroep van directie Wetgeving en Juridische Zaken (WJ2Z).

Veel van de signalen waarover de Kamerleden vragen stellen zijn bekend. Het gaat
onder andere om vertraging in de afhandeling van bezwaarzaken, problemen in de
beginfase met het burgerportaal en aanvragen waar niet het volledige medische
onderzoeksverslag is opgevraagd. In uw beantwoording beschrijft u dat u deze
signalen herkent, dat u dit betreurt en hoe dit is opgepakt. De signalen zijn
overigens niet representatief voor de uitvoering. Veel aanvragers zijn wél tevreden
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over de persoonsgerichte aanpak van DUS-I en WJZ. U licht daarnaast toe dat
voor de tweede aanvraagperiode verbeteringen zijn doorgevoerd.

Technische briefing en/of werkbezoek DUS-I

De Kamerleden stellen kritische, maar terechte vragen over de uitvoering van de
Regeling. Deze Regeling kent veel uitdagingen, mede door het korte tijdsbestek
waarop de uitvoering moest plaatsvinden en de complexiteit rondom de juridische
vraagstukken. De afgelopen periode zijn verbeteringen doorgevoerd in de Regeling
en de uitvoering. Graag zouden de directies MEVA, WJZ en uitvoeringsorganisatie
DUS-I de Kamerleden willen meenemen in het proces rondom de totstandkoming
van de Regeling, de uitdagingen daarbij en de leer- en verbeterpunten die hebben
plaatsgevonden. Een open gesprek hierover draagt bij aan de transparantie van de
overheid.

Als u hiermee akkoord bent, dan kan samen met de parlementair contactpersoon
en/of de politiek assistent worden verkend hoe we dit kunnen aanpakken.

4. Toelichting

a. Draagvlak politiek

Uit de eerder aangenomen motie van lid Dijk c.s. (verhoging bedrag naar €
24.010) en het eerder aangenomen amendement van lid Bushoff c.s. (uitbreiden
periode van ziekte) blijkt een breed draagvlak vanuit de Kamer voor het treffen
van een regeling voor zorgmedewerkers met langdurige post-COVID klachten.

Overigens zijn er daarnaast nog schriftelijke Kamervragen gesteld aan de MSZW
en aan u over het bericht ‘Erkenning van longcovid voor WIA-uitkering gaat vaak
mis: Beoordeling bij driekwart van de patiénten onvoldoende’. Deze vragen
worden allemaal beantwoord door het ministerie van SZW. Aangezien ze ook aan u
worden gesteld, wordt de beantwoording ter akkoord t.z.t. ook aan u voorgelegd.

b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie

Vanaf 1 juli 2024 tot en met 23 september 2024 is het aanvraagloket opnieuw
open. Daarvoor is de Regeling aangepast. De afgelopen periode is ingezet op
communicatie om zoveel mogelijk potentiéle aanvragers te bereiken. Hiervoor is
een infographic gemaakt. Deze is onder andere gedeeld met de werkgevers- en
werknemersorganisaties en is op social media geplaatst.

c. Financiéle en personele gevolgen
n.v.t.

d. Juridische aspecten haalbaarheid
n.v.t.

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)
Directie WJZ, uitvoeringsorganisatie DUS-I en directie Infectieziekte beleid.

f. Gevolgen administratieve lasten
n.v.t.

g. Toezeggingen
n.v.t.
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h. Fraudetoets
n.v.t.

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

Tot personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege de
bescherming van de persoonlijke levenssfeer.
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