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Uw kenmerk 

me Zaaknummer 
1. Aanleiding 1072598 
Het Adviescollege ICT-toetsing (hierna: AcICT) adviseert de regering en het Bijlage(n) 

parlement over het verbeteren van de beheersing van ICT-projecten en 2 

informatiesystemen. Het AcICT heeft onlangs een advies uitgebracht op het 

programma Vernieuwing ICT. 

2. Geadviseerd besluit 
Akkoord met verzenden van het advies van het AcICT met betrekking tot het 

Programma Vernieuwing ICT en de bijbehorende brief met de bestuurlijke reactie 

aan de Kamer. 

3. Kernpunten 

Het AcICT concludeert dat het goed is dat het CIZ het aflopen van de oude ICT- 

contracten heeft aangegrepen om het bestaande ICT-landschap onder de loep te 

nemen. Het niet vervangen van het zaaksysteem van het CIZ zorgt er namelijk 

voor dat het CIZ haar dienstverlenende taken niet meer of onvoldoende kan 
uitvoeren. Ook moet het zaaksysteem worden vernieuwd, om de continuïteit van 

de dienstverlening in de toekomst te kunnen garanderen. Het AcICT verwacht 

echter dat de continuïteit met de aanpak van het programma niet verbetert en 

ook de ambities van het CIZ niet dichterbij brengt, want: 

A. Met de huidige sturing gaat het CIZ de doelen niet halen; 

B. De huidige inzet van het technologieplatform Pega leidt niet tot de gewenste 

oplossing; 

C. Het in één keer vervangen van het huidige zaaksysteem Portero is onnodig 

risicovol. 

In de Kamerbrief wordt ingegaan op de adviezen van het AcICT en welke acties 

CIZ inmiddels heeft ondernomen op deze adviezen. U geeft in de brief aan dat u 

met deze acties van het CIZ er vertrouwen in heeft dat de adviezen van het AcICT 
in voldoende mate opgevolgd worden, zodat het programma vernieuwing ICT kan 

voldoen aan de ambities van het CIZ. 

4. Toelichting 

a. Draagvlak politiek 

n.v.t. 
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b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie Datum 
n.v.t. 25 september 2024 

Kenmerk _ 

c. Financiële en personele gevolgen 

n.v.t. 

d. Juridische aspecten haalbaarheid 

n.v.t. 

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen) 

De inhoud van de bestuurlijke reactie is opgesteld door CIZ. De brief is in overleg 

met CIZ opgesteld door CIO-office VWS en afgestemd met Directie Langdurige 

Zorg en Eigenaarsadvisering. 

f. Gevolgen administratieve lasten 

n.v.t. 

g. Toezeggingen 

n.v.t. 

h. Fraudetoets 

n.v.t. 

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden 

a. Motivering 

Tot personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege de 

bescherming van de persoonlijke levenssfeer 
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