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Aanleiding Bijlage(n) 
Op 12 november 2024 stelde het Lid Van Kent Kamervragen over een online ï 
opleiding tot bedrijfshulpverlener (BHV'er). Bijgevoegd treft u de antwoorden. Met 
de Tweede Kamer is afgestemd dat bepaalde stukken later zijn wegens de 
geboorte van uw dochter. De antwoorden zijn afgestemd met de NLA. 

Geadviseerd besluit 
We adviseren u de bijgevoegde brief met de antwoorden te ondertekenen en 
verzenden aan de Tweede Kamer. 

Kernpunten 
*__In de Kamervragen wordt een reactie gevraagd op de Radar-uitzending 

“Werkt een online cursus tot BHV-er” van 4 november jl. 
©_In de uitzending volgt de redactie van Radar een online BHV-cursus 

van één van de grootste aanbieders. De cursus bestaat uit het lezen 
van korte teksten en het bekijken van filmpjes. De redactie rondt de 
cursus in 75 minuten met succes af. Verschillende experts vertellen in 
de uitzending dat de cursus niet kan zorgen voor een goede eerste 
hulp bij ongevallen op de werkvloer. 

© Radar verwijst naar de Arbowet, en legt uit dat deze enkel het doel 
voorschrijft dat de werkgever zorgt voor een goede eerste hulp bij 
ongevallen op de werkvloer. Er wordt uitgelegd dat de Arbowet dit 
niet verder specificeert, omdat de risico’s op de werkvloer kunnen 
verschillen en de keuze is gemaakt om al die verschillen niet te 
ondervangen in de wet. 

© _ Vervolgens toont Radar een handleiding van de NLA die eisen stelt 
aan BHV-cursussen, zoals een minimaal aantal oefenuren (8 uur per 2 
per jaar), en dat de theorie daarbij in praktijk moet worden gebracht 
op de werkvloer. De NLA geeft aan dat de norm van 8 uur training per 
2 jaar niet terug komt in de update van de werkinstructie. Die eerdere 
norm komt niet uit stand der wetenschap of professionele 
dienstverlening. 

*__De concept-beantwoording heeft de volgende strekking: 
e_ Werkgevers zijn conform artikel 3 van de Arbowet verantwoordelijk 

voor de veiligheid en gezondheid van hun personeel en dus ook voor 
doeltreffende maatregelen op het gebied van eerste hulp bij 
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ongevallen, brandbestrijding en evacuatie. Bedrijfshulpverleners Datum 
moeten een zodanige opleiding en uitrusting krijgen dat zij hun taken _ 9 december 2024 
goed kunnen vervullen. Als een bedrijfshulpverlener geen hulp kan 
verlenen, kan het zijn dat de werkgever niet aan zijn wettelijke 
verantwoordelijkheden heeft voldaan. 
Verder is vermeld dat de precieze taken, en daarmee de noodzakelijke 
opleiding en uitrusting, van BHV'ers per sector of branche en 
werkgever kunnen verschillen en dat het niet goed mogelijk is al die 
verschillen te ondervangen in de Arbowet. Het is daarom aan de 
sectoren of branches om afspraken te maken over de specifieke 
opleiding en uitrusting van BHV’ers, die aansluiten bij de eigen 
praktijk. Deze kunnen ze vastleggen in Arbocatalogi. U roept ze op om 
daarbij BHV-opleiding-certificeringsbureaus zoals het NIBHV 
(Nederlands Instituut voor Bedrijfshulpverlening), KIWA of 
soortgelijke instanties te betrekken. 
Ook is aangegeven dat het - gezien de genoemde taken — in zijn 
algemeenheid voor de hand ligt dat de opleiding van BHV’ers ook 
praktijkervaring bevat. De NRR (Nederlandse Reanimatie Raad), het 
Rode Kruis en het Oranje Kruis geven geen reanimatiecertificaat af 
wanneer de deelnemer niet in de praktijk gedemonstreerd heeft te 
kunnen reanimeren. 
Tot slot geeft het concept-antwoord aan dat wanneer een 
bedrijfshulpverlener niet in staat is om hulp te verlenen en dit 
probleem niet onmiddellijk door andere BHV'ers kan worden opgelost, 
het kan zijn dat niet is voldaan aan artikel 3 van de Arbo wet en de 
werkgever hierin nalatig is geweest. De Arbeidsinspectie is 
toezichthouder op de Arbowet en werkt meldingsgericht en 
risicogestuurd. Bij constateren van een overtreding kan vanuit de 
bestaande regelgeving worden gehandhaafd. 
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