
EN Ministerie van Defensie 

Kan HENDEF TER BESLISSING 
Van DGB Datum 
en 7 maart 2025 

Afgestemd met JDV, CDS, HDFC, DJZ, DCo Onze referentie 

In afschrift aan STASDEF D2025-000811 
Minoerz02sooosse: 

N ota Beantwoording vragen lid Pool over het nieuws dat nn 
veteranen te vaak en te lang moeten wachten op een n 
beslissing over schadevergoeding. 

Aantal bijlagen 

Aanleiding 
Op 14 februari stelde lid Pool schriftelijke vragen naar aanleiding van een artikel in Trouw, 11-02-25 
(bijlage 1), ‘Getraumatiseerde veteranen moeten te vaak te lang wachten op beslissing over 
schadevergoeding’. De aanleiding voor dit artikel zijn de rapporten van de Algemene Rekenkamer en 
de Veteranenombudsman over de regeling volledige schadevergoeding voor veteranen die op 11 
februari zijn gepubliceerd. 

Geadviseerd besluit 
U wordt geadviseerd akkoord te gaan met de beantwoording van de schriftelijke vragen van het lid 
Pool over de regeling volledige schadevergoeding en bijgaande kamerbrief aan de Kamer te 
versturen. 

Kernpunten 
e Lid Pool stelt twee inhoudelijke vragen en drie procesvragen. 
e In 2021 publiceerde de Veteranenombudsman een rapport met vrijwel dezelfde conclusies 

als in dit rapport. 
e De Veteranenombudsman roep Defensie en de advocaten van veteranen op om nu echt in 

actie te komen en in het belang van veteranen te zorgen voor een behoorlijke uitvoering van 
de procedure. 

e In de kamerbrief geeft u aan dat de in het rapport uit 2021 genoemde oplossingsrichtingen 
en aanbevelingen destijds door Defensie ter harte genomen maar met onvoldoende gevoel 
voor urgentie zijn opgepakt en veelal gestuit zijn op belemmeringen waarbij zoals de 
veteranenombudsman terecht aangeeft, de verwijzing naar wederzijdse afhankelijkheid in de 
diverse stappen van het RVS-traject regelmatig als reden voor het niet slagen van 
verbetering zijn opgevoerd. 

«__In bijgaande kamerbrief schetst u een aantal maatregelen die nu genomen worden binnen 
Defensie naar aanleiding van de conclusies van de Vo. Daarnaast wordt gewerkt aan de 
uitgebreidere bestuurlijke reactie, welke binnen de termijn van 3 maanden aan de Vo en de 
Tweede Kamer gestuurd zal worden. 

« Deze kamerbrief had uiterlijk 7 maart verzonden moeten worden. Die termijn hebben we 

niet gehaald door interne afstemming die langer duurde dan voorzien. Over hetzelfde 
onderwerp zijn door het lid Kahraman (NSC) ook vragen gesteld. Met uw BA is afgesproken 
om beide sets antwoorden tegelijk te verzenden, uiterlijk 12 maart 2025. 
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Datum 
7 maart 2025 

Onze referentie 
D2025-000811 
MINDFEOOO6981 

Toelichting 
Financiële overwegingen 

Er zijn geen financiële overwegingen 

Juridische overwegingen 
De beantwoording van deze Kamervragen hebben geen (directe) juridische gevolgen. De afdeling 
claims van Juridische Dienstverlening Defensie is de uitvoerder van de regeling volledige 
schadevergoeding. 

Communicatie 
Er is geen extra communicatie benodigd. Er wordt geschreven aan een beleidsreactie die ook naar 
de Kamer gestuurd zal worden 

Informatie die niet openbaar wordt gemaakt 
Persoonsgegevens van de opsteller en afzender worden gelakt vanwege bescherming van de 
persoonlijke levenssfeer. 

DE DIRECTEUR-GENERAAL BELEID 
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