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Nota ter ondertekening - Beantwoording toezegging 

m.b.t. de motie van het lid Kwint over op korte termijn 

werk maken van het wettelijk inperken van woekerhandel 
in de doorverkoop van toegangskaarten 

Aanleiding 

Tijdens het Wetgevingsoverleg Cultuur op 11 november 2024 heeft mw. Van der 

Wal (VVD) u gevraagd in hoeverre de conclusies uit de Kamerbrief van 29 

november 2023 over de doorverkoop van toegangskaarten in de sport- en 

culturele sector nog van toepassing zijn, en of alle mogelijkheden erin verwerkt 

zijn. U heeft toegezegd op de vragen terug te komen! 

Met de bijgesloten Kamerbrief doet u de toezegging gestand. De Kamerbrief is 

afgestemd met het Ministerie van Economische Zaken, het Ministerie van Justitie 

en Veiligheid en het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport. De Tweede 

Kamer verwacht uw brief voor 31 maart 2025. 

Geadviseerd besluit 

U wordt geadviseerd in te stemmen met en h 

Kamerbrief. 

opdertekenen van de bijgevoegde 

Kernpunten Á 
- In deze Kamerbrief geeft u aan: 

1) dat u niet zult overgaag tot nationale wetgeving; 

2) als er op Europees niveau initiatief wordt genomen voor een 

aanpak die voor de gehele EU van toepassing wordt en 

effectief kan zijn, dan zult u dit steunen. 

Toelichting 

-__U ondertekent mede namens de minister van Economische Zaken (EZ), de 

staatssecretaris Rechtsbescherming (JenV) en de staatssecretaris Jeugd, 

Preventie en Sport (VWS). 

- Op 25 februari j.l. heeft u het concept van de Kamerbrief ontvangen. U 
heeft daar uw akkoord aan gegeven. De concept Kamerbrief is vervolgens 

aan de andere betrokken bewindspersonen verzonden ter akkoord. 

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden 
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Bijlagen 

1. Concept Kamerbrief - 

Nota bij de concept Kamerbrief over de doorverkoop van __ Poorverkoop toegangskaarten 
toegangskaarten 

Samen met deze nota ontvangt u het concept van de Kamerbrief over de 

doorverkoop van toegangskaarten. Deze Kamerbrief beantwoordt de vragen van 

mw. Van der Wal (VVD) die zij stelde tijdens het Wetgevingsoverleg Cultuur van 

11 november 2024. Uw toezegging luidde: * 

De minister zal in afstemming met andere 
verantwoordelijke bewindslieden begin volgend jaar een 
brief aan de Kamer sturen over in hoeverre de brief van 
november 2023 over de doorverkoop van 
toegangskaarten —de motie-Kwint— nog van toepassing 
is. Staat alles erin? Zijn alle andere mogelijkheden 
verwerkt? 

Het concept van de Kamerbrief zoals bijgesloten dient nog afgestemd te worden 

met de bewindspersonen van Justitie en Veiligheid, Economische Zaken en 

Volksgezondheid, Welzijn en Sport. Na akkoord wordt u een Kamerbrief ter 

ondertekening aangeboden. 

Aanleiding 

Tijdens het Wetgevingsoverleg Cultuur op 11 november 2024 heeft mw. Van der 

Wal (VVD) u gevraagd in hoeverre de conclusies uit de Kamerbrief van 29 

november 2023 over de doorverkoop van toegangskaarten in de sport- en 

culturele sector nog van toepassing zijn, en of alle mogelijkheden erin verwerkt 

zijn. 

De brief is afgestemd tot op MT-niveau met de betrokken ministeries. 

Geadviseerd besluit 

Wij vragen u om een akkoord op dit concept van de Kamerbrief, zodat wij de 

bewindspersonen van JenV, EZ en VWS kunnen informeren. Vervolgens sturen wij 

u een geaccordeerde definitieve versie van de Kamerbrief ter ondertekening. De 

brief wordt vervolgens naar de Tweede Kamer gestuurd vóór 31 maart 2025. 

1 TZ202411-047, 11-11-2024. 
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Overwegingen uit de brief: 

De conclusies uit de Kamerbrief van 2023 zijn nog steeds van toepassing 

en alle mogelijkheden zijn daarin verwerkt, mede op basis van het 

cijfermatig onderbouwde onderzoek van SEO, de internationale uitvraag 

en de gesprekken met belanghebbenden. Specifiek: 
o Minder dan 1% van alle doorverkochte toegangskaarten die voor 

een hogere prijs dan de originele prijs zijn doorverkocht in 

Nederland betreft professionele doorverkoop. 
o Verschillende landen in de EU hanteren maatregelen om 

doorverkoop te beperken. Echter, de werkzaamheid van wettelijke 

maatregelen is onvoldoende bewezen, mede in het licht van 
handhaafbaarheid. 

Praktijkvoorbeelden — specifiek van na het moment van versturen van de 

Kamerbrief uit 2023 - tonen aan dat technologische ontwikkelingen en 

samenwerkingen tussen organisatoren, podia en doorverkoopplatforms 

elkaar snel opvolgen en dat het probleem daarmee vanuit de beide 

sectoren zelf wordt aangepakt. 

U eindigt de brief met de volgende conclusie: 

U constateert dat de markt zich snel ontwikkelt en innoveert. 

De schaal van het probleem is relatief beperkt. 

Er is weinig inzicht te verkrijgen over de effectiviteit en handhaafbaarheid 
van wettelijke maatregelen. 

De problematiek is landgrensoverschrijdend. 

U gaat niet over tot nationale wetgeving. 

Als er op Europees niveau initiatief wordt genomen voor een aanpak die 

voor de gehele EU van toepassing wordt en effectief kan zijn, dan zult u 

dit steunen. 

Toelichting 

Politieke context 

Het onderwerp is niet opgenomen in het HLA. 

Zowel VVD als GroenLinks/PVDA hebben ticketing als onderwerp 

opgenomen in hun partijprogramma: 

o VVD wil dat tickethandel via onafhankelijke platformen mogelijk 

blijft en tussenhandelaren mogen voortaan een 

maximumpercentage verdienen op doorverkochte kaarten. VVD 

heeft aan u vragen gesteld over de doorverkoop van 

toegangskaarten tijdens het WGO van 11 november 2024, waar 

deze Kamerbrief het antwoord op is. 
o GroenLinks/PVDA wil dat er geen winst gemaakt wordt op 

doorverkoop van tickets, en pleit voor een verbod op 

bedrijfsmatige doorverkoop van kaarten. Ook willen zij variabele 

beprijzing (dynamic pricing) van toegangskaarten aan banden 

leggen. 

Interdepartementaal proces 

OCW, EZ, JenV en VWS vormen sinds de motie Kwint uit ‘22 een 

interdepartementale werkgroep die zich samen inzet op dit dossier. 
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e Eris interdepartementaal tot en met het MT-niveau gezamenlijk 

geschreven aan deze concept Kamerbrief. 

e De betrokken bewindspersonen van JenV, EZ en VWS worden 

geïnformeerd na uw reactie op dit concept van de Kamerbrief. 

e De verwachting is dat er voor het invoeren van wettelijke maatregelen 

weinig tot geen draagvlak is bij de departementen, met als voornaamste 

reden dat de effectiviteit en de handhaafbaarheid van wettelijke 

maatregelen voor deze problematiek onvoldoende bewezen zijn. 

Achtergrond 

Het dossier doorverkoop van toegangskaarten kent een lange parlementaire 

geschiedenis die teruggaat tot 2008. De directe aanleiding voor de Kamerbrief 

van 29 november 2023 is de motie van dhr. Kwint (voormalig Kamerlid namens 

SP) uit 2022.*° De motie vraagt werk te maken van het wettelijk inperken van 

woekerhandel in de doorverkoop van toegangskaarten voor sport- en culturele 

evenementen. Voormalig staatssecretaris voor cultuur en media Gunay Uslu heeft 

op 29 november 2023 de Kamerbrief aangaande de motie Kwint gestuurd aan de 

Tweede Kamer. Op basis van verzamelde informatie schetste de Kamerbrief een 

aantal opties en concludeert dat het aan een opvolgend kabinet is om een keuze 

te maken óf en welke wettelijke maatregelen er komen. 

2 Kamerstuk 36200-VIII, nr. 22. 
3 Kamerstuk 36410-VIIL, nr. 32. 
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