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	Jaarverslag en slotwet Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 2024

	
	

	
	

	Nr. 24
	MOTIE VAN HET LID SIX DIJKSTRA C.S.

	
	Voorgesteld tijdens het wetgevingsoverleg van 30 juni 2025

	
	

	
	De Kamer,

	
	

	
	gehoord de beraadslaging,

	
	

	
	verzoekt de regering om de principes van een mensgerichte digitale overheid wettelijk te verankeren, daarbij aan te sluiten bij de aanbevelingen uit de petitie van de Hogeschool van Amsterdam, en:
1. te zorgen voor uniforme regels voor briefadressen, zodat dak- en thuislozen niet op voorhand worden uitgesloten van sociale voorzieningen;
2. te zorgen voor bemenste overheidsloketten, waarmee de éénloketbelofte niet alleen digitaal maar ook fysiek kan worden gerealiseerd;
3. te zorgen dat taalniveau en -beheersing geen drempel zijn;
4. te zorgen dat digitale loketten eenvoudig te benaderen zijn,

en gaat over tot de orde van de dag.
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