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Bijlage nummer 2 
Horend bij Tweede halfjaarbericht politie 
  
  

 
 
Stand van zaken Informatievoorziening en ICT 
In onderstaande paragrafen wordt teruggeblikt op de hoofdlijnen van de 
informatievoorziening (hierna: IV)-ontwikkelingen bij de politie. Na enkele 
actualiteiten wordt ingegaan op de onderwerpen IV-vernieuwing, continuïteit en 
wet open overheid.  
 
Ook de IV-kolom stond het eerste halfjaar in het teken van de (voorbereidingen 
voor de) NAVO-top. Er is een veelheid aan maatregelen geïmplementeerd om de 
weerbaarheid van onze digitale omgeving zo goed als mogelijk vorm te geven. Dit 
betrof zowel technische, als organisatorische, maatregelen. De politie kijkt met 
een tevreden gevoel terug op ieders inzet en de gerealiseerde resultaten.  
In juli is het Openbaar Ministerie getroffen door een ernstige verstoring en de 
impact hiervan op de (al dan niet digitale) politieprocessen heeft de politie de 
afgelopen periode flink beziggehouden. Vanuit de politie is (IV-)ondersteuning 
geboden aan het Openbaar Ministerie, onder meer door het leveren van 
werkplekken.  
 
In het vorige Halfjaarbericht Politie1 is ingegaan op de doorlichting van de 
informatievoorziening door EY. Er is een programmaorganisatie opgezet om de 
bevindingen uit de eindrapportage op te pakken. Daarbij wordt zoveel mogelijk 
aangesloten bij reeds lopende verbetertrajecten. De duurzame borging van 
verbeteringen is binnen dit programma een belangrijke component. Monitoring op 
realisatie en borging is ingeregeld, zodat de voortgang kan worden bewaakt.  
 
IV-vernieuwing 
De politie boekt voortgang op de grote IV-programma’s en -projecten, maar kent 
ook knelpunten. Vrijwel alle IV-programma’s hebben te maken met het risico op 
uitloop van trajecten vanwege de druk op de beschikbare capaciteit, kennis en 
kunde, mede als gevolg van de besparingsopdracht bij de politie en het toepassen 
van de wet DBA. 
Enkele bijzonderheden worden hieronder toegelicht.  
 
Vervanging Financieel Management Systeem (FMS+) 
Als onderdeel van het grote programma Modernisering IV Bedrijfsvoering werkt de 
politie aan FMS+: het gefaseerd vervangen van de huidige systemen voor 
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financieel beheer en management, inkoop- en contractmanagement, logistiek- en 
middelenbeheer en portfolio- en projectmanagement. 
 
De eerste helft van dit jaar heeft in het teken gestaan van voorbereidingen op de 
Europese Aanbesteding van de Integratie Beheer partij. Er is inmiddels een partij 
Geselecteerd en het contract is definitief gegund. Ook heeft de afgelopen 
maanden toetsing plaatsgevonden op FMS+ door het Adviescollege ICT-toetsing 
(AcICT). Het advies van AcICT en de opvolging daarvan ontvangt uw Kamer 
separaat. 
 
Programma Vernieuwing Interceptie (PVI) 
De landelijke uitrol van het nieuwe tapsysteem nadert het einde. Het programma 
PVI  bezig met het afronden en overdragen van de werkzaamheden naar de 
lijnorganisatie. Per 1 oktober is decharge verleend van de opdrachtgever. 
 
Summ-IT 
Summ-IT is het belangrijkste systeem voor de opsporing en helpt bij het 
vastleggen en analyseren van gegevens door 20.000 gebruikers binnen de politie 
en bijzondere opsporingsdiensten. De leverancier heeft aangegeven dat de 
tarieven voor Summ-IT flink verhoogd moeten worden om de ondersteuning van 
Summ-IT voort te kunnen zetten. Er is overeengekomen dat de politie eigenaar 
wordt van de broncode van Summ-IT 7 en de KMAR van Summ-IT 8. Met de 
bijzondere opsporingsdiensten zijn afspraken gemaakt over de overname en het 
eigenaarschap van Summ-IT.   
 
Programma Vernieuwend Registreren (PVR)  
PVR realiseert een stabiele en duurzame operationele registratieve voorziening 
voor de politie. De opdracht is om de 12 operationele registratieve 
(legacy)applicaties te vernieuwen en verder te digitaliseren binnen de applicatie 
RAPP – Registratieve Applicatie Politie Processen - en daarmee te vervangen. De 
afgelopen periode is weer nieuwe functionaliteit in productie gebracht. Op het 
gebied van functionaliteit zijn de nieuwe acties ‘Machtiging binnentreden’ en 
‘Binnentreden’ nu beschikbaar in RAPP alsmede het kunnen afschermen van 
gegevens van een slachtoffer, aangever en getuige op het proces verbaal in 
verband met nieuwe wetgeving vanaf 1 juli jl. Ook is er veel tijd ingezet op 
onderhoud en beheer. 
 
Continuïteit  
Servicedesk ICT  
In de eerste 7 maanden van dit jaar was het aantal geregistreerde meldingen 
hoger dan dezelfde periode in 2024. Deze stijging is vooral veroorzaakt door de 
NAVO-top. Het betrof bijvoorbeeld vaak verzoeken om hulp bij het instellen van 
smartphones door veel vervangingsaanvragen in voorbereiding op de NAVO-top. 
Ook maatregelen voor cyberveiligheid vanwege de NAVO-top, zoals vaker inloggen 
en/of aanmelden en licentiecontrole veroorzaakten een hoger aanbod.  
 
PRIO-1 verstoringen 
Een verstoring wordt als een PRIO-1 verstoring gemarkeerd als het een dienst met 
serviceprofiel hoog betreft en de impact en urgentie van de verstoring ook beiden 
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hoog zijn. Ten opzichte van 2024 ligt het aantal PRIO-1 verstoringen flink hoger 
(379 t.o.v. 201). Een groot deel betreft de Basisvoorziening Identiteitsvaststelling 
(BVID). De redenen voor de verstoringen zijn divers van aard en hier is aandacht 
voor in de strafrechtketen. 80% van alle PRIO-1 verstoringen is op tijd 
afgehandeld en daarmee is voldaan aan de norm van de SLA.  
 
Wet open overheid 
In het kader van de Wet open overheid (Woo) zijn in het eerste kwartaal van 2025 
bij de politie 14 extra fte’s gestart voor afhandeling van Woo-verzoeken. 
Daarnaast is de politie gestart met de maandelijkse publicatie van een 
klachtoordelenoverzicht op politie.nl, daarmee vooruitlopend op de wettelijke 
verplichting van actieve openbaarmaking. Het kost extra inspanning om de juiste 
kennis en capaciteit op specifieke rollen in te vullen en te behouden, mede in het 
licht van de recente bezuinigingen en de wet DBA. Grotendeels lukt dit, maar dit 
blijft een risico. 
 
 


